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4. FEJEZET
Bevezetés a termelésgazdasagtanba

4.1. BEVEZETES

A termelésmenedzsment feladata egyszertien fogalmazva a termeléshez koz-
vetleniil kapcsolodé erdforrasok hatékony miikodtetése. Bar a hatékonysag
tobbféle definicidja is ismert, azok legtobbje az elballitott termék, szolgaltatas
er6forrasigényét allitja a kozéppontba. J6 lenne tehét a termelésben részt vevd
munkasok idejét, a gépek kapacitdsat minél kevésbé igénybe venni; alacsony
készleteket kellene tartani a sziikséges alapanyagokbol, alkatrészekbdl; kevés
energiat kellene felhaszndlni stb.. Az ,alacsony készlet”, ,kevés erdforras”
azonban nem egzakt fogalmak, ezért a menedzsment szdmara ebben a forma-
ban nehezen értelmezhetdk. Sziikség van az eréforras-felhasznélds és -miikod-
tetés mérésére és a kapott eredmény értékelésének egzakt médszereire. A ter-
melésgazdasdgtan a termelésben felhasznalt er6forrdsok mérésének és értékelésé-
nek legfontosabb kérdéseivel foglalkozik. Vizsgalja az eréforrasok mérésének
lehetGségeit naturalis (kilogramm, liter, darab) és gazdasagi (forint) egységek-
ben, a tervezett és tényleges er6forras-felhasznalds viszonyét és az eltérések le-
hetséges okait, a koltségek és a termelés kapcsolatdnak torvényszertiségeit, va-
lamint a termeléshez kapcsol6dé pénzaramlas menedzsmentvonatkozasait. E
kérdések tobbségét a Bevezetés a termelésgazdasigtanba cimi fejezet kereté-
ben targyaljuk.

Hangstlyozni kell, hogy az elmult évtizedekben a termelési rendszer értel-
mezése nagymértékben kitdgult. Ma mar nemcsak a terméket gyarto rendszere-
ket tekintjlik termelérendszernek, hanem a szolgéltatdsokat nyujté rendszere-
ket is. Gaither szerint a termelésmenedzsment feladata ,az input eréforrdsokat
termékekké vagy szolgdltatdsokkd konvertdlo rendszer menedzselése”. A 4.1. tablazat-
ban felsorolt példak mind megfelelnek Gaither definiciéjanak (Gaither, 1990).
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4.1. tdbldzat Példak termelSrendszerekre Gaither definici6éja alapjan

Rendszer Bemend Komponensek Transzformacié | Termék vagy
erdforrasok szolgaltatas
Kérhaz betegek orvosok, dpoldk, | kezelés, apolas gyogyult
orvosi muszerek, paciensek
gyogyszerek
Etterem éhes élelmiszerek, f6zés, kiszolgélas | elégedett,
vendégek szakdcs, pincér, jollakott
kornyezet vendégek
Gépkocsi- acéllemezek, | munkdasok, gyartds és j6 minéségi
osszeszereld | motorok, gépek, Osszeszerelés személygép-
lizem alkatrészek szerszamok kocsik
Egyetem végzett tanarok, oktatas végzett
kozép- konyvek, diplomasok
iskolasok osztalytermek
Aruhaz vasarlok kirakat, foglalkozés a elégedett
arukészlet, eladé | vevivel, eladds | vasarlok
lebonyolitasa
Raktari raktarozandé | rakodohelyek, raktarozas, a rendelkezési
eloszto aru raktari eszkozok, | elosztas, helyre idében
kozpont dolgozok adminisztracié elérkez6 aru
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Lathatjuk, hogy a gépkocsi-Osszeszerel§ tizem mellett az étterem, a kérhaz,
az aruhdz is termelSrendszernek tekinthetS. Ennek oka, hogy azok a tudoma-
nyos alapok, amelyek segitségével a klasszikus termelérendszerek hatékonyan
miikodtethetSk, sokszor szinte valtoztatas nélkiil alkalmazhatdk a szolgaltatd
rendszerek mikodtetésénél is.

A tovéabbiakban e bevezet§ fejezet a termel6- és szolgaltatorendszerek leg-
fontosabb jellemzdit targyalja, és osztdlyozza a termelSrendszereket a gyartott
termék, illetve a nyujtott szolgaltatas tomegszertisége alapjan. A kovetkezd
(4.2.) fejezet az erGforras-felhasznalast modellezé és értékelS koltségszamitasi
rendszerek fejlédését meghatdroz6 tényezdket, valamint a fejlédés legfonto-
sabb allomdsait ismerteti. A 4.3.-4.5. fejezetek a termékek, illetve folyamatok
koltségeinek hagyoméanyos mérését és értékelését mutatja be. Ismerteti a hagyo-
manyos termékkalkulacié alapjait, bemutatja a koltségek reagalasanak vizsga-
latara épiilS ar-koltség-fedezet-nyereség modellt és annak alkalmazasi lehetd-
ségeit. Végezetiil a tényleges és tervezett koltségek osszehasonlitasakor az elté-
résekbdl levonhatd kovetkeztetések menedzsmentvonatkozasait mutatja be.
A 4.6. fejezet a hagyomanyos koltségelemzési modellek problémaéira megoldast
ado, tevékenység alapu koltségelemzést targyalja, valamint ismerteteti a beve-
zetés feltételeit. Végezetiil a 4.7. fejezet a készletekkel kapcsolatos koltségeket
targyalja, és a készletek koltséghatékony menedzselésének kérdéseit vizsgélja.
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4.1.1. A termeldrendszerek miikodését leiré mutatck

Egy termelésgazdasagtanrol szolo fejezet bevezetSjében feltétlentil sz6lni kell
azokrdl a mutatokrol, amelyek alapjan a termelésmenedzsment-dontések ko-
vetkezményei értékelhetSk. A véllalatvezetés rendszerint a véllalat pénziigyi
eredményének javulasdban érdekelt, ezért pénziigyi eredményeket jellemz6
adatok segitségével fejezi ki kovetelményeit. Igy a vallalatvezetés példaul a
nyereségnovekedést, a befektetések minél gyorsabb megtértilését, a pénzaram-
lasi (cash-flow) problémék orvoslasat varja el. Egy készletgazdalkodasi vagy
termeléstervezési probléma azonban sokszor nagyon tavoli kapcsolatban van a
vallalati nyereség alakulasaval. A termelésmenedzsment-dontések kozvetlentil
a termelési folyamat mtikodésére hatnak. A mtikodést leiré mutaték harom cso-
portba sorolhaték (Goldratt, 1992):

1. A termelt mennyiséget kifejezd mutatck arra utalnak, hogy megfelelG-e a ter-
melési folyamat altal gyartott mennyiség. llyen mutaté példaul a kibocsd-
tdsi rdta, amely az idGegység alatt (6ranként, havonta stb.) gyartott meny-
nyiséget, vagy a ciklusidd, amely gyartésorokndl a két egymds utan elké-
szult darab kozott eltelt atlagos id6t fejezi ki. Nagy kibocsétasi rata esetén
a termeldrendszer sokat gyart. A ciklusidénél ez éppen forditva igaz. Ha
sok id6 telik el két végtermék kibocsatasa kozott, akkor a termelt mennyi-
ség valoszintileg nem nagy.

2. A készletek alakuldsdt kifejezd mutatdk a termelési folyamat miikodtetéséhez
sziikséges anyagok (alapanyagok, alkatrészek, végtermékek) mennyiségé-
re utalnak. Ha a termelési folyamat miikodtetéséhez nagy készletekre van
sziikség, akkor a termelésmenedzsment vélhetSleg nem jol végzi munka-
jat. A készletek alakulasat kifejez6 mutatok egyike az atlagos készletszint.
Az éppen idében (just-in-time) gyartds példaul az atlagos készletszint
csokkenését éri el egy sajatos termelésszervezési elv alkalmazaséaval.

3. A termelési folyamat kozvetlen miikodtetésének koltsége azokat a koltsége-
ket tartalmazza, amelyeket a termelésmenedzsment dontéseivel befolya-
solni tud. Igy ide tartozhat a karbantartds, a mindségszabalyozas koltsé-
ge vagy a teljesitménybérben dolgoz6é munkasok kozvetlen bérkoltsége.
Ugyanakkor a marketing vagy a pénziigyi finanszirozas koltsége nem
hasznélhat6 a termelésmenedzsment dontéseinek értékeléséhez.

A miikédési mutatok dsszefiiggésének jellegét a 4.1. dbra szemlélteti. Eszre-
vehetjik, hogy a termelésmenedzsment a miikodési mutatok alakulasat akkor
befolyésolja kedvez&en, ha az dbran jelzett hdromszog tertilete ndvekszik. Ha
tehat a termelt mennyiség novekedésével egyidejiileg csokkennek a készletek
és a miikodési koltségek, akkor egyértelmden javul a termelési folyamat mtiko-
dése. Természetesen ez az idedlis allapot ritkdn fordul el§, de a cél mégis a ha-
rom mutato egylittes javitasa. Egyetlen mutaténak a tobbitdl fiiggetlen kiraga-
désa és javitasa a miikodés egésze szempontjabdl gyakran kedvezétlen ered-
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ményhez vezet. Gondoljunk példaul egy, csak a készletek csokkenésére kon-
centralo racionalizalasi projektre. Ennek eredménye lehet a termelési folyamat
gyakori ledllasa az alacsony készletszinttel esetleg egyiitt jaré gyakori alkat-
részhiany miatt. A kibocsatas tehat csokken, tovabba az allasid6 novekedése és
a szolgaltatasi szint romldsa miatti tobbletkoltség a mikodési koltségek nove-
kedéséhez is vezethet. Egy mutaté tehat javul, kett6 pedig romlik. Hasonlé6 pél-
da a termelt mennyiség minden mas szempontot figyelmen kiviil hagy6 novelé-
se. Az dlland6 nagytitemd kibocsatés ésszertitleniil magas készleteket igényel-
het, tovabbé a berendezések megnovekedett igénybevétele a karbantartas kolt-
ségén, a munkasok tuléraztatdsa pedig a kozvetlen bérkoltségen keresztiil a
miikodési koltségek novekedéséhez vezethet.

4.1. dbra Termel6rendszerek miikodési mutatdéinak Osszefiiggése

Termelési rata

A

\4 A/

Készletek Miikodési
koltségek

A termelésmenedzsment tehédt akkor hoz j6 dontéseket, ha az emlitett harom
csoportba tartoz6 mutatok egytittes alakuldsa kedvezd. Az ilyen dontések felté-
telezik a mutatok kozotti 0sszefliggések ismeretét. Ezek az 6sszefiiggések azon-
ban lényegesen bonyolultabbak annal, mint amit a 4.1. 4bra sugall. Kapcsolatuk
tényleges alakuldsa a termelSrendszerek torvényszertiségeinek felhaszndalasa-
val allapithaté meg. E torvényszertiségeket a termelésmenedzsment-konyvek
targyaljak (lasd példaul Koltai, 2001; Koltai, 2003).

Végezetiil hangstlyozni kell, hogy a vallalatvezetés a pénziigyi mutatok
megfelel§ alakulasaban érdekelt, amelyekre természetesen a mtikodési muta-
tok hatdssal vannak, amint azt a 4.2. dbra szemlélteti.

Egy nagy mennyiségben eladott, alacsony készletszint és alacsony miikodési
koltségek mellett gyartott termék nyilvanvaléan hozzéjarul példaul a nyereség
kedvezg alakuldsdhoz. De a nyereség alakulasat szdmtalan egyéb tényezé, igy a
pénzpiaci folyamatok, az értékesitési lehet6ségek, makrogazdasagi tényezSk
stb. alakulasa is befolyasolja. A termelésmenedzsment-dontések e folyamatokat
nem tudjak figyelembe venni, és az nem is feladatuk. Egy jol miikodé vallalat-
nal a vallalatvezetés a folyamatok fiiggvényében hatarozza meg a termelési fel-
adatot, amelyet a termelésmenedzsment olyan dontések ttjan végeztet el, ame-
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lyek eredménye a miikodési mutatok kedvezd alakuldsa. A véllalatvezetés stra-
tégiai szintl célkitlizései, valamint a termelésmenedzsment operativ dontései
pedig nem egymastdl fliggetleniil, hanem a véllalat érdekeit szem el6tt tartd
egyeztetési mechanizmus eredményeként kell hogy megsziilessenek.

4.2. dbra A pénziigy és miikodési mutatok kapcsolata

Profit Megtériilés Cash flow

Termelési rata Készletek Miikodési koltségek

4.1.2. A termelési folyamatok osztdlyozdsa a tomegszeriiség alapjin

A termelésmenedzsment feladatai lényegesen kiilonboznek akkor, ha nagyon
sokféle terméket gyartunk egyedi igények alapjan, illetve ha ugyanazt a termé-
ket nagy tomegben készitjiik hosszu idGszakon keresztiil. Az, hogy egy termék-
bdl mekkora mennyiség gydrtdsa tekinthetS egyedinek, illetve tomegesnek,
fligg a termék gyartasi idejétdl is. Egy nagy utasszallité repiil6gépnél egy tiz da-
rabbdl all6 sorozat Osszeszerelése mar nagy mennyiségnek tekinthets, mert ez a
mennyiség egy lizem kapacitdsat akar egy egész évre is lekotheti. Ugyanakkor
televiziokésziilékek gyartasakor tobb szaz késziilék Osszeszerelése is csak né-
hany napi kapacitast igényelhet. A gyartott mennyiségnek az igénybevett kapa-
citdshoz viszonyitott relativ nagysdgat nevezziik a gyartds tomegszeriiségének.
Ennek megfelelGen a gyartds tomegszertiségének mérésére olyan mutatékat
hasznélnak, amelyek ezt az ardnyt kifejezik. A kovetkezSkben a tomegszertiség
mérésének egy olyan médjat ismertetjiik, amely jol tiikrozi a termelésmenedzs-
ment-feladatok eltéré stulypontjait a tomegszertiség kiilonb6zé értékeinél.
Jelolje a tovabbiakban P azt az id6t, amely egy termék két eltéré darabjanak
gyartasi igénye kozott atlagosan eltelik. Ha tehéat évente 360 napot dolgozik egy
lizem, és a termék iranti igény évente 36 darab, akkor P =360/36 = 10 nap. Tehat
a termékek egyes darabjainak gyartasa atlagosan 10 naponként jelent tjabb
munkat a termelésmenedzsment szdmara. Természetesen a 10 nap csak atlagos
érték, mert lehet, hogy az év elején egyszerre legyartjak mind a 36 darabot, de
azis lehet, hogy pontosan 10 naponként kezdik el egy tj darab gyartasat. Az igy
kapott jellemz& — amelyet roviden inputperiddusnak is neveznek — j6l érzékelteti,
hogy atlagosan milyen gyakran jelenik meg egy termék a termelSrendszerben.
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Az inputperiddus magas értéke azt sejteti, hogy a terméket viszonylag kis
mennyiségben gyartjak. Ugyanakkor a termelSrendszer szempontjabol a kis da-
rabszam is jelentheti a kapacitasok jelentds igénybevételét. Gondoljunk ismét a
korédbban emlitett repiil6gépek gyartasra, illetve televiziokésziilékek Osszesze-
relésére. Ezért az inputperiédus mellett az is szamit, hogy a termék egy darabja
(egységnyi mennyisége) atlagosan mennyi id6 alatt késziil el. Az inputperiédus
és a termék elkészitéséhez sziikséges miiveletek idejének Osszege alapjan a ter-
mékeket és szolgéltatasokat a tomegszeriiség alapjan négy nagy csoportba oszt-
hatjuk (Szendrovits, 1981). A négy esetet a 4.3. dbra négy Gantt'-diagramja
szemlélteti. Tételezziik fel, hogy egy termék elGallitasahoz 6t tevékenység egy-
mas utdni elvégzése sziikséges. Minden egyes tevékenység végrehajtasa kiilon-
b6z§ erdforrédst (gép, munkaerd stb.) igényel, és a tevékenységek végrehajtasa-
nak ideje rendre 1; 2,5; 0,5; 1 és 1,5 6ra. Egyetlen termék elkészitési ideje a tevé-
kenységek végrehajtasi idejeinek 0sszege. Ezt a tovabbiakban jeldlje T, melynek
értéke a példaban 6,5 ora.

4.3/a. dbra Egyedi gyartas

0 5 10 15
1 10— p—
2 25 TIP<1
3 0,5 emy
4 1,0 —
5 1.5
- =65 -
=65 |, P=15 >
4.3/b. dbra Kis- és kozépsorozat-gyartas
0 5 10 15
1 1,0 s — — e
2 25 /P>
305 en = - ,0/P<1
4 1,0 e o —
5 1.5
7=6,5 -
T=6.5 Ps

1 A Gantt-diagram egy eréforrashoz rendelt idStengely, amelyen dbrazolhaté, hogy a vizsgalt erd-
forrds mett6l meddig mit csinal.
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4.3/c. dbra Nagysorozatgyartas

0 5 10 15
1 1,00 ——— — w——  — —— —
2 25 TIP>1
3 0.5 = = = - . = "l“.l."’lr‘!)‘> I
L/ P<1
5 1.5
T=6.5 s
65 le——> P2
4.3/d. dbra Tomeggyartas |
0 5 10 15
1 1.0 L 1 1 [ [ | | | [ | | | | | | | /|
3 {)‘5 - e s s s s s e s s e e e Ees ":1\;|x"';’r}>l
4 1.0
I|n:1i'lll"‘);-‘|
5 1,5 — ;
7=6.5 =
7265 le» p-i

Az 4bra alapjan a termék tomegszertiségének négy esete a kovetkezGképpen
jellemezhetd:

= Egyedi gydrtds. Egyedi gyartasndl az inputperiédus (P) és egyetlen termék
elkészitési idejének (T) aranya egynél kisebb, tehat

<1

-l

A 4.3/a. abran jol lathato, hogy ritkdbban jelenik meg a termék a termeld-
rendszerben, mint amennyi id6 egyetlen darab elkészitéséhez sziikséges, tehat
a termék nincs mindig jelen a rendszerben. Elméleti értelemben egyedi gyartas
az, amikor P = oo, tehat minden terméket csak egyetlen egyszer készitiink el.
Termelésmenedzsment-szempontbdl azonban az is egyedinek tekinthets, ha
ugyan tobbszor gyartjuk a terméket, de a termék a termelSrendszerben ritkan
van jelen.
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Természetesen az abran lathato rendszer csak akkor mtikodhet jol, ha a vizs-
galt termék ujboli gyartasaig is dolgozik a rendszer. A termelésmenedzsment
tevékenységének sulypontja egyedi gydrtas esetén tehét egyrészt az egyedi ter-
mékek hatariddre elkészitése j6 mindségben, valamint a termelSrendszer erd-
forrasainak koordindlt megosztasa tobb eltérd egyedi termék gyartasa kozott.
Az alkalmazott médszerek koziil a projektmenedzsment eszkozeit, valamint az
egyedi gyartas litemezési modszereit érdemes kiemelni.

= Kis- és kozépsorozat-gydrtds. Kis- és kozépsorozat-gyartasnal az inputperio-
dus (P) és egy darab termék elkészitési idejének (T) aranya egynél na-
gyobb, tehat

I>1.

P

A 4.3/b. dbrén jol lathatd, hogy gyakrabban jelenik meg a termék a termel6-
rendszerben, mint amennyi id6 egyetlen darab elkészitéséhez sziikséges, tehat
a termék mindig jelen van a rendszerben, de még egyetlen eréforrast sem foglal
le teljesen, tehat

t
o<,
P

aholt,, aleghosszabb idejd tevékenység miiveleti ideje. Az dbran lathato, hogy
most mar a termék gyakori ismétlédése miatt a rendszer némiképpen speciali-
zaloédik a termék gyartdsara, de nem annyira, hogy mast ne tudjon gyartani.
Minden eréforrdson van bdségesen elegendd szabad kapacitds tovabbi termé-
kek gyértasdhoz. A termelésmenedzsment tevékenységének silypontjat ebben
az esetben a termelésiitemezés jelenti, mert megfelelS litemezéssel érhetd el,
hogy legyen elegend§ kapacitas egy idSben tobbféle termék gyartasahoz.

= Nagysorozatgydrtds. Nagysorozatgyartdsnal az inputperiédus (P) és egy da-
rab termék elkészitési idejének (T) ardnya egynél nagyobb, tehat

> 1.

A 4.3/c. abrén jol lathato, hogy gyakrabban jelenik meg a termék a termel6-
rendszerben, mint amennyi id6 az elkészitéshez sziikséges, tehat a termék min-
dig jelen van a rendszerben, és van egyetlen (esetleg néhény) olyan erdforrés,
amelyet a termék mindig lefoglal, tehat

t
max 2 1,
P
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ahol t.,, a leghosszabb idejli tevékenység ideje. Ugyanakkor az eréforrasok
tobbségén még van elegendd szabad kapacitds mas termékek gyéartasidhoz vagy
mas termékkel kapcsolatos egyes tevékenységek elvégzéséhez, ezért a midveleti
id6k tobbségére (t,,,) igaz, hogy

@<1
5 =L

A 4.3/c. abran lathat6, hogy ebben az esetben a rendszer sziik keresztmet-
szetét kizdrdlag a nagysorozatban késziilé termék foglalja le, de az eréforrasok
tobbségén marad értékesithetd szabad kapacitas. A termelésmenedzsment tevé-
kenységének stlypontjat ebben az esetben a kapacitastervezés, valamint a sztik
keresztmetszet zavartalan miikodését elGsegits karbantartas szervezése jelenti.

= Tomeggydrtds. Tomeggyartasnal valamennyi erforras specializalodik egyet-
len termék gydrtasara, ezért az er6forrdsok tobbségére igaz, hogy

M>1
5 =L

A 4.3/d. dbran lathat6, hogy minden eréforras allanddan egyetlen terméket
gyart, tovabba a nagyobb mennyiség, valamint a jobb kapacitaskihasznalas ér-
dekében az egyes tevékenységeket parhuzamosan tobb erSforrason is végzik.
A termelésmenedzsment tevékenységének stlypontjit ebben az esetben a gyar-
tésor-kiegyenlités, valamint a nagy tomegben késziil§ termékek mindségének
biztositasa jelenti.

A gyartas tomegszertiségének a gyartasi id6 és az inputperiédus viszonya
alapjan torténé osztalyozasakor az egyik leggyakoribb kritikai észrevétel, hogy
atlagos értékekkel szamol, nem veszi figyelembe a termelés tényleges litemezé-
sét. Az inputperiédus atlagos értéke mogott lehet egy olyan termelési program,
amely az év egy meghatdrozott rovid szakaszaban tomegszeriien gyartja a ter-
méket, de lehet egy olyan termelési program is, amely egyenletes id6kozonként
egy masik termék gyartasat megszakitva tjra gyartja a terméket. E kritika elle-
nére a termelési rendszer er6forrasainak sajatossagai és a termelésmenedzs-
ment feladatai a bemutatott osztalyozas alapjan jol jellemezhetdk.

A termékek sorozatnagysag szerinti osztalyozasa azért fontos, mert kompeti-
tiv termelési koltség és ezaltal versenyképes eladasi ar csak akkor érhet6 el, ha a
termelGrendszer sajatossdgai 0sszhangban vannak a gyartandé termék tomeg-
szertiségével. Az egyedi, sorozat- és tomeggyartas legfontosabb jellemzdit 0sz-
szefoglal6an a 4.2. tablazat tartalmazza (Szendrovits, 1981).

A tablazat részletes elemzése helyett szemléltetésként a miiszaki menedzs-
ment sajatossdgait emeljiik ki. Egyedi gyartasnal a miiszaki menedzsment egy
olyan termelési folyamat specialistdja, amelynek a segitségével sokféle termék
legyarthaté (példaul épitSipari projektek). Sorozatgyértasnal ugyanakkor a
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miiszaki menedzsment egy vagy néhdny termék gyartdsanak a szakértdje. To-
meggyartdsndl a miiszaki menedzsment els6sorban az alkalmazott berendezé-
seket és azok menedzselési kérdéseit (kapacitas, karbantartds) ismeri jol.

Ha egy terméket nem a gyartas tomegszertiségéhez legjobban illeszked§ erd-
forrasok segitségével gyartunk, akkor az veszit versenyképességébdl. Példa-
ként tekintsiink egy egyedi gyartasra berendezkedett termelSrendszert, amely
az igény novekedése miatt nagy mennyiségben kivan gyartani egy terméket.
A szakképzett és ezért draga szakemberek, az univerzdlis és ezért a nagy
mennyiségben elvégzendd feladat szempontjabol nem termelékeny gépek, az
egyedi jelleggel készitett alkatrészek stb. a termelés koltségét nagymértékben
megnovelik. Ha valamelyik versenytars nagysorozat gyartasara alkalmas folya-
mat segitségével késziti el ugyanezt a terméket, akkor a betanitott munkasok
alacsonyabb bérkoltsége, a specializalt berendezések nagyobb termelékenysé-
ge, a standardizalt alkatrészek felhasznalasa stb. egy sokkal versenyképesebb
termelési koltséget eredményez. A gyértas tomegszertiségének és a termék
irant jelentkezd igénynek tehat 6sszhangban kell lennie, amint azt a kovetkezd
pontban bemutatésra keriil termék—folyamat matrix is szemlélteti.

Meg kell jegyezni, hogy a termelés kifejezést a bevezet&ben emlitett médon a
szolgéltatasokra is kiterjesztve értelmezziik, mert az egyedi, sorozat- és tomeg-
gyartas fogalma a szolgaltatasok tertiletén is jelentSséggel bir (4.2. tdblazat). Gon-
doljunk példaul egy étteremre, amely kielégithet egyedi igényeket (egyedi gyar-
tas), rendelkezhet kozepes valasztéku ételkinalattal (sorozatgyartas), vagy fel-
szolgédlhat nagy mennyiségben gyorsan egy vagy néhany mentit (témeggyartas).

Végezetiil hangstlyozni kell, hogy az id6 mulasaval a termékek irdnt jelent-
kez6 igény valtozik. Fontos ezért tisztazni, hogy a termék életgorbéjének egyes
szakaszaiban milyen tomegszertiséget igényel, és hogyan valtozik a termelés-
menedzsment szerepe az id6 muldsaval.

4.1.3. A termék—folyamat mdtrix

A termékek irant jelentkez6 igény az els6 piaci megjelenéstdl a piacrol valo ki-
vonulasig jellegzetes médon alakul, amit a termékéletgorbe ir le. Az igény ala-
kulasa az életgorbe ideje alatt négy szakaszra bonthat6 (4.4. dbra). A piaci beve-
zetés szakaszdban az igény alakuldsa még bizonytalan, de lassan novekedésnek
indul. A névekedés szakaszaban a termék irdnti igény egyenletesen n6, amig a
piac felvevSképessége és a versenytarsak altal kijelolt hatart el nem éri. Az érett-
ség szakaszéban az igény mar nem ng, hanem stabil marad a piaci verseny és a
technolodgiai fejlédés altal meghatarozott ideig. Végezetiil a hanyatlds korszaka-
ban a termék iranti igény csokkenni kezd, majd a gazdasagossag, a versenytar-
sak és a technologiai fejlédés altal meghatarozott idSpontban a termék kivonul
a piacrodl (lasd bévebben a 2.6.2. fejezetben).

A termékek életgorbéjének vizsgélata elsGsorban a marketing, valamint a
stratégiai menedzsment feladata. A termékéletgorbék hosszéaval, a termékek-
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4.2. tdbldzat A gyartasi tipusok jellemzdi
Valtozdk Egyedi gyartas Sorozatgyartas Tomeggyartas
Korlatozott szamu
Termék- Ritkan vagy csak terméktipus sorozatait | Néhany termék nagy
féleségek egyszer gyartott, meghatarozott sorozatban folyama-
szama sokféle termék idészakonként tosan gyértva
gyartva
. A miiveletek nagy Részletes tervek és
.y Nagyvonald YA .
A gyartas . 114 részére részletes technoldgiai
. tervrajzok, altalanos . P
technikai L tervrajz és utasitasok
21 e technoldgiai o .
el6készitése s technoldgiai valamennyi
utasitasok " -
utasitdsok miveletre
Standard, a Szdmos specidlis
kereskedelemben Standard és specialis > SP )
1 . anyag és alkatrész
Anyagok rendelkezésre allo anyagok és P
. . . kizérolagos
anyagok és alkatrészek keveréke Artoktol
alkatrészek 8Y
o A termékek és A mux,/eletek, nagy A mqveletek és
Gyartasi p része allandé termékek
o miiveletek . .
miiveletek | | . . bizonyos gyakorlatilag
allandéan valtoznak - ; .
periédusokban allandoéak
o Altalanos célu Altalanos célu gépek Specidlis
Gépek és . . . 1 berendezések, magas
o gépek szabvanyos | részben specidlis . 4
eszkozok . ) fokd automatizalas,
szerszamokkal szerszamokkal . .
célszerszamok
Uzem- A gépek funkeick | A gépekaa termék Gyértoésorok,
. alapjan gyartasi mtiveletei ~
elrendezés . ) . szerelGszalagok
csoportositva alapjan csoportositva
Magasan kvalifikalt | Kis szamu kvalifikalt | Munkasok a gép
. | munkdsok, nagy munkas, tobbségében | kezelésére és nem a
Munkaer6 . p B s
tapasztalattal és egyes miiveletekre miivelet elvégzésére
univerzdlis tuddssal | betanitott munkasok [ betanitva
Folyamatspecialista, [ Termékspecialista, a Specidlis t}ldas,
‘g P amely a gépre, nem
Menedzs- a gyartasi folyamat | gyartasi folyamatot . )
P . o1 pedig a termékre
ment egyes miiveleteinek | csak altaldnosan s
. . vagy a technoldgiara
szakembere ismeri gy
irdnyul
PP Viszonylag alacsony | Magasabb fix koltség, | Nagyon magas fix
Gyartasi LT ) ; g
S fix koltség, magas alacsonyabb véltozo | koltség, alacsony
koltségek . L e ) 2
valtoz6 koltség koltség valtoz6 koltség

www.interkonyv.hu

© Kovesi Janos



Noéh Adam

2017-04-05 18:44:37 © Typotex Kiadd

n248 m 4. BEVEZETES A TERMELESGAZDASAGTANBA

nek az életgorbe alakja szerinti osztalyozasaval, az életgorbe egyes szakaszai-
nak hidnyzasidt magyardzé specialis esetekkel itt nem kivanunk foglalkozni
(lasd példaul Bauer—Berécs, 1999).

A tovabbiakban azt vizsgaljuk meg, hogy az egyes életgorbeszakaszok ho-
gyan fliggnek Ossze a gyartas tomegszertiségével, és az egyes szakaszokban mi
a termelésmenedzsment {6 feladata.

4.4. dbra A termékéletgorbe szakaszai

1dd

Beve-  Nove-
zetés kedés

Erettség Hanyatlas

A 4.5. dbra a gyartas tomegszertisége és a termékéletgorbe kozotti kapcsolatot
szemlélteti az igynevezett termék—folyamat matrix segitségével. Az dbra szerint
a termékéletgdrbe bevezetés szakaszaban az egyedi, esetleg kissorozatgyéartas a
jellemzé. Kis mennyiségben késziil§ termékekrdl van szo, amelyek feladata mi-
nél tobb vasarlé meghdditasa. Ebben a szakaszban a termelésmenedzsmentnek
elsGsorban az 1j termék nyujtotta magas mtiszaki-technolégiai jellemzk elérésé-
re, a kiemelked$ mingségre, valamint a piaci megjelenés igért hataridejének be-
tartasara kell koncentrdlnia. Ha a termék sikeressé valik, elindul a novekedés sza-
kasza, ezért a tomegszertiség is megvaltozik: el6szor a kis-, majd a kozépsorozat-,
végiil a nagysorozatgyéartas lehet a jellemz6. Ebben a szakaszban a megfelel mi-
ndség mellett egyre fontosabba valnak a koltségszempontok. Ugyancsak sziiksé-
gessé valik a disztribticids halézat kiépitése, az alkatrészellatds és szervizhalézat
megszervezése. Az érettség szakaszara a nagysorozat- és tomeggyartas a jellem-
z6. Ebben a fazisban a versenyképesség meghatarozé tényezgjévé valik a gyartasi
koltség. Ezért a termelésmenedzsment f6 feladatdva 1ép el6 a termelékenység ja-
vitasa, a koltségesokkentés, esetleg az automatizalas.

Ideédlis esetben tehét egy termék akkor a legversenyképesebb, ha életgorbéjé-
nek minden szakaszaban a termék-er6forrds matrix atlojaban helyezkedik el.
Ez a gyakorlatban természetesen nagyon ritkan fordul el6, mert — amint azt a
4.2. tablazat is bizonyitotta — az egyes gyartasi sorozatnagysagok nagymérték-
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ben kiilonbozé erdforrdsokat igényelnek. Abban a termelSrendszerben, amely
egyedi gyartasra szakosodott, ritkdn folytathat6é versenyképes gyéartasi koltsé-
gekkel nagysorozatgydrtds. Ha a termék sikeressé valik, akkor helyzete a ter-
mék-folyamat matrixban az atlo feletti tartoményba kertilhet. Ilyenkor a terme-
I6rendszert meg kell valtoztatni, at kell alakitani a megnovekedett tomegszeri-
ség kovetelményei szerint. Ennek két klasszikus esete lehetséges:

= A terméket eddig kis sorozatban gyarto vallalat atalakul, és kiépit egy
nagysorozat-, esetleg tomeggyartasra alkalmas tizemet. Ebben az esetben
a termék és a véllalat viszonya a 4.5. dbra A jelti nyila szerint valtozik meg.
= A terméket kifejleszts és a piacra bevezetd vallalat eladhatja a gyartas jogat
egy tomeggyartasra szakosodott vallalatnak, és energiajat 1ij termék fej-
lesztésére és piaci bevezetésére koncentralja. Ebben az esetben a vallalat
helyzete a 4.5. dbran a B nyil szerint, a termék helyzete pedig az A nyil sze-
rint alakul a termék—folyamat matrixban.

4.5. dbra A termék—folyamat matrix

A gyartas tdmegszeriisége

A termek életgorbeszakaszai

Bevezetés |Novekedés | kNt‘ivekedés 1| Erettség
egyedi vagy | kis sorozat, | kozepessoro- | .. e
kis sorozat | sokféle zat, néhany |tOmeggyartas
termék fo termek Rugalmassig
Nagy
Egyedi % -
gyartas
Wy e
Kis-és '
kozép- @ '
sorozat- A
— ] : \ v
Nagysorozat- c!
gyartas :
........... =N
Tomeg- D
gyartas
W
Kicsi
Fiiggoség >
Kicsi Nagy

Ugyanez igaz lehet forditott irdnyban is. A termék irdnti igény az érettség
szakaszanak vége felé csokkenni kezd. Ilyenkor a termelSrendszert ismét meg
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kell véltoztatni, at kell alakitani a lecsokkent tomegszertiség kovetelményei sze-
rint. Ennek két klasszikus esete lehetséges:

= A terméket eddig nagy sorozatban — esetleg tomegszertien — gyarté valla-
lat atalakul, leépiti kapacitasait, és berendezkedik kis- és kozépsorozat-
gyartasra. Ebben az esetben a termék a C jeld nyil mentén kertil vissza a
termék—folyamat matrix atléjaba.

= A terméket eddig tomegszertien gyarté vallalat eladhatja a gyartas jogat
egy kis- és kozépsorozat-gyartasra szakosodott véallalatnak, és energiajat
4j termék tomegszer(i gyartdsara koncentrélja. Ebben az esetben a vallalat
helyzete a 4.5. 4bran a D nyil szerint, a termék helyzete pedig a C nyil sze-
rint alakul a termék—folyamat matrixban.

Megjegyzendd, hogy a C jeld nyil nem azt jelenti, hogy az igény ismét a nove-
kedés szakaszaba 1ép, hanem azt, hogy az igény a termékéletgorbe kezdeti sza-
kaszahoz hasonléan alacsony, ezért kedvezdbb a kissorozati gyartas. ElSfor-
dulhat ugyanakkor, hogy a versenyképesebb gyartasi méd az igény 4jboli no-
vekedését eredményezi.

A 4.5.abra—a4.2. tdblazattal 0sszhangban — azt is mutatja, hogyan valtozik a
termelési rendszer rugalmasséga, valamint piaci igénytél valé fiiggésége. Esz-
revehetjiik, hogy minél nagyobb mennyiségben késziil egy termék, annal job-
ban specializalédik a folyamat a termék gyartdsara, tehdt né a piaci igénytol
val6 fliggés, tovabba csokken a rugalmassag. Ezt a kedvezétlen folyamatot ki-
véanjak kezelni a rugalmas gydartérendszerek, amelyek megprébaljak egyesitetni
az egyedi gyartas rugalmassagat, valamint a tomeggyartas koltséghatékonysa-
gat (Maleki, 1991). Ennek 4ra a megnovekedett beruhdzasigény, valamint a
rendkiviil komplex termelésirdnyitas.

A bemutatott esetek természetesen csak szemléltetd jellegtiek, és a termék, a
termelSrendszer, valamint a termelésmenedzsment viszonyat kivantak érzékel-
terméket gyart egyszerre, a piaci verseny jovobeni szempontjai gyakran sziiksé-
gessé teszik egyelére még nem indokolt nagysagu kapacitdsok kiépitését, to-
vabba egy termék termék—folyamat matrixbeli helyzetének megitélésekor fi-
gyelembe kell venni a versenytarsak poziciéit is. Mindezek ellenére a termék—
folyamat matrix atl6jatol eltavolodé termékeknek elébb-utébb mindig szamol-
niuk kell a versenyképesség csokkenésével.

A termelésmenedzsment szerepe kiemelten fontos annak megitélésében, hogy
mikor kezd a termék eltdvolodni a termék—folyamat matrix 4tl6jatol, és a termeld-
rendszer miikodési mutatéinak véltozasa mikor teszi sziikségessé a gyartds to-
megszertiségének és ezzel 6sszhangban a gyartas soran felhasznalt eréforrasok
tulajdonsagainak megvaltoztatasat. E kérdések megvélaszoldsa azonban csak a
vizsgalt termelS- vagy szolgaltatorendszer koltségeinek pontos ismeretekor, a
koltség valtozasat tiikrozé koltségmodellek elemzésekor valaszolhaté meg. Ezért
a kovetkezé fejezetekben a koltségtan alapkérdéseit targyaljuk.
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4.2. KOLTSEGSZAMITASI RENDSZEREK KIALAKULASAT,
FEJLODESET BEFOLYASOLO GAZDASAGI VALTOZASOK

4.2.1. A koltségszdmitdsi rendszerek fejlodését meghatdrozo folyamatok

A gazdaségi életben a masodik vildghabord utdn jelentkez$ folyamatok az
utébbi néhdny évtizedben felgyorsultak. Az 50-es években jelentkez6 tendencia
mar a 80-as évekre egyértelmtivé valt: a vevSk egyre magasabb mindség ter-
mékeket, szolgaltatdsokat, a vallalatoktél gyorsabb reagaldst és alacsonyabb
koltségeket igényeltek. A vallalatok a piac nyomasa ala kertiltek, rendkiviil éles
arversennyel szembestiltek, és gyartéeszkozeiket modern, magasan automati-
z4alt tizemekké fejlesztették, amelyek nagy pontossdgot vagy bonyolult meg-
munkalast igényld termékeket is képesek voltak elGallitani megbizhatéan, ver-
senyképes koltségek mellett. Az olcs6, magas mindségi szinvonalat képvisel§
japan termékek piaci megjelenése a mindségi és termelékenységi kérdésekre
iranyitotta a figyelmet. Az automatizéltsagi szint novekedése miatt — amelynek
eredményeként példaul nétt a termelésben hasznalt robotok szama — kialakul-
tak és elterjedtek a szamitégéppel segitett tervezérendszerek (CAD: Computer-
Aided Design) és az egyre fejlettebb anyagmozgaté rendszerek. Kialakitasuk
célja nemcsak a kozvetlen emberi munkaigény csokkentése, hanem a mindség
javitasa volt. A mingség javulasa mellett rovidiilt a ciklusidg, és nétt a gyartas
rugalmassiga. A versenyképesség novelése érdekében a vallalatok bovitették
termékskalajukat. Ez kiilondsen a nagy volument gyart6, ersen automatizalt
iparagakban iizemel§ vallalatokra, tehdt az elektronikai cikkeket és a gépeket
gyarté vallalatokra volt jellemzd. A technolégia versenytényezévé, azok kezé-
ben pedig, akik idejében felismerték jelentSségét, versenyeldnnyé valt. A fejlett
gyéartasi technolégiakat (AMT: Advanced Manufacturing Technologies) a valla-
latok fokozatosan adaptaltdk, erre utal az éppen idében (JIT: Just-In-Time) gyar-
tasi rendszerek, a robotizacié, a szamitégéppel segitett tervezérendszerek, a
szamitoégéppel segitett gyartérendszerek (CAM: Computer-Aided Manufactur-
ing), a fejlett anyagsziikséglet-tervezd rendszerek (MRP: Material Requirement
Planning), a szamit6géppel integralt gyartas (CIM: Computer Integrated Manu-
facturing) és a rugalmas gyartérendszerek (FMS: Flexible Manufacturing Sys-
tems) tomeges elterjedése. A szoftverek altal betoltott szerep megvaltozott: a
gyartashoz sziikséges adatokat, valamint az alkalmazottak tudasat és ismereteit
segitik beépiilni a technologidba. A szoftverek hozzaférhetSsége is megvalto-
zott, a vallalatok szoftverek tucatjait vasaroljak meg és hasznaljik tevékenysé-
geik tamogatdsara. A technolégia gyors fejlédése és egyik legfontosabb ver-
senyelénnyé véalasa a verseny alapjait valtoztatta meg: a verseny kiterjedt, helyi
szint(ibdl globalissa valt.

A gyartas szerkezetének megvaltozdsa, az automatizaltsag novekedése stb.
miatt a folyamatok gazdasagi vizsgélatara alkalmas koltségrendszer is megval-
tozott. A fejlédés eredménye a gyartési koltségek szerkezetének gyokeres dtala-
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kulasa volt. Az altalanos koltségek aranya a kozvetlen munka koltségéhez ké-
pest novekedett. Ez kiilonosen jellemz6 a nagy volumenben gyartott, standardi-
zalt termékeket elallité, magasan automatizalt kornyezetben tizemel$ (mikro-
szamitogépet, elektronikai cikkeket, gépeket el6éllité) vallalatokra (Miller—
Vollmann, 1985). A kozvetlen koltség és a készlettartasi koltség csokkent, mig
az értékcsokkenés, a mérnoki munka, a technolégia és az adatfeldolgozas kolt-
sége novekedett. A kozvetlen munkabér osszes koltségbeli ardnya tobb ipardg-
ban is lecsokkent 8-12%-ra. Az altalanos koltségek ardnya helyenként a kozvet-
len munkabér koltségének tobbszorosét is eléri (Wiersema, 1996). Egyre tobb
termel6 vallalatnal a technoldgia koltsége teszi ki a koltségszerkezet legna-
gyobb részét, és nagyobb, mint a kozvetlen munka koltsége, ahogy a vallalat
tobb fejlédési fazison keresztiil eljut a hagyomanyos termelési médszerektdl a
szamitogéppel integralt vallalkozasig (CIE: Computer Integrated Enterprise).

Az altalanos koltségek egyre nagyobb szerepet jatszanak a teljes koltség-
struktiraban, ezért a magas altalanos koltségek a gyartasi koltségekre gyako-
rolt hatdson keresztiil a versenyképességre is kihatnak. A vallalatok nagy részé-
nél a koltségszamitasi rendszerek tovdbbra is mennyiségorientalt vetitési alap-
pal® (pl. gépora) osztjék fel az altaldnos koltségeket, ez pedig nem alkalmas a
kor szinvonalanak megfelels, a vallalati folyamatokat helyesen tiikr6z6 infor-
macidkkal szemben tdmasztott elvardsok teljesitésére. Tehat a véllalatok egy ré-
szének koltségszamitasi rendszere nem tart 1épést a koltségszerkezet valtozasa-
val (Wiersema, 1996).

4.2.2. Koltségszdmitdsi rendszerek fejlodése

A koltségszamitasi rendszerek a pénziigyi-szamviteli rendszerek megjelenését
kovetden jelentGs fejlédésen mentek keresztiil. A fejlédés egyik {6 irdnya a val-
lalati menedzserek egyre novekvd informacidigényének kiszolgaldsa volt. A
koltségszamitasi rendszereknek — iddbeli fejlédésiikkel Osszhangban — négy
szintjét kiilonboztetjiik meg (Kaplan-Cooper, 2001). A kovetkezSkben attekint-
juk a koltségszamitasi rendszerek fejlédésének f6bb fazisait. A kiilonb6z6 kolt-
ségszamitdsi rendszerek pontos szamitasi modszerét itt nem részletezziik.

ElsG szint

Az elsd szintii koltségszamitdsi rendszerek a pénziigyi szamvitel megjelenésétél
fogva léteznek, és helyenként nyomokban még ma is alkalmazzak azokat. Ezek
a koltségszamitasi rendszerek példdul nem tesznek kiilonbséget a valtozoé és a
fix koltségek kozott. A vallalati tranzakcidkat egyaltalan nem vagy hibdsan rog-

2 A vetitési alap az angol Cost Driver magyar forditdsa, azonban a témaban sziiletett legutobbi
publikdciékban maér koltségokozoként szerepel (Idsd példaul Kaplan-Cooper, 2001).
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zitik, és nincsenek elére becstilt (standard) koltségek sem. A koltséghelyek teljes
koltsége minden idészakban az adott koltséghelyeken termelt kibocsatasi volu-
men alapjan kertil felosztasra. Az emlitett tulajdonsdgok miatt ezeknek a rend-
szereknek szdmos hidnyossdguk van, pénziigyi beszamolasra nem alkalmasak,
viszont torténelmi okokbol fontos megemliteni Gket.

Maésodik szint

Az ipari forradalom korai szakaszéban, elsGsorban a textil- és fegyvergyarak-
ban, a keramia- és porcelangyarté vallalkozasokban kezdetleges formdban mar
hasznaltak a mdsodik szintii koltségszamitdsi rendszereket. Késébb, a 19. szazad ko-
zepén a vasutvallalatok oridsi méretd, Osszetett szervezetekké véldsa soran
megjelent az igény az addigiakndl pontosabb koltségadatokra. Ezeket az igé-
nyeket az elsé szintl koltségszamitasi rendszerek nem tudtak kiszolgélni. Mar
a mult szdzad dinamikusan fejl6d6 vallalatai sem miikodhettek volna olyan ha-
tékonyan, ha megelégedtek volna az els6 szintd koltségszamitdsi rendszerek
nyujtotta informdcidkkal, és nem rendelkeztek volna a sziikséges pénziigyi
kontrolling adatokkal. A fent emlitett vallalatok koltségszamitasi rendszereinél
bevezetett Gjitasok, fejlesztések szolgaltak alapul a ma is széles korben haszna-
latos méasodik szintli, standard koltségszdmitasi és rugalmas kerettervezési
rendszereknek.

A koltségek egy elvart szintjének a meghatarozasa igényként mar Frederick
W. Taylornél jelentkezett (Taylor, 1911). Taylor idejében a kozvetlen anyag-,
bér- és altalanos koltségeket egytittesen kezelték, és ezek 6sszegébdl hataroztak
meg a kibocsatott termék egységkoltségét. A 40-es évektdl kezd6dSen mar nem-
csak a koltségekre probaltak standardokat feldllitani, hanem fokozatosan meg-
hatdroztak elvart profitot, célzott eladasi egységarat, elvart (vagy normal) volu-
ment is. Az ipari vallalatoknal els6ként Németorszagban hasznaltak standard
koltségekre és rugalmas keretekre épiil6 koltségszamitast. Az, hogy éppen Né-
metorszagban dolgoztdk ki teljességében a standard koltségszamitasi rend-
szert, torténelmi okokra vezethetd vissza. A két vilaghdbort kozott a német
gazdaséagra erGs centralizaltsag volt jellemzd, a terveket kozpontilag hatdroztdk
meg, az allami szervek szakemberek segitségével standardokat allitottak fel.

A standard koltségszamitdsi rendszer (eredetileg GPK: Grenzplankosten-
rechnung, Kilger és Plaut altal kidolgozott rendszer) két elvet egyesit. Egyrészt
a koltségtervezés, a koltségellenérzés és az onkoltségszamitds kozéppontjaban
felelGsségi és elszamolasi egységek, koltséghelyek allnak (Riebel, 1994). Az atte-
kinthet6ség érdekében a német véllalatok még ma is sok koltséghelyet hoznak
létre, és a fent emlitett torténelmi okok miatt ma is tobb koltséghellyel rendel-
keznek, mint mas orszédgok vallalatai. Ugyanakkor mindegyik koltséghelyen el-
kiilonitik a fix és valtozé koltségeket (Iasd 4.4.1. fejezet). Minden koltségténye-
z6re technolégusok, szakemberek altal becsiilt, a leghatékonyabb eréforras-fel-
hasznalast feltételezd koltségkereteket, standard koltségeket allapitanak meg.
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A koltségek gytjtése els6dleges koltséghelyekre — ahol a tényleges gyartas
folyik — és masodlagos koltséghelyekre — ahol az els6dleges koltséghelyek tevé-
kenységeinek a kiszolgélasa folyik (pl. karbantartas) — torténik. A legtobb tevé-
kenység és tizleti folyamat tobb kiilonb6z6 koltségkozpont eréforrasait hasz-
néalja. Mivel ezt nem kovetik pontosan, a vonal alatti koltségek egymassal 6ssze-
mosva, nagymértékben aggregdlva jelennek meg (Weber-Weiflenberger, 1997).

Tovabbi problémakat okoz az, hogy a standard koltségszamitds multbeli
adatokon alapul, nem tiikrézi a varhaté és tényleges arvaltozasokat, tehat a
naprakészséget igényld dontések szempontjabdl irrelevans (Pappas—Hirschey,
1988). A standard koltségszdmitas egyik legf6bb elénye mégis az elézetesen fel-
allitott és a ténylegesen felmeriilt koltségek elemzésébdl nyerhetd informdcié
(Lado, 1981). A koltségstandardok alapjan torténd elemzés kiterjed az arbevé-
tel, a kozvetlen koltségek és az altalanos koltségek eltéréseinek elemzésére (lasd
4.5. fejezet).

Harmadik szint

A harmadik szintii koltségszdmitdsi rendszerek kezdetben nem alkottak szignifi-
kansan kiilonboz6 kategoriat, a vallalatok csak a masodik szintd koltségrend-
szeriiket, a standard koltségszamitdsi rendszert fejlesztették tovabb.

Az elso fejlesztési irdny a standardok realisabb meghatarozasa volt. A maso-
dik szintd koltségrendszerek egy masik fejlesztési irdnya 1j, nem pénziigyi jel-
legli mutatok bevezetése és alkalmazésa volt a mindségjavitas, a folyamat kolt-
ségeinek csokkentése és az atfutdsi id6 csokkentése érdekében. A midsodik fej-
lesztési irdny eredményeként tobb nem pénziigyi jellegi mutatot is sikeresen
alkalmaztak (példaul PPM: part-per-million, rendelési id6, szallitasi keret; MCE:
manufacturing cycle effectiveness stb.). A harmadik fejlesztési irdny a koltség-
szamitasi rendszer altal szolgaltatott informacidk pusztan ellenérzésre torténd
hasznalatan 1ép tul. Az elemzésb6l szarmazé standardokhoz képesti eltérések
mar egy tanuldsorientalt, nem pedig egy kizarélag ellenérzésorientalt vezetési
szemlélet kialakitdsahoz nyujtanak segitséget.

A harmadik szintii koltségrendszerek ma mar szinte minden vallalat szdma-
ra elérhetSk. Az ipari gyakorlatban a régi koltségszamitasi rendszert elvetik,
Gjat fejlesztenek. Nem jellemz6 a nagyszamitégépek haszndlata, els6sorban PC
alapt szoftverek alkalmazasa terjedt el (Cooper et al, 1992). A tevékenységala-
pu koltségszamitasi rendszerek ma mar Magyarorszagon is ismertek (lasd pél-
déul Koltai, 1994; Koltai-Taméssy, 1996; Chickan—Demeter, 1999; Lad6, 1999).
A vallalatok, a ma altaldnosan haszndlt hardverek és szoftverek alacsony réfor-
ditast igényld fejlesztései utan, alkalmasak az ezen a szinten definidlt feladatok
ellatdsara. A kérdés az, hogy a koltségszamitas tekintetében els§ és masodik
szinten l1év§ vallalatok attértek-e, attérnek-e, at kell-e térnitiik a redlisan elérhe-
t6, a kor szinvonalat megtestesit6 harmadik szintre. A magyar sajatossagokat
vizsgalva a vallalatokrdl kimutathat6, hogy jelentSs résziik olyan Osszetett tevé-
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kenységet folytat, hogy fizikai folyamataik révén indokolt lenne egy pontosabb
koltségszamitasi eljaras haszndlata (Koltai-Sebestyén, 2003).

A harmadik szintd koltségszamitdsi rendszerek a masodik szintd rendszerek
hagyomanyos, jol miikodd, az alapvetd szamviteli és tigyviteli funkcidkat jol el-
latni képes elemén feliil tartalmaznak egy, az el6bbire épiil6 tevékenységalapu
koltségkalkulaciés rendszert, a termékek, szolgaltatasok és a vevSk koltségei-
nek pontos nyomon kovetésére, és egy operativ visszacsatolast (kontrollt),
amely a folyamatok hatékonysagara, mindségére és atfutasi idejére vonatkozik.
A harmadik szintd koltségszamitasi rendszerek mtikodésének lényeges eleme a
tevékenységalapu koltségszamitas.

Negyedik szint

A negyedik szintii koltségszamitasi rendszer informdciéi beépiilnek a szervezet
iranyitasi folyamataiba, és minden véllalati folyamattal 6sszefiiggenek. A ne-
gyedik szinten — a harmadik szint(i koltségszdmitdsi rendszerekhez hasonlo-
an — valamelyik széles korben elterjedt és hasznalt tranzakcids rendszer (SAP,
Oracle, Baan stb.) on-line hozzaférésti, konzisztens és valds idejii adatokat szol-
galtat, melyhez az egész szervezet integraltan hozzaférhet (Hetyei, 1999). Az in-
tegralt vallalatirdnyitdsi és tigyviteli rendszerek (sokan &atfogd tranzakcids
rendszereknek is nevezik 6ket) tobbek kozott alkalmasak a készletek értékelésé-
re és az eladott aruk beszerzési értékeinek kovetésére. Ezek az informaciok a
kiilsé érintettek igényeit szolgdljak (pl. befektetdk, hitelezSk, szabélyozé hato-
sagok, adohivatal). A modern szamitastechnikai alapokon nyugvé rendszerek
képesek nyomon kovetni a vallalat tevékenységeit, termékeinek, szolgaltatasai-
nak és vevGinek koltségeit. A rendszerek utébb emlitett funkcidja mér a belsé
érintettek igényeinek alapjan kertil kialakitasra, az 6 érdekeiket szolgalja. Az in-
tegralt véllalatiranyitasi és tigyviteli rendszerek visszacsatolast kindlnak a fo-
lyamat hatékonysagardl, amely lehet6vé teszi a vallalat szamara, hogy a mult
nyomon kovetése mellett a jovére is koncentraljon. A szolgaltatott informaciok
alapjan nincs akadalya a nyereséges és a vevdi igényeket kielégits szolgaltata-
sok nyujtasdnak, a versenyképességhez sziikséges fejlesztések elGrejelzésének,
az alkalmazottak tanuldsénak, a termékosszetétel optimélis meghatarozasanak,
beruhazasi dontések timogatasanak (pl. a beruhazas indokldsanak), a szallitok
kozti hatékony valasztasnak, a helyes arazdsnak és a hatékony erdforrds-el-
osztasnak.

A negyedik szintl koltségszamitdsi rendszerben rejls, el6z6ekben ismertetett
kedvezd lehetdségek miatt sokszor probalnak attérni anyagiakat nem kiméls
moédon a masodik szintrdl a negyedikre, kihagyva a harmadikat. Ez nagy elényt
jelenthetne, &m mégis gyakran a masodik szintl koltségszamitasi rendszer
alaptevékenységeit végzik egy sokkal tobbre képes és sokkal tobbre hivatott
tranzakciés rendszerrel. A masodik szintli rendszerek negyedik szintre torténd
emelése nagyon gyakran valéban pontosabb adatokat eredményez, de a folya-
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mat Osszetettebbé valik, és aranytalanul magasabb koltségek aran lehet csak
miikodtetni a koltségszamitasi rendszert (Kaplan—Cooper, 2001).

A negyedik generaci6 elérése utdn a koltségszamitasi és teljesitménymérési
rendszerbdl szarmazoé informacidk beépiilnek a szervezet iranyitasi folyamatai-
ba is. A koltségszamitasi rendszerek legtijabb szintjével részletesebben a tevé-
kenységalapu koltségkalkulacios rendszerek fejlédési iranyérdl és integracidja-
r6l sz616 kovetkezd fejezet foglalkozik. A kovetkezd fejezetek elsGsorban a 2. és
3. szint mddszereit ismertetik részletesen.

4.3. TRADICIONALIS ONKOLTSEG-MEGHATAROZAS

A Kkoltségszamitasi rendszerek fejlédésének attekintésekor is nyilvanvalova
valt, hogy a modern vallalatok versenyképességét meghatarozoé egyik tényez6 a
megfelel6 id6ben, megfelel6 médon rendelkezésre 4ll6 informacio, tobbek ko-
zott a vallalat koltségeinek, koltségszerkezetének ismerete. A véllalati koltség-
szamitasi rendszerek kialakitdsanak és miikodtetésének egyik legfontosabb cél-
ja az lizleti dontések megalapozasa, a menedzserek munkéjanak gyors, pontos
informaciokkal valé segitése. Ez els6 megkozelitésben egyszertinek tdnik, hi-
szen a vallalati szamviteli rendszer’ tartalmazza a sziikséges alapadatokat.
Ugyanazt az elemi informaciét azonban kiilonféle dontési szitudciékban kiilon-
b6z6 médon kell felhasznélni, mas-mas médon kell csoportositani, figyelembe
venni vagy éppen ellenkezéleg, figyelmen kiviil hagyni. Sziikség van példaul a
termékkoltség, egy osztdly, egy tizem miikodési koltségének, kiilonbozs telje-
sitmény- és hatékonysagmutatéknak, a kapacitdsok kiépitési, fenntartasi, mu-
kodtetési koltségeinek, egy konkrét tevékenység teljes koltségének — és még
hosszan sorolhatnank — ismeretére. Ezért mar a korai idészakban is tobb szem-
pontd megkozelités jellemezte a koltségek gytijtésének és elemzésének modsze-
reit. Az informacidk harom dimenziéban is a vezetés rendelkezésére alltak (lasd
4.6. abra), igy mind a termékrél, mind az tizemr6l, mind pedig a koltségnemrdl
képet kaphatott (Kaplan—Atkinson, 2003).

A koltségek egy vallalat életében torténd megjelenésének elsddleges formdja
a koltségnemek szerinti csoportositds. Ezt a csoportositast gyakorlatilag minden
vallalat alkalmazza. A koltségnemek a koltségek targyi jelleg szerinti csoporto-
sitdsa, a koltségek azon egynemd fajtdi, melyek a tevékenység soran elsddlege-
sen ilyen forméban meriilnek fel. Roviden: mit vettiink a pénzbdl. Alapanyagot,

3 A (pénziigyi) szamvitel Iényege, hogy a vallalat gazdalkodasarol, pénziigyi helyzetérdl egységes
rendszerben tdjékoztassa (elsGsorban) a piaci szereplGket, tulajdonosokat. Az informédcidkat al-
taldban egy adott idészakra vonatkoztatva (jellemz&en évente, de példaul a tézsdei vallalatok
gyakrabban adnak tn. gyorsjelentéseket) 0sszegydijtik, s nyilvanossdgra hozzak. A pénziigyi-
szamviteli informdciok a multbeli teljesitményeket, a cég jelenlegi helyzetét mutatjak, gyakran
nem, vagy csak részben hasznédlhatéak az operativ irdnyitdsban, a dontések meghozatalaban.
Ezért a pénziigyi szamvitel mellett beszélhetiink vezet6i szdmvitelrdl, amelynek 6 célja a mene-
dzseri dontések tAmogatasa.
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4.6. dbra Szamviteli koltséginformacidk |
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I.iizem | 2.iizem altalénos

gazolajat a gépkocsiba, gépet, villanyszamlat vagy bért fizettiink bel6le, befizet-
tiik a TB-jarulékot stb. Az egységes koltségnemek alkalmazasa lehet6vé teszi az
Osszehasonlitast, az allam, illetve intézményei felé torténd adatszolgéltatast, az
ellendrzést. A szamviteli torvény* hdrom koltségnemet kiillonboztet meg: anya-
gi jellegii raforditasok, személyi jellegl raforditasok és értékcsokkenési leirds
(amortizacid). Az els6 két kategoria viszonylag egyértelmt — ezek részletesebb
felbontasat a szamviteli torvény természetesen tartalmazza —, az amortizacio je-
lentése azonban kevésbé ismert. Az értékcsokkenési leirds azon eszkozok be-
szerzési koltségének az elszamoldsara szolgal, amelyek tartésan, hosszabb ta-
von szolgaljak a vallalatot. A tobb éven at hasznalt eszk6zok (gépek, épiiletek)
beszerzési koltségét azokra az évekre kell felosztani, amelyekben ezeket az esz-
kozoket elérelathatéan haszndlni fogjdk. Az értékcsokkenési leirds ezen eszkozok
adott évben koltségként elszdmolt dsszege. (Sztano, 1991)

A koltségnemek szerinti csoportositas elsGsorban a felmeriilés okdra s nem a
felmertilés céljara vonatkozik. A felmeriilés céljat tobbnyire nem ismerjiik. Még
ha bizonyos koriilmények kozott (pl. egyetlen terméket el6allité véllalat) isme-
retes is volna, még mindig rejtve marad a koltség 6sszegének eredmény szem-
pontjabol értékelhets indokoltsaga. Pedig ez minden gazdasagi mérlegelés fel-
tétele. A koltségnemek minél részletesebb tagoldsaval novelni lehet a koltség-
nemek informadciétartalmat, s ez egyuttal azt a célt is szolgalja, hogy a tovabbi
koltségmodellekbe csak teljesitményhez kot6dd, indokoltan felmeriils koltsé-
gek kertiljenek (Maczd, 1999). Lathato, hogy a koltségnem szerinti csoportositas
mélyrehaté gazdasagi elemzést nem tesz lehet6vé, de alapjaul szolgal mas cso-
portositasi, elemzési modszereknek.

4 2000. évi C. tv. a szamvitelrdl.
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A koltségmodellek egy része a termékek szempontjabol probalja kategorizal-
ni, feltarni a vallalati koltségstruktuirat. A termékekre vonatkoz6 modellek els6-
sorban azt vizsgaljdk, hogy a vallalat altal elGallitott termék/szolgaltatas egy
egysége a vallalatnak mennyibe kertil, vagyis a termék tin. onkoltségét igyekez-
nek meghatarozni. Ha szamba vessziik egy vallalat meghatarozott idészak (jel-
lemzGen egy év, de lehet barmely mas idStartam) alatti 6sszes koltségét, a dolog
természeténél fogva igen sokféle koltségelemet talalunk: munkabér, felhasznalt
anyagok, koziizemi szdmldk, segédanyagok, bérleti dijak, alvallalkozéi dijak,
szallitasi, csomagolasi koltségek stb. Ezekbdl kiindulva kell megadni a termé-
kek onkoltségét. Azt kell meghatdrozni, hogy az egyes koltségelemekbdl meny-
nyi jut egységnyi — leggyakrabban egy darab — termékre. Ezen az alapon a kolt-
ségek két nagy csoportot képeznek.

A koltségek egy részénél semmilyen gondot nem okoz egy konkrét termék-
hez rendelésiik, mivel egyértelmien a kérdéses termék /szolgéltatas érdekében
mertiltek fel, kozvetleniil a koltségvisel6hoz, azaz a termékhez/szolgéltatashoz
kapcsolhatok. Ezeket nevezziik kozvetlen kiltségeknek. (Ilyen példaul a kozvetlen
anyagkoltség, kozvetlen bérkoltség, a kozvetlen bér kozterhei, egyéb kozvetlen
— példaul értékesitési kiilon — koltség. Nem jellemz8, de akdr az amortizacids
koltség is lehet kozvetlen koltség. Ha példaul egy specidlis berendezést mond-
juk csak egyetlen termék el6éllitasanal hasznalunk, akkor ennek a berendezés-
nek az amortizéciés koltsége kozvetlentil hozzakapcsolhaté az adott termék-
hez, azaz kozvetlen koltségként szamolhato el.)

A masik csoportba azok a koltségek tartoznak, amelyek a termelés sordn nem-
csak egyetlen termék elGéllitdsaval hozhaték kapcsolatba, hanem tobb vagy vala-
mennyi termék/szolgaltatas céljat szolgaljak. Ezek az un. kdzvetett (dltaldnos vagy
rezsi-) koltségek (példaul az épiiletek, gépek amortizacidja, az igazgatd bére, a
karbantartasi koltségek stb.). Ezen koltségeket a felmeriilés pillanatdban nem
tudjuk egyértelmden egy koltségvisel6hoz rendelni, ezért a felmeriilés helye sze-
rinti alcsoportokban (un. koltséghelyeken) gyijtjiikk Sket.”

Természetesen a koltségvisel6knek a felmertiilt altaldnos koltségeket is visel-
nitik kell, amibél kovetkezik, hogy a koltséghelyeken gydijtott dltalanos koltsé-
geket id6szakonként fel kell osztani az érintett koltségviselGk kozott. A koltség-
helyek tehat fontos szerepet jatszanak az dnkoltségszamitas folyamatdban. A j6l
meghatarozott és elkiilonitett koltséghelyek a mérés, ellenérzés és befolyasolas
megbizhaté bazisai.

Lathat6, hogy ez a modell a vallalati 0sszes koltség csoportositasandl a ter-
mékre torténd feloszthatésag médja szerint kiilonbozteti meg az egyes koltsé-

5 A koltségviseld, koltséghely szerinti csoportositast a pénziigyi-szamviteli rendszer is tartalmaz-
za. A szamviteli torvény szerint a beszdmolék elkészitéséhez sziikséges alapinformacidkat egy
egységes rendszerben, az tin. szamlaosztalyokban kell gytjtenie a vallalatoknak. A 6. és 7. szam-
laosztaly ,,... —a gazddlkod6 dontésének megfelelGen — haszndlhatd a vezetSi informacidk bizto-
sitdsara. E szdmlaosztalyok szabad hasznélata lehet§vé teszi a vallalkozason beliili egységek el-
szamoltatasat, a koltséggazddlkodds, az 6nkoltségszamitds sajatos rendszerének kialakitdsat.”
(2000. évi C. tv. 160. § [4] bek.)
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geket. Ebbdl a szempontbdl két koltségfajtat kiilonboztet meg: kozvetlen és koz-
vetett koltségeket. A modell alapvetd célja annak a kérdésnek a megvalaszo-
lasa, hogy mennyibe kertil a vallalatnak (vagy egy szervezeti egységnek) a
termék egy egységének (1 darab, 1 liter, 1 kg, 1 méter stb.) el6allitdsa. A szamita-
sokat az elmult id&szaki tényadatokkal végezve utdkalkuldciordl, a tervezett mi-
kodési koltségekkel végezve eldkalkuliciorol beszélink. A szamitds lényege
mindkét esetben azonos: a kozvetlen koltségek szambavétele utan egy adott
id6szak altalanos koltségeit igazsdgosan szét kell osztani a megtermelt termé-
kekre. A szétosztasra alkalmazhaté modszereket a vallalat nagyséaga, szervezeti
felépitése, gazdasagi tevékenysége, informdcids rendszere hatarozza meg. Tobb
kalkulacios eljarés is ismeretes, de ezek tobbsége az alabbi harom médszer egyi-
kén alapul:

= egyszerd osztokalkulécio,
= egyenértékszamos osztokalkulacio,
» potlékolo kalkulacio.

Egyszerii osztdkalkuldcio

Ez amddszer alehetd legpontosabb és —ahogy a neve is mutatja —a lehet6 legegy-
szerlibb médon oldja meg a termékkoltség-szamitast. Egyszeri osztokalkulacio-
val az 6nkoltség meghatdrozasa gy torténik, hogy az id6szaki miikodés Gsszes
koltségét elosztjuk az ugyanebben az iddszakban elGéllitott termékmennyiség-
gel. A szamitas valéban rendkiviil egyszertd, azonban a médszer alkalmazéasanak
feltétele, hogy a véllalat csak egyféle terméket gyartson. Ebben az esetben az
Osszes miikodési koltség egyetlen termék elGallitasa érdekében meriilt fel, emiatt
minden koltség kozvetlennek tekinthetd. Egyetlen termék elGallitasa esetleg ki-
sebb, indul6 vallalkozasoknal el6fordulhat, de mar ezek esetében sem tekinthetd
tipikusnak. Versenyszituacidban, a vevéi igények minél magasabb szintt kiszol-
galasa érdekében a vallalatok tobb, gyakran igen sokféle terméket allitanak elg,
ezért a gyakorlatban ezzel a médszerrel csak ritkan talalkozunk.

Egyenértéksziamos osztdkalkuldcio

Az egyenértékszamos osztokalkulacié mar tobb terméket eldallité véllalatnal is
alkalmazhato, de csak abban az esetben, ha a termékszerkezet kozel homogén, a
technologia és a termékek rendelkeznek olyan kozos tulajdonsaggal, amely ara-
nyos az onkoltség alakuldsaval. Ebben az esetben az 6nkoltség szamolasa tulaj-
donképpen visszavezethetd az egyszerd osztékalkuldcié médszerére: az Gsszes
koltséget elosztjuk az 6sszes darabszammal. Az eljards lényege, hogy a tobbféle
termék mennyiségét — a kozos tulajdonsagon keresztiil egymasnak megfeleltet-
ve — O0sszeadhatova teszi. Ha a vallalat termékei — kozel — azonos technolégiaval
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késziilnek, s az egyes termékek kozott jellemzben csak méretben, alakjukban,
felszereltségiikben stb. van kiilonbség — azaz gyakorlatilag azonos gyartmany-
csoporthoz tartoznak —, akkor feltételezhetSen létezik egy olyan miiszaki para-
méter (tomeg, méret, megmunkalasi idS stb.), ami a termékeket 6sszehasonlit-
hat6va teszi.

Az egyenértékszamos osztokalkuldcié szdmolasdnak menete a kovetkezs:

= Atermékek koziil egy un. egységtermeéket valasztunk, ezt a terméket (ennek a
terméknek a miiszaki paraméterét) fogjuk viszonyitasi alapként hasznalni.

= A termékek kozos tulajdonsdga alapjan egyenértékszamokat képziink,
amelyek a termékek és az egységtermék vizsgélt miiszaki paramétereinek
az aranyai.

= Az egyenértékszamok segitségével az egyes termékek mennyiségét egy-
ségtermékre szamitjuk at. (Teljes termelés szamitasa.)

= Az Osszes koltséget elosztjuk az dtszadmitott egységtermékek mennyiségé-
vel. (Egységtermék onkoltségének szamolasa.)

= A tobbi termék onkoltségének szamitdsa az egyenértékszamok és az egy-
ségtermék onkoltségének Osszeszorzasaval.

Potlékolo kalkuldcio

A potlékolo kalkulacié az onkoltségszamitas legaltaldnosabban hasznalt méd-
szere. Osszetett termelési folyamatnal, sokfajta, bonyolult termékeket gyarto
véllalatndl is alkalmazhat6. A kalkuldcié a kordbban mar ismertetett koltségvi-
sel6-koltséghely szerinti elszdmolasra épiil. A kozvetlentil elszdmolhaté koltsé-
gek mellett felmeriil6 kozvetett koltségek koltségvisel6k kozotti felosztasa veti-
tési alap segitségével torténik. Az 6nkoltség pontossagat dontSen befolyasolja a
vetitési alap megvalasztasa. A vetitési alap funkciéja az altaldnos koltségek és a
koltségvisel6k kozotti kapcesolat megteremtése. Minden vetitési alap ,,j6”, ami
ezt a kapcsolatot tiikrozi. Vetitési alapnak olyan, a termékhez kapcsol6dé mii-
szaki vagy koltségparamétert célszer(i vélasztani, amelynek a kiilonbozé ter-
mékekben megjelend ardnya reprezentalja (de legaladbbis elfogadhat6an tiikro-
zi) az egyes termékeknek a kozvetett koltség keletkezésében betoltott szerepét.
Megvalasztasara szigort szabély sohasem volt, lehet a kozvetlen anyag, koz-
vetlen bér, miveleti id6 stb. A magyar gyakorlatban legelterjedtebb vetitési
alap a kozvetlen bér (Maczo, 1999).

A kozvetett koltségek termékek kozotti szétosztasat a valasztott vetitési alap-
bol és a felosztand6 altalanos koltségbdl képzett potlékkules (rezsikules) segit-
ségével végezziik. A pétlékkulcsot koltségesoportonként (tizemi, vallalati stb.)
hatédrozzuk meg a kovetkezé médon:

Potlékkulcs (P) = Felosztand6 altalanos koltség

Vetitési alap tomege 4.1)
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A pétlékkulcs azt fejezi ki, hogy a vallalati (lizemi) szinten 6sszességében fel-
osztasra kertil§ altalanos koltség hanyadrésze esik a vetitési alapként véalasztott
paraméter egy egységére. Ha példdul a leggyakrabban alkalmazott kozvetlen
bért tekintjiik vetitési alapnak, akkor a potlékkulcs azt mutatja meg, hogy 1 forint
kozvetlen bérre hany forint tizemi vagy véllalati dltalanos koltség jut. A potlék-
kulcs segitségével a termékek kozotti felosztast most mar egyszertien elvégezhet-
jiik, ha a teljes vetitési alapbdl az egyes termékekre es6 részt (fajlagos vetitési ala-
pot) megszorozzuk a pétlékkulccsal. A felosztds menetéta 4.7. dbra foglalja 6ssze.

4.7. dbra P6tlékolé kalkulacio

Termekek: A
Vetitési alap (VA):  ma + me + me = ZVA
pl. kdzvetlen bér
Potlékkules: P= K
pNZ!
Termékre eso ma*P mp*P me*P

K

alt.

| Ui

koltséghanyad:

A pétlékold kalkulacié eredményeként a teljes kalkuldciés séma a 4.3. tabla-
zatban lathaté médon alakul (Macz6, 1999).

4.3. tdbldzat Teljes kalkuldciés séma

Kozvetlen anyagkoltség

Kozvetlen bérkoltség

Kozvetlen bérek jarulékai

Gyartasi kiilonkoltség

Egyéb kozvetlen koltség

Kozvetleniil elszamolt tizemi altalanos koltség

Kozvetlen 6nkoltség (1+2+3+4+5+6)

PRI T RN

Kozvetleniil el nem szamolt tizemi altaldnos
koltség

Sziikitett 6nkoltség (7+8)

10.

Ertékesitési koltségek

11.

Villalati altaldnos koltség

12.

Egyéb éltalanos koltség

13.

Teljes 6nkoltség (9+10+11+12)
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Példa onkoltség meghatdrozdsdra potlékold kalkuldcioval (Maczd, 1999)

Egy vallalat 3 terméket gyart, melyeket jeloljiink A, B és C bettikkel. A vizsgalt
hénapban mindegyikbdl azonos mennyiséget, 1000 darabot készitettek. A 4.4.
tablazat adatai alapjan hatarozzuk meg a termékek onkoltségét.

4.4. tibldazat Kozvetlen koltségek (E Ft/ho)

A| B |C
Kozvetlen anyagkoltség 160| 180 100
Kozvetlen bérkoltség 40| 70| 40
Gyadrtasi kiilon koltség 10] 20| 15
Ertékesitési koltség -l - 5
(reklam)

Felmertilt 4ltaldnos (kozvetett) koltségek:
Alkatrészgyarto tizemben: 180 E Ft/hoé Szerel$ tizemben: 160 E Ft/ho
Hékezeld tizemben: 60 E Ft/ho Véllalati szinten: 240 E Ft/ho

A kozvetett koltségek termékekre torténd felosztasanal a kozvetlen bért va-
lasztjuk vetitési alapnak. A kozvetlen bérkoltséget tizemenként a 4.5. tdblazat
foglalja 6ssze.

4.5. tabldzat Kozvetlen bérkoltségek a megjelolt iizemekben (E Ft/ho)

Ag;gtégz- Szerel |Hokezels| Osszesen
A 20 20 - 20
5 20 50 - 7
C 10 10 20 40
Ossz: 50 80 20 150

Tovabbi informaciok:
TB + Egészségbiztositasi jarulék: 42%.
Bérpoétlékok: 38%.

Elsé 1épésként szamoljuk ki a kozvetett koltségek szétosztasahoz a potlékkul-
csokat. Példdul az alkatrészgyarté tizemben felmeriilt dltalanos koltség az adott
hénapban 180 E Ft. Ezt szeretnénk szétosztani a hdrom termék kozott. A szét-
osztast a bérkoltség alapjan végezziik. Az alkatrészgyarté tizem bérkoltsége
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Osszesen 50 E Ft. A 4.1. képletet alkalmazva az tizem altaldnos koltségeinek pot-
lékkulcsa:

Alkatrészgyartds: P = % =3,6Ft/Ft.

Hasonlé médon kiszdmolva a masik iizem, illetve a vallalati koltségek pot-

lékkulcsa:
Szerelés: P...= 160 _ 5 Ft/t ,
Zer. 80
Vallalat: Puu = % ~1,6Ft/Ft.

Az éltaldnos koltségek szétosztasi folyamatanak ismertetéséhez tekintsiik az
alkatrészgyart6 tizemben az ,,A” termékre jut6 koltség szdmolasi menetét. Ez a
koltségrész egyenlS az alkatrészgyartas potlékkulcsanak (3,6 Ft/Ft) és az ,,A”
termék alkatrészgyarto iizemben felmeriilt kozvetlen bérkoltségének (20 Ft/db)
szorzataval, azaz 72 Ft/db-bal. Ezt a szamitast, valamint a tobbi koltségrész
szamitasat — ami a fentivel egyezé modon torténik — a 4.6. tablazat tartalmazza.

4.6. tdbldzat Az altalanos koltségek szétosztasa

Alkatrészgyart6
iizem

~A” termék 3,6:20 =72 Ft/db 220 =40 Ft/db 1,6-40 = 64 Ft/db
,B” termék 3,620 =72 Ft/db 250 =100 Ft/db | 1,670 =112 Ft/db
»C” termék 3,6:10 = 36 Ft/db 210 =20 Ft/db 1,6-40 = 64 Ft/db

Szerel6 lizem Vallalati altalanos

Megjegyzés: A hékezelS tizemben csak ,,C” terméket hékezelnek. Ezért a felme-
riill6 tizemi altalanos koltséget (60 E Ft/ho) a ,,C” termék ,Kozvetleniil elsza-
molt tizemi altalanos koltség” rovataban lehet feltiintetni (60 Ft/db).

Ezek alapjan példdul az ,A” termékre az tizemi altalanos koltségekbdl fajla-
gosan 72 Ft/db (alkatrészgyart6 tizem) + 40 Ft/db (szerel§ lizem), azaz Ossze-
sen 112 Ft/db esik. A ,B” termékre 172 Ft/db, a ,C” termékre pedig 56 Ft/db.
Ezeket az értékeket a kalkuldciés séma 8. sordba irjuk be, s 6sszeadva a kozvet-
len koltségekkel az tin. sztkitett onkoltséget kapjuk. Ehhez hozzdadva a valla-
lati szintd 4ltalanos koltségek szétosztasabol az egyes termékekre juto koltsége-
ket, a teljes onkoltséget kapjuk.

A termékek onkoltségét a kalkulacids séma segitségével a 4.7. tdblazat foglalja
Ossze:
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4.7. tdbldzat A harom termék onkoltségszamitasa a kalkuldciés séma segitségével

Termékek koltségei
Megnevezés Ft/db
A B C
1. Kozvetlen anyagkoltség 160 180 100
2. Kozvetlen bérkoltség 40 70 40
3. Kozvetlen bérek jarulékai* 32 56 32
4. Gyartasi kiilon koltség 10 20 15
5. Egyéb kozvetlen koltség - - -
6. Kozvetleniil elszamolt iiz. alt. koltség - - 60
7. Kozvetlen 6nkoltség (1+2+3+4+5+6) 242 326 247
8. Egli:ée;lenﬁl el nem szamolt iz. alt. 112 172 56
9. Sziikitett onkoltség (7+8) 354| 498 303
10. | Ertékesitési koltségek - - 5
11.  |Igazgatasi (vallalati) altalanos koltség 64 112 64
12. | Egyéb altalanos koltség - - -
13.  |Teljes 6nkoltség (9+10+11+12) 418 610 372

* 38% bérpotlék + 42% TB

Az 6nkoltségszamitas valamelyik konkrét médszerét a vallalatok nagy része
napjainkban is alkalmazza. Elterjedtségének oka tobbek kozott a megszokas, hi-
szen a modszer kozel szaz éves multra tekint vissza. Fontos tényez6 tovabba az a
természetes igény is, hogy megtudjuk, mennyibe keriil a véllalatnak egy termék
eléallitasa, hogy ezt 6sszehasonlitsuk a termék draval, és megtudjuk, melyik ter-
méken mekkora hasznot realizdlhat a vallalat. Arra azonban fel kell hivnunk a fi-
gyelmet, hogy az ilyen jellegti kalkulaciok nem alkalmasak a vallalat gazdasagi
helyzetének megitélésére, és kiilonosen 6vatosan kell kezelni, ha a jovére vonat-
koz¢ tervezési dontéseknél kivanjuk az igy kapott adatokat felhaszndlni.

Az egyik f6 probléma a szamitas statikus jellegébdl adodik. A bemutatott elja-
ras eredményei mindig valamilyen statikus allapotra vonatkoznak (kiilénosen
a gyartott mennyiség tekintetében). Ha valamilyen oknal fogva nem a szdmitas-
nal felhasznalt mennyiséget gyartjuk/értékesitjlik, a teljes Onkoltségszamitast
Gjra kell végezni, hiszen az egyes termékekre juté altalanos koltségek aranya s
ezzel az 6nkoltség is véaltozik. A statikus jelleggel fligg 0ssze, hogy a termelési
volumen, illetve a termékszerkezet valtozasanak az eredményre gyakorolt ha-
tasat sem tudjuk megitélni.
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A masik f6 gondot az dltaldnos koltségek szétosztdsdnak bizonytalansaga jelenti.
Az 0nkoltség valéjaban sohasem hatarozhaté meg pontosan (kivéve persze az
egyszerd osztokalkuldciot), mert a sokszor jelentds tomegt dltalanos koltségek
felosztasa termékekre csak igazsagtalanul és pontatlanul torténhet. Emiatt a ter-
mékek gazdasagossaganak pontos megitélése sem lehetséges. A fajlagos nyere-
ség/veszteségmutatd — amit a termék egységaranak és onkoltségének kiilonb-
ségeként kapunk — alkalmatlan a gazdasagi sorrend megitélésére, erésen fligg a
valasztott vetitési alaptol és a gyartott mennyiségtSl. A szdmitasi metodikabol
adodo torvényszertség, hogy egy azonos idészakban a kisebb mennyiségben
gyéartott termék kevesebb, a nagyobb mennyiségben gyartott termék pedig — ir-
realisan — nagyobb mértékben részesiil a felmertilt altaldnos koltségekbdl. A ve-
titési alap hatdsa még nyilvanvalobb. Egészen més onkoltséget — és igy fajlagos
nyereséget — kaphatunk, ha mondjuk nem a kozvetlen bért, hanem a kozvetlen
anyagkoltséget haszndljuk vetitési alapnak. A 4.6. fejezetben az emlitett problé-
makat a tevékenység alapu koltségek segitségével probaljuk megoldani.

Osszefoglalva azt mondhatjuk, hogy a hagyoméanyos 6nkoltségszamitas meg-
felels feltételek esetén jol hasznélhat6 a vallalat elmult idGszaki miikodésének
elemzésére, segiti a menedzsmentet a vallalat gazdalkodasi rendszerének, kolt-
ségszerkezetének megismerésében, ugyanakkor 6nmagaban a jovoére vonatkozé
gazdasagi dontések meghozatalara nem vagy csak erds kritikaval alkalmazhato.

4.4. KOLTSEG-VOLUMEN-EREDMENY-ELEMZES
4.4.1. A koltségek reagdlds szerinti felosztdsa

Avéllalat gazdaséagi helyzetének redlisabb megitélése, a dinamizmus, a tervezési
dontések megbizhatébb adatokkal torténé tamogatéasa, korszertibb koltségmo-
dellek kialakitasat tette sziikségessé, olyanokat, melyek a hagyomanyos koltség-
visel6-koltséghely felosztason til wjabb szempontokat, példdul a termelt
mennyiség hatdsat is figyelembe veszik. A koltség—volumen—eredmény-elemzés
az egyes koltségtényezSknek a termelt mennyiséggel (volumennel) valé kapcso-
latat vizsgalja, illetve az alapjan csoportositja 6ket, hogy a termelt mennyiség val-
tozdsa milyen koltségvéltozast okoz. Az elemzés soran a kiindulas most is a vélla-
lat 0sszes koltsége, ugyanaz az Osszes koltség, amit a hagyomanyos onkoltség-
szamitdsnal a termékre feloszthatdsag szerint csoportositottunk. Most azonban
azt elemezziik, hogy a koltség reagédl-e a mennyiségi valtozasra, s ha igen, akkor
hogyan. Ez alapjan szintén két nagy koltségkategoriat kiilonboztethetiink meg.

A mennyiségi véltozasra nem reagalé koltségeket dllandd (fix) kiltségeknek®, a
mennyiségvaltozasra reagald koltségeket pedig vdltozd koltségeknek nevezziik.

6 Mintaztaz1.3. fejezetben részletesen bemutattuk, a fix koltség kozgazdasagi tartalma nehezen ér-
telmezhetd. Mivel bizonyos koltségek termelt mennyiségtdl fliggd valtozasa csak kismértékd, ne-
hezen szamba vehetd, ezért a gyakorlati elemzések soran — bizonyos hatarokig — allandénak te-
kintjiik 6ket A hatdrok atlépése utdn is ugrdsszerd valtozast tételeziink fel (kvazi fix koltségek).
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A valtozo koltségeken beliil, attél fiiggden, hogy a koltségvaltozas mértéke
mekkora a volumenvaltozdshoz képest, harom koltségfajtat definidlhatunk.
A mennyiségvéltozdssal egyenesen aranyosan valtozé koltségeket proporcio-
nalis, az egyenes ardnyndl kisebb mértékben valtozé koltségeket degressziv,
mig az egyenes aranyndl nagyobb mértékben véltozé koltségeket progressziv
koltségeknek hivjuk.

A fix koltségek (jelolése K., az ,,€” index jelentését 1asd kés6bb) nagysaga a ter-
melt mennyiségtdl fliggetleniil — legaldbbis egy bizonyos tartoméanyon beliil —
allando. Ide tartoznak altaldban a vallalat fizikai (és szellemi) kapacitasanak ki-
épitésével kapcsolatos koltségek. Ilyen példdul a telephely vagy egy épiilet bér-
leti dija, az épiiletek, gépek amortizécidja, a havidijas dolgozdk bére stb., ame-
lyek a termeléstdl fiiggetleniil mindig ugyanannyiba kertilnek, fiiggetlentil at-
tol, hogy a vizsgalt id6szakban mennyi terméket gyértottunk. A fix koltségek
csak meghatarozott tartomanyban tekinthetSk allandonak. A jelenlegi fizikai
kapacitasok altal meghatarozott termékmennyiséget meghaladé termék el6alli-
tdsahoz a kapacitasok bévitésére — Gijabb telephelyre, Gj gyartdsorra, tobb (idd-
béres) dolgozé felvételére stb. — van sziikség, ami a fix koltségek ugrasszerd
emelkedésével jar, de egy tijabb szakaszon ismét alland6 marad (kvazi fix kolt-
ség) mindaddig, amig egy tjabb b&vités be nem kovetkezik (4.8. abra).

A proporciondlis kiltségek (K,.) ardnyosan kovetik a termelt mennyiség valto-
zasat. Jellemzden ide sorolhaték a termékek gyartasahoz szorosan kapcsolodé
koltségek, mint példaul a teljesitményardanyosan fizetett munkabér, a termék
anyagkoltsége stb. (4.9. dbra). (Szdndékosan kertiltiik a kozvetlen jelz6 haszna-
latat, mivel az erésen kotédik a korabban bemutatott hagyoméanyos onkolt-
ség-szamitasi modell fogalomkoréhez, ezért itteni hasznalata zavard lehet.)

4.8. dbra A fix koltségek alakulasa | | 4.9. dbra Proporcionalis koltség
r 3 r
K:'c K]‘L’
[Frév] [Ft/év]

1
[
1
1
—eees
]
1
I
s

= .
>

V [db/év] V [db/év]

A degressziv koltségek (Ky) csoportjaba tartoznak azok a valtozé koltségek, me-
lyeknél a koltségvaltozas mértéke kisebb a mennyiségvaltozas mértékénél, azaz
példaul 1%-os volumenvaltozas 1%-nal kisebb koltségvaltozast okoz. Ezek a
koltségek altaldban az lizemeltetéssel, termeléssel kapcsolatosak, de nem ko-
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tédnek olyan szorosan a termék eldallitdsdhoz, mint a proporcionalis koltség.
Ide tartozik példaul egy tizem energiakoltsége, a karbantartasi koltségek, a val-
lalaton beliili anyagmozgatas vagy a szervezeti egységek miikodési koltségei.
A degressziv koltségeket abrdzold fiiggvény (4.10. dbra) egyik jellegzetes tulaj-
donsaga, hogy az el6z6 két koltségfajtaval ellentétben mar nem linearis. A ma-
sik Iényeges tulajdonsaga pedig, hogy a fiiggvény nem az origébol indul, annak
ellenére, hogy valtozoé koltségrél van szo.

4.10. dbra Degressziv koltség

r 3

.
>

V [db/év]

A degressziv koltségek sajatos viselkedésének oka, hogy ezen koltségek egy
része adllando, masik része a termelt mennyiséggel valtozo koltség. A gyakorlat-
ban a valtozé részt linedrisnak tekintjiik, a fix koltségrészt pedig elkiilonitjiik.
Ez az eljaras az un. koltségredukcio. Az eljaras eredményeként a degressziv kolt-
ségek (eredeti formajukban) megsziinnek, a tovabbiakban egy, a termelt meny-
nyiséggel linearisan véltozo, vagyis proporciondlis koltséggel (K, és egy fix
koltséggel (Kg) szdmolunk. (Kordbban azért hasznéltuk az eredetileg is fix és
proporcionalis koltségek jelolésére az ,,e” indexet, hogy megkiilonboztessiik a
koltségredukcié utan kapott proporciondlis és fix koltségektdl, melyet ,r” in-
dexszel jeldliink.)

A degressziv koltségek felosztasat az un. koltségudltozdsi tényezo (jele 3) segit-
ségével végezhetjiik el. A koltségvaltozasi tényez6 azt fejezi ki, hogy a volumen
valtozasat mennyire koveti a koltség véltozdsa, mds szdval a proporcionalitas
mértékét fejezi ki. A koltségvaltozasi tényezd minden elemi koltséghez hozza-
rendelhetd. A fix, illetve proporcionalis koltségek esetén ez a mutaté értelem-
szerden 0, illetve 1. A degressziv koltségek koltségvaltozasi tényezdje: 0 < §3 < 1.
Ha ismert egy elemi koltség koltségvaltozasi tényezdje, akkor az adott elemi
koltséget konnyen szétvélaszthatjuk fix és proporcionalis részekre. Példaul ha
az ,A” tizem karbantartdsi koltségére 8, v = 0,65, és az lizem idGszaki Osszes
karbantartasi koltsége (K k) 2 M Ft/h6, akkor a koltségvaltozasi tényezé de-
finici6jabol kovetkezSen a 2 M Ft/ho koltség 0,65-ad része proporciondlis,
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(1 -0,65)-ad része fix koltségnek tekinthets. Példankban tehét K, , = 2 - 0,65 =
1,3 M Ft/ho, K, , =2 - (1-0,65) = 0,7 M Ft/hé.

Az elemi szintd koltségvaltozasi tényez6kbdl atlagos koltségvaltozasi ténye-
z6k is képezhetSk, melyek egy nagyobb szervezeti egység, példaul egy tizem
koltségeinek egyiittes viselkedését mutatjak, s6t meghatarozhato az egész val-
lalatra vonatkozoé koltségvéltozasi tényezé (3,) is, amit a vallalati 0sszes pro-
porcionalis koltség (K,;) és az 0sszes koltség (K;) hanyadosaként szamolunk:
8, = Ky/ Ko

A progressziv koltségek (Kp,,o) k0z€ tartoznak a termelt mennyiség véltozasanal
nagyobb mértékben valtozo6 koltségelemek, azaz amelyeknél egységnyi terme-
lésnovekedés egynél nagyobb, példaul 1,35 egységnyi koltségvaltozast okoz.
Progressziv koltségek a vallalatndl részben sziikségszertien, részben valami-
lyen zavar, tilfeszitett miikodés miatt keletkeznek. A normal miikodéshez ké-
pestilyen progressziv emelkedést okozhat a koltségekben példaul a ttiléra vagy
a rosszul szervezett, titemtelen miikodés. A koltség—volumen—eredmény-elem-
zés a progressziv koltségeket nem veszi figyelembe, mivel normal mtikodés
mellett mértékiik nem meghatarozé, elhagyasuk nem okoz jelentds torzitést a
végeredményben.

A 4.11. &dbra Osszefoglalja az egyes koltségek viszonyét (a progressziv koltsé-
geket — az el6bbi megfontolasok alapjan — figyelmen kiviil hagyva). A deg-
ressziv koltségeket szétosztva egy proporcionalis és egy fix részre, a redukalt
koltségeket hozzaadjuk az eredetileg is proporciondlis és fix koltségekhez, igy a
tovabbiakban mar csak tisztan fix (Kg) és tisztdn proporcionalis koltségekkel
(Kps) kell szamolnunk. Ez pedig nagymértékben egyszertsiti és attekinthetébbé
teszi az elemzést.

4.11. dbra Koltségstruktira a koltségredukcié utin
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4.4.2. Ar-Koltség—Fedezet—Nyereség- (AKFN-) struktiira

A koltség-volumen-eredmény-elemzés egyik f6 célkitizése, hogy a termelt
mennyiség megvaltozdsanak az eredményre és a koltségszerkezetre gyakorolt
hatasat kimutassa.

A véllalati eredményt természetesen az drbevétel (A) és az 6sszes koltség (K;)
kiilonbsége adja. Ha az eredmény elGjele pozitiv, nyereségrdl (N), ha negativ,
veszteségrdl beszéliink. A nyereség szamitasat barmelyik koltségmodell segit-
ségével ugyanigy végezziik el. Ezen elemzés soran azonban a koltségeket a rea-
galas szerint szétbontjuk, igy az arbevételbdl kiilon levonjuk az 6sszes propor-
cionalis koltséget, azaz a termelés altal okozott koltségeket, majd levonjuk az
Osszes fix koltséget, a vallalat kiépitettségére jellemzd, a termeléstdl fliggetlentil
fellépd koltségeket. Eredményiil természetesen ugyanazt a nyereséget kapjuk,
mint az 0sszes koltség levondsa utdn, de most mar meg tudjuk itélni, hogy a val-
lalati eredmény hogyan fligg a termelési mennyiség megvéltozasatol. Az igy
felépitett gazdasagi szamitast nevezziik Arbevétel-Koltség-Fedezet-Nyereség-
(AKEN-) struktdranak, ahol a fedezet (F) az drbevétel és az 6sszes proporciondlis
koltség kiilonbsége (F = A—K,).

A koltségfiiggvényekhez hasonléan az AKFN-strukturat is dbrazolhatjuk gra-
fikusan (4.12. abra).

| 4.12. dbra AKFN-struktira dbrazolasa

A, Ktg. |
[Ft/év]
Atény
Kb.tény
Fedezeti
pont
Vkril Vtény Termelt mennyiség [db]

A koltségek egyenese a fix koltségbdl indul, és a fajlagos proporcionélis kolt-
ség meredekségével nS. Az arbevétel az origébdl indul, és a termék egységara-
nak megfelel6 meredekséggel n6. Ha nyereséget akarunk, akkor meredekebben
kell nénie, mint a koltségeknek, azaz a terméket magasabb egységaron kell el-
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adni, mint a fajlagos (egy termékre es6) proporcionalis koltség. Hogy legyen
mibdl kifizetni a fix koltségeket, a fedezetnek pozitivnak kell lennie. Az dbran
bejelolt fedezeti pontban az drbevétel éppen megegyezik a koltségekkel, azaz a
nyereség ott éppen nulla. A fedezeti pont el6tt az arbevétel kisebb, mint az
Osszes koltség, tehat veszteséges a termelés, a fedezeti pont utdn azonban maér
nyereségrdl beszélhetiink. A fedezeti pontban a nyereség nulla, tehat a fedezet-
tomeg éppen fedezi a fix koltségeket. Innen ered a ,fedezet” elnevezés: amig el
nem érjiik a fedezeti pontot, addig a fedezet a fix koltségeket fedezi, felette pe-
dig mér nyereséget képez.

A véllalat gazdasagi sajatossagait jol mutatja az AKFN-struktuira, segitségével
elemezhetjiik a termékmennyiség valtozdsanak hatdsat a nyereségre. Nézziik
meg egy példan keresztiil, hogyan valtozik két, latszolag azonos helyzetben 1év§
vallalat nyeresége ugyanolyan mértékdi volumenvaltozas hatdsara (Lado, 1981).

Mindkét vallalat jelenleg azonos munkapontban miikodik, ugyanannyi ter-
méket gyartanak, ugyanolyan aron adjdk Sket, tehat arbevételiik azonos (100 M
Ft), 6sszes miikodési koltségiik is egyforma (90 M Ft), igy nyereségiik is meg-
egyezik (10 M Ft). A hagyomanyos szemlélet szerint, mivel a véllalatok legfon-
tosabb gazdasdgi mutatéi egyformak, a két vallalat azonos helyzetben van. A
val6sag azonban nem ez, mert a két vallalatnél az 6sszes koltségen beliil mas-
mas a proporcionalis és a fix koltségek ardnya, s ebbdl kdvetkezSen a fedezet is
eltérs. A két vallalat AKFN-struktidrajat felirva a kiilonbség nyilvanvaléva valik
(lasd 4.8. tablazat).

4.8. tdabldzat Eltér6 koltségszerkezetek

,A” vallalat ,,B” vallalat
A 100 100
Kps 80 10
F=A-Kps 20 90
Kiss 10 80
N =F-Kifs 10 10

Lathat6, hogy az eltérd koltségszerkezet miatt Iényegesen kiilonbozik a fede-
zet Osszege a két véllalatnal. Ilyen jellegt eltérés a gyakorlatban is el6fordul. Az
,A” véllalathoz hasonlé koltségszerkezet olyan vallalatokra jellemzd, amelyek
példaul nagy mennyiségd és nagy értékd alapanyagot dolgoznak fel. A magas
fix koltség részaranya (,B” véllalat) tobbnyire a nagy gépparkkal, sok épiilettel
rendelkez§ vallalatokra jellemzg, tipikusan ilyenek példéul a kozlekedési val-
lalatok.

Nézziik meg, hogyan valtozik a két vallalat nyeresége, ha a termelt és értéke-
sitett mennyiség 10%-kal csokken. Az arbevétel szintén 10%-kal csokken mind-
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két cégnél (90 M Ft-ra). A proporcionalis koltségek a termelt mennyiséggel ara-
nyosan valtoznak. Az ,A” véllalatnal 10%-os valtozas 8 M Ft, a ,B”-nél 1 M Ft
csokkenést jelent. A fedezettomeg ennek megfeleléen az ,,A”-nal 18 M Ft, a
,B”-nél 81 M Ft. (Vegyiik észre, hogy a fedezet ardnyosan véltozik a volumen-
nel.) A fix koltségekre a volumenvaltozas nincs hatassal, igy a vallalatok nyere-
sége 8 M Ft-ra, illetve 1 M Ft-ra csokken. Jelentds a kiilonbség. Az ,,A” vallalat
nyeresége 20%-kal, mig a , B” vallalaté 90%-kal csokkent ugyanazon valtozas
kovetkeztében.

Konnyen belathato, hogy a két vallalat menedzsmentje egészen mas donté-
sekkel tudja hatékonyan befolydsolni az eredmény alakulasat. A vallalatok kolt-
ségstrukturajatol fligg, hogy egy-egy dontés (volumenvaltozas, arvéltozas, fej-
lesztés, beruhazas, piaci akci6 stb.) milyen hatdssal lesz az eredményre. A valla-
lati dontések nyereségre gyakorolt hatdsdt az AKFN-struktdrara épulS un.
érzékenységvizsgalatokkal lehet kimutatni. Az elemzések segitségével azt vizs-
galjuk, hogy egy adott AN nyereségvéltozdshoz valamely komponens milyen
mértékd (hany szazalékos) megvaltoztatasa sziikséges. Az elemzést egy konk-
rét példan keresztiil mutatjuk be.

Példa koltség-volumen—eredmény-elemzésre (Maczo, 1999)

Egy véllalat elmult évi arbevétele 200 M Ft volt. A vallalkozas Gsszes koltsége
170 M Ft/év. A véllalati szintd (atlagos) koltségvaltozasi tényezd értéke: 0,6.

Feladat:
» Adjuk meg a véllalat AKFN-struktdrajat!
= A véllalat 20%-os béremelést tervez a kovetkezd évre. Ez a proporcionalis
koltségeket 10%-kal, a fix koltségeket pedig 5,5 M Ft-tal noveli meg. Hany
szazalékos dremeléssel lehet a korabbi nyereséget megtartani?
= Hany szazalékos volumennoveléssel lehetne (dremelés helyett) ugyanezt
az eredményt elérni?

A szamitds menete a kovetkezd:
A =200 M Ft/év.
K; =170 M Ft/év.
K5 =38, Ky=0,6-170 =102 M Ft/év.
Kis = Ky — K5 = 170 — 102 = 68 M Ft/év.

Az AKFN-strukturat a 4.9. tablazat foglalja 6ssze:
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4.9. tdabldzat A két AKFN-struktiira 6sszehasonlitasa

Targyid6szak | Béremelés utan
A 200 M Ft/év | 200 M Ft/év
Kps 102M Ft/év |[1122MFt/év | (+10%)
F=A-Kps |98MFt/év |87,8MFt/év
Kiss 68 M Ft/év 73,5 M Ft/év (+55MFt)
N =F-Ks |30MFt/év 14,3 M Ft/év

= Kompenzdlas dremeléssel:
AN =30-14,3=15,7 M Ft/év
Tehat 15,7 M Ft-tal kell novelniink az arbevételt, ami a jelenlegi 200 M Ft-os

arbevételiink
AArb% = A,—N -100 = 157 100 =7,85%-a.
Arb 200

= Kompenzélas volumenndveléssel:
AN =30-14,3=15,7 M Ft/év.

A volumenvaltozassal az arbevétel és a proporcionalis koltség is aranyo-
san véltozik, és a kettd kiilonbségeként adodo fedezet is. A fix koltség
azonban nem valtozik, tehat 15,7 M Ft nyereségnovekedést 15,7 M Ft fede-
zetnoveléssel tudunk elérni. Ez a béremelés utani fedezet, tehat

_AN
T F

15,7

AV - 100 = g 100=17,88%-a.

7

A megvaltozott AKFN-strukturat a 4.10. tdblazat tartalmazza:

4.10. tdbldzat A megvaltozott AKFN-struktira

www.interkonyv.hu

Arvaltozas Volumennévelés
utan utan
A 215,7 M Ft/év |235,8 M Ft/év
Kps 1122 M Ft/év | 132,3 M Ft/év
F=A-Kps |1035MFt/év |103,5M Ft/év
Kts 73,5 M Ft/év 73,5 M Ft/év
N= F-Krs 30 M Ft/év 30 M Ft/év
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4.4.3. Termék szintii AKEN-elemzés

A hagyomanyos onkoltségszamitds egyik hibajaként emlitettiik, hogy a termé-
kek gazdasagossagarol nem nytjt megbizhat6 informaciot. A termék egységara
és a teljes Onkoltség kiilonbségeként kapott fajlagos nyereség valéjaban nem ad
informaciét egy termék vallalati nyereséghez valé tényleges hozzajarulasarol.
A potlékolo kalkulaciok allandé problémaja a kozvetett koltségek szétosztasa-
nak kérdése, hiszen barmilyen vetitési alapot is valasztunk, a szétosztds min-
denképpen onkényesnek tekinthetd. A problémat kikeriilend6 a koltség—volu-
men-eredmény-elemzés a termékszintd szdmitdsok soran a véllalat fenntartasi
koltségeit (a fix koltségeket) nem osztja fel a termékek kozott. Tehat a termékek-
nél nem hatédrozzuk meg a (fajlagos) nyereséget, hanem csak az tin. fajlagos fede-
zetet (f). (A termékszintd mutatokat kisbetiikkel, az aggregalt, vallalati mutato-
kat az eddigiekhez hasonléan nagy bettikkel jeloljiik.) A fajlagos fedezet a ter-
mék egy egységére esé fedezet, azaz a termék aranak (d) és a fajlagos pro-
porcionalis koltségnek (k,;) a kiillonbsége. Egy-egy termék a fajlagos fedezeten
keresztiil jarul hozza a vallalati fedezettomeghez. Ha az 6sszes termékre, a tel-
jes gyartott mennyiségre Osszegezziik a fajlagos fedezeteket, akkor a vallalati
fedezetet kapjuk. Minél nagyobb tehat egy termék fajlagos fedezete, annal na-
gyobb mértékben jarul hozza a termék egy egységének értékesitése a teljes fede-
zethez, egynttal (a fedezeti ponton tdl) a véllalati nyereség képz&déséhez. Bar a
termékek nyereségtartalmat tovabbra sem tudjuk meghatdrozni, de ez most
mar nem is sziikséges, mivel a fajlagos fedezeten, illetve a bel6le képzett egyéb
mutatékon keresztiil meg tudjuk itélni a termékek gazdasagossagat.

A fajlagos fedezet szdmolasdhoz csak a termék egységarat és a fajlagos pro-
porciondlis koltségét kell ismerniink. Az egységarakat minden vallalat ponto-
san ismeri, esetleg az elemzés id6szakaban bekovetkezd arvaltozasok okozhat-
nak némi nehézséget. Ett6l azonban most eltekintiink. A fajlagos proporcionalis
koltség meghatarozasanal nyilvanvalo, hogy az eredetileg proporcionélis kolt-
ségeket (k) kell els6sorban szdmitdsba venniink, de ezen tilmenden ide tarto-
zik az a koltségnovekedés is, amit a termék gyartdsa a degressziv koltségekben
okoz. Figyelembe kell venniink tehat a termékegységre juté redukalt proporcio-
nalis koltséget (k) is. Ennek legegyszertibb (és leggyakoribb) médja az eredeti-
leg is proporcionalis koltségek ardnyaban valé elosztds, ami az Gn. R-tényezd
segitségével torténhet (Lado, 1981):

K,
R= X 4.2.)

pe

Az R-tényez6t vallalati szintd adatokbdl, illetve az AKFN-struktira alapjan
célszerli szamitani. A termékenként figyelembe veend? k,, 0sszegét a kovetkezd
Osszefliggés alapjan hatarozzuk meg:

kor = kpe - R. 4.3.)

pr pe
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A fajlagos proporcionalis koltség a két koltségtényezd 6sszegébdl adodik:
kos = kpe + Kpr. (44)

A termékek gazdasagi josdganak megitélésénél a fajlagos fedezet mellett cél-
szerli még figyelembe venni a termék altal elGallitott fedezettomeget (hidba ma-
gas a fajlagos fedezet, ha csak kis mennyiségben tudjuk gyartani/értékesiteni),
valamint az un. fedezeti hdnyadot (bonitas), ami a fajlagos fedezet és az egységéar
hanyadosa.

[usztracié a termékgazdasagossag elemzésére

Egy vallalat kétféle terméket gyart. A termékekkel és a vallalattal kapcsolatos
adatokat a 4.11. tablazat foglalja 6ssze.

4.11. tabldzat A termékgazdasagossag elemzésének kiindulé adatai

A" B”
Eredetileg is proporcionalis koltség 92 128
[Ft/db]

Uzemi altalanos kéltség [E Ft] 1000
Vallalati altalanos koltség [E Ft] 400
Ar [Ft/db] 200 220
Gyartott mennyiség [e db] 10 10

Az tizemi altalanos koltségek koltségvaltozasi tényezdije 0,9, a vallalati altala-
nos koltségeké 0,1. Hasonlitsuk 0ssze a két terméket gazdasagossaguk szem-
pontjabol! A szadmitds menete a kovetkezSképpen alakul.

Villalati szinten az 0sszes eredetileg is proporciondlis koltség:
Kpe = 10000 - 92 + 10 000 - 128 = 2 200 000 Ft.

A degressziv koltségek szétosztasaval kapott redukalt proporcionalis kolt-
ségek:
Ky =1000000Ft — K =1000000 -0,9 =900 000 Ft.
K,=400000 Ft — K, =400000-0,1=40000 Ft.

Redukalt koltségek Osszesen:
K, =900 000 + 40 000 = 940 000 Ft.
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R-tényezé értéke:
R =940 000/2 200 000 = 0,43.

Termékek fajlagos proporcionalis koltsége:

,A” termék: Kos,a = kpea - (1+R) =92 - 1,43 = 131,6 Ft/db.
,,B” termék: koss = kpep - (1+R) = 128 - 1,43 = 183,0 Ft/db.
Fajlagos fedezetek:

A" termék: fa=da—kps,a =200 -131,6 = 68,4 Ft/db.
,B” termék: fs = dp—kpss = 220 - 183,0 = 37,0 Ft/db.

Szamoljuk ki az egyes termékek altal elGallitott fedezettomeget is, bar ez ese-
tiinkben nem valtoztat a termékek megitélésén, mivel mind a két termékbdl
egyforma mennyiséget gyartunk.

F,=68,4-10000 = 684 000 Ft.
Fy=37,0-10.000 = 370.000Ft.

Fedezeti hanyadok:
,,A” termék: bA = fA / dA = 68,4 / 200 = 0,342.
,B” termék: by =fs/ dg=37,0 /220 = 0,168.

Az eredményekbdl lathatd, hogy a fajlagos fedezet, a fedezettomeg és a fede-
zeti hanyad alapjan is az ,,A” termék a gazdasidgosabb. Ez nincs mindig igy.
A gyakorlatban el6fordulhat, hogy a fajlagos mutatdk alapjan jo termék a kapa-
citaskorlatok megléte miatt a fedezettomeg szempontjabdl mar nem itélhetd
kedvezdnek.

4.5. A STANDARD KOLTSEGSZAMITAS ALAPJAI

Az AKFN-elemzés segitségével vizsgaltuk az arbevétel, a koltségek és a nyere-
ség értékének lehetséges alakuldsat. A termelési és szolgdltatasi folyamatnak a
vizsgalt id6szakban megvalosult eredménye alapjan viszont megkapjuk az ar-
bevétel, a koltségek és a nyereség tényleges értékeit. A tervezett és tényleges ér-
tékek Osszehasonlitdsa szamos, a menedzsment szamara fontos informaciéval
szolgal. A 4.5. fejezetben sorra vessziik a vallalati AKFN-struktura jellegzetes
elemeit (arbevétel, proporciondlis koltségek, fix koltségek), részletesen ismer-
tetve a tervezett és a tényleges érték kozott meglévd kiilonbség elemzését. Jolle-
het az elemzés alapelve nagyon hasonl6 valamennyi csoportra, mégis az adatok
jellegétdl fliggd tipikus kiilonbségek is talalhatok. Az elemzést bemutatjuk
mind az AKFN-struktura szerinti, mind pedig a hagyoményos kalkulécié sze-
rinti koltségcsoportositas esetén (Koltai, 1992).
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4.5.1. Az drbevétel elemzése

Ha a termékenkénti (vagy szolgaltatasonkénti) arbevétel tervezett és tényleges
értekeit 6sszehasonlitjuk, akkor a kapott eltérés analitikusan két részre bontha-
t6. Vagy az értékesitési egységar, vagy pedig az eladott mennyiség vonatkoza-
saban van eltérés. Az el6bbit ar-, mig az utébbit mennyiségi eltérésnek nevez-
ziik. Ezek viszonyat a 4.13. dbra szemlélteti. Az dbran két arfliggvény lathato,
melyek meredeksége a tényleges, illetve a tervezett fajlagos ar. A definialt elté-
rések szamitasa a kovetkez6 modon torténik.

Areltérés = A tényleges értékesités tényleges drbevétele, valamint a tényle-
ges értékesités tervezett arbevétele kozotti kiilonbség. A 4.13. dbra szerint
Ap—Ag.

Mennyiségi eltérés = A tényleges értékesités tervezett arbevétele, valamint a
tervezett értékesités tervezett arbevétele kozotti kiilonbség. A 4.13. dbra
szerint Ag—Ac.

4.13. dbra Az arbevétel elemzése

4 Arbevétel

A

P Tényleges
Eér

A

2 Tervezett
AC Emennyiségi
Tervezett Tényleges Volumen

A mennyiségi eltérés kifejezi azt a tobbletarbevételt, illetve veszteséget, ame-
lyet az értékesitett mennyiségnek a tervtdl valé eltérése okozott. Az areltérés a
tervezett értékesitési ar eltérésének kedvezg, illetve kedvezdtlen kovetkezmé-
nyét képviseli. A mennyiségi eltérés és az areltérés Osszege a teljes arbevételi
tervtdl valo eltérést fejezi ki. A vizsgalt egység valamennyi termékére, illetve
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szolgaltatdsara elvégezve e szamitast termékenként kapjuk meg a mennyiségi
eltérés és az areltérés értékét. Ezek Osszege az Osszes drbevétel-eltérés. Az elem-
zés bemutatasdhoz a 4.12. tdblazat adatait hasznaljuk.

4.12. tabldzat Az arbevétel elemzése

© Typotex Kiado

Tényleges Tervezett Eltérés
Mennyiség 1900 db/év 2000 db/év -100 db/év
Egységar 550 Ft/db 500 Ft/db 50 Ft/db
Arbevétel 1045 E Ft/db | 1000 E Ft/év 45 EFt/év

www.interkonyv.hu

Az eltérések pedig a kovetkezé mdédon szdmithatok:

Eér

E mennyiségi

=1900 - (550-500) =95E Ft/év
= (1900-2000) - 500 =-50 E Ft/év
Osszes arbevétel =45E Ft/éV

Az eredményekbdl vilagosan latszik a differencialt elemzés elénye. A nagyvo-
nalu vizsgalat csak annyit mond, hogy az drbevétel a tervezettnél 45 E Ft/évvel
tobb volta vizsgalt terméknél. A részletes elemzés azonban ravilagitarra, hogy ez
a tobblet a tervezettnél kevesebb értékesitett mennyiség miatti veszteségbdl, va-
lamint a kedvez&bb arfeltételek miatti tobbletbevételbdl tevédik dssze.

A menedzsment célja — az eredmények tiikrében — az, hogy az értékesitett
mennyiség érje el a tervezett érteket, vagy a piaci viszonyok realisabb figyelem-
bevételével torténjen mind az 4r, mind pedig a mennyiség tervezése.

4.5.2. A kozvetlen kiltségek vizsgilata

A kozvetlen koltség egy fajlagos koltség, valamint egy mennyiségi mutat6 szor-
zata. Ha valamely termékcsoport Osszes kozvetlen koltségének tervezett és
tényleges értékeit 6sszehasonlitjuk, akkor a kapott eltérés analitikusan ismét két
részre bonthaté. Vagy a fajlagos kozvetlen koltség, vagy pedig a mennyiségi
mutaték vonatkozdsaban van eltérés. Az el6bbit raforditasi, mig az utdbbit
mennyiségi eltérésnek nevezziik. A mennyiségi eltérés rendszerint tovabb
bonthato, ha a fajlagos kozvetlen koltség nem kozvetlentil fiigg a termelt meny-
nyiségtdl. Ebben az esetben egy felhasznaldsi mutat6 teremt kapcsolatot a ter-
melt mennyiséggel, és ennek a tervhez képest torténd valtozasa eredményezi az
intenzitési eltérést. E harom adat viszonyat foglalja 0ssze a 4.14. abra.

A két parhuzamos vizszintes tengely az értékesitett mennyiség, valamint a
vizsgalt jellemzd viszonyét fejezi ki. Ha példdul az anyagkoltségeket vizsgaljuk,
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akkor a gyartott termék volumenét az egyik, mig a felhaszndlt anyag mennyisé-
get a masik tengelyen jeloljiik, és a kettd kozott a fajlagos anyagfelhasznalas te-
remt kapcsolatot. A meghatarozott eltérések értéke lehet pozitiv vagy negativ,
attél fiiggden, hogy az eltérés megtakaritast vagy tobbletraforditast jelent-e.
A legtipikusabb kozvetlen koltségelemekre, nevezetesen a kozvetlen anyag-,
valamint a kozvetlen bérkoltségre a szamitdst részletesen ismertet;jiik.

A kozvetlen anyagkoltség elemzése

A kozvetlen anyagkoltségnél a mennyiségi mutaté a felhaszndlt anyagfajta
mennyisége. Ez csak kozvetett kapcsolatban van a gyartott mennyiséggel.
A kapcsolatot az anyagnorma teremti meg, amely el&irja, hogy egységnyi ter-
mékhez mennyi anyag felhasznalasa tervezett. Korabbi megallapitasunk alap-
jan ezért itt intenzitasi eltérés szamitésa is sziikséges. A fajlagos proporciondlis
koltség ebben az esetben a fajlagos proporciondlis anyagkoltség lesz. A gyartott
termék mennyisége, az anyagnorma, valamint a fajlagos anyagkoltség tervezett
és tényleges értékének ismeretében a kovetkezd eltérések szamithatok:

Rdforditdsi eltérés = A tényleges termelés tényleges anyagkoltsége, vala-
mint a tényleges termelés tényleges anyagfelhasznalasanak tervezett kolt-
sége kozotti kiillonbség. A 4.14. dbra alapjan K,—Kj.

Mennyiségi eltérés = A tényleges termelés tényleges anyagfelhasznalasanak
tervezett koltsége, valamint a tervezett termelés tényleges anyagfelhasz-
naldsanak tervezett koltsége kozotti kiilonbség. A 4.14. abra alapjan Kz—Kc.

Intenzitdsi eltérés = A tervezett termelés tényleges anyagfelhasznaldsnak
tervezett koltsége, valamint a tervezett termelés tervezett anyagfelhaszna-
lasanak tervezett koltsége kozotti kiilonbségek. A 4.14. dbra alapjan K—Kp,.

A vizsgélt anyagfajta tényleges és tervezett koltsége kozotti kiilonbség ha-
rom részre osztdsa az eltérés harom f§ — a menedzsment eltéré funkciondlis te-
riileteihez tartoz6 — okara derit fényt. A raforditasi eltérés az anyagbeszerzés te-
riiletét érinti, és arra mutat rd, hogy a tervezettnél kedvezdébben vagy kedvezét-
lenebbiil tortént-e az anyagvasarlas. A mennyiségi eltérés a termelésprogramo-
zas teriileteire tartozik, és az anyagkoltség eltérésének azt a részét fejezi ki,
amelyért a tervezettnél nagyobb vagy kisebb gydrtasi volumen a felelSs. Végiil
az intenzitdsi eltérés a termeléstervezéssel, illetve termelésiranyitdssal kapcso-
latos, és azt fejezi ki, hogy a fajlagos anyagfelhasznalds mennyiben felel6s az
anyagkoltség tervezettdl valo eltéréséért. Ez utébbi lehetséges oka példaul a hi-
bas normatervezés, a nem megfelel§ anyag- vagy szerszammindség, a dolgozdk
gyakorlatlanséga stb.
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4.14. dbra A kozvetlen koltségek vizsgalata

4 Kozvetlen koltségek
K, ;
— Tényleges
Eraifordilési
Ky
— Tervezett
Emcnn iségi
yiségi
K
KD Einlczilési
Tervezett Tényleges Tényleges Mennyiség
Tervezett Tényleges Volumen

A szamitas anyagfajtankét végzendd el, és a valamennyi anyagra elvégzett
szamitasok Osszesitése utan kapjuk a teljes kozvetlen anyagkoltség eltérését. Az
ismertetett eltérések szamitdsat a 4.13. tdblazat adatainak segitségével szemlél-

tetjiik.
4.13. tdbldzat A kozvetlen anyagkoltség elemzése
Tényleges Tervezett Eltérés
Mennyiség 1900 db/év 2000 db/év -100 db/év
Fajlagos anyagfelhasznalas 0,4 kg/db 0,35 kg/db 0,05 kg/db
Fajlagos anyagkoltség 125 Ft/kg 100 Ft/kg 25 Ft/kg
Anyagkoltség 95 E Ft/év 70 EFt/év 25 E Ft/év

Az eltérések szamitasa a kovetkezéképpen alakul:

Erstoraiis  =1900-0,4 - (125-100) =19 E Ft/év
Enennyisegi = (1900 —2000) - 0,4 - 100 = -4 E Ft/év
Eintenzitsss =200 -(0,4-0,35)-100 =10E Ft/év
Eésszes kozvetlen anyagktg. = 25 E Ft/éV
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Jol lathat6 a részletes elemzés nyujtotta tobbletinformdcié. Az 6sszes anyag-
koltség-eltérés egy, a tervezett mennyiség csokkenése miatti megtakaritasbdl,
tovabba a beszerzési koltség, valamint a fajlagos anyagfelhasznalas novekedése
miatti veszteségbdl tevddik Ossze.

A kozvetlen bérkoltség elemzése

A kozvetlen bérkoltségnél a mennyiségi mutaté a munkadraban kifejezett fel-
hasznélt élémunka. Ez csak kozvetett kapcsolatban van a gyértott mennyiség-
gel. A kapcsolatot az id6norma teremti meg, amely elGirja, hogy egységnyi ter-
mékhez hdny munkadra felhasznalasat terveztiik. Kordbbi megallapitdsunk
alapjan ezért itt intenzitdsi eltérés szamitdsa is sziikséges. A fajlagos kozvetlen
koltség ez esetben a fajlagos kozvetlen bérkoltség lesz. A gyartott termék
mennyisége, az idénorma, valamint a fajlagos bérkoltség tervezett és tényleges
értékének ismeretében a kovetkezs eltérések szamithatok:

Rdforditdsi eltérés = A tényleges termelés tényleges bérkoltsége, valamint a
tényleges termelés tényleges normadra-felhasznaldsanak tervezett koltsé-
ge kozotti kiilonbség. A 4.14. dbra alapjan K,—Kg.

Mennyiségi eltérés = A tényleges termelés tényleges normaoéra-felhasznala-
sanak tervezett koltsége, valamint a tervezett termelés tényleges norma-
o6ra-felhaszndldsanak tervezett koltsége kozotti kiilonbség. A 4.14. dbra
alapjan Kp—Kc.

Intenzitdsi eltérés = A tervezett termelés tényleges normadra-felhasznalas-
nak tervezett koltsége, valamint a tervezett termelés tervezett norma-
6ra-felhaszndldsanak tervezett koltsége kozotti kiilonbség. A 4.14. dbra
alapjan K—Kp.

A kozvetlen bérkoltség tényleges és tervezett értéke kozotti kiilonbség harom
részre osztasa ismét az eltérés harom 3, a menedzsment eltérs funkcionalis te-
riileteire tartozé okara derit fényt. A raforditasi eltérés a bérgazdalkodés tertile-
tét érinti, és arra mutat rd, hogy a tervezettnél alacsonyabb vagy magasabb ora-
béreket fizettiink. A mennyiségi eltérés a termelésprogramozas tertiletére tarto-
zik, és a kozvetlen bérkoltség eltérésének azt a részét fejezi ki, amelyért a
tervezettnél kisebb vagy nagyobb gyartasi volumen felelSs. Végiil az intenzitasi
eltérés a termeléstervezéssel, illetve a termelésiranyitassal kapcsolatos, és azt
fejezi ki, hogy az el6irt id6normdktodl valo eltérés mennyiben felelSs a bérkolt-
ségnek a tervezettSl valo eltéréséért. Ez utébbi lehetséges oka példdul a hibas
normatervezés, a nem megfelel§ anyag- vagy szerszammindség, a dolgozdok
gyakorlatlanséga stb.

Ismét hangstlyozni kell, hogy ez a vizsgalat valamennyi koltséghelyen és
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koltségviselonél elvégzendd, és az igy kapott eredmények Gsszege adja a teljes
eltérést. A részletes szamitas pedig azért sziikséges, hogy az Osszes eltérés okat
koltséghelyenként és koltségviselonként azonositani tudjuk. Az ismertetett el-
térések szamitasat ismét egyszerd példan mutatjuk be a 4.14. tablazat adatai se-

gitségével.
4.14. tdabldzat A kozvetlen bérkoltség elemzése
Tényleges Tervezett Eltérés
Mennyiség 1900 db/év 2000 db/év -100 db/év
Idénorma 0,2 no/db 0,25 no/db -0,05 kg/no
Fajlagos bérkoltség 450 Ft/kg 400 Ft/kg 50 Ft/kg
Kozvetlen bérkoltség 171 E Ft/év 200 E Ft/év -29 E Ft/év

Az eltérések szamitasa a kovetkezdképpen alakul:

Erstoraizs = 1900 - 0,2 - (450 - 400) =19 E Ft/év
Enennyisegi = (1900 —2000) - 0,2 - 400 = -8 E Ft/év
Eintenzitass = 2000 - (0,2 -0,25) - 400 =—-40E Ft/év
Eésszes kozvetlen bérkt. = _29 E Ft/éV

Az Osszes kozvetlen bérkoltség-megtakaritas most a kifizetett tobbletérabér
miatti tobbletkoltség, tovabba a kevesebb termelés, valamint az el6irt idénor-
mandl kisebb idénormaval megvaldsulé termelés miatti megtakaritasbol tevo-
dik Ossze.

A tobbi kozvetlen koltségelemnél (kozvetlen bérek jarulékai, egyéb kozvetle-
nil elszamolhat6 koltségek) az eltéréselemzés hasonléan végezhetd el.

4.5.3. Az dltaldnos koltségek vizsgilata

Az éltalanos koltségek véltozo és fix részre osztasat a 4.4.2. fejezetben ismertet-
tik. Miutan e két rész a gyartasi volumenre valé reagalas szempontjabol eltér
egymastol, elemzésiikkor eltér$ kozelitésre van sziikség.

Az altaldnos koltségek véltozoé (redukalt proporcionalis) részének

vizsgalata

A véltoz¢ éltalanos koltségek a kozvetlen koltségekhez hasonldan viselkednek,
azzal az eltéréssel, hogy a fajlagos valtozo altalanos koltségek (példaul az egy
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munkadarabra es§ proporciondlis anyagmozgatasi koltség) meghatarozasa a
gyakorlatban sokszor igen nehézkes. Konkrét vizsgélatot igényel annak megal-
lapitasa, hogy egy adott esetben milyen médszerrel kiilonitsiik el ezt a koltség-
csoportot (példaul a & koltségvaltozasi tényezd segitségével). Amennyiben ez
megtortént, lehet6vé valik a tervezett és a tényleges értékek Osszehasonlitasa.
A valtoz6 altalanos koltség Osszege a fajlagos valtozo altaldnos koltség és egy
mennyiségi mutaté szorzataként all el6. Ezen utébbi rendszerint a gyartott
mennyiség, igy intenzitasi eltérés szamitdsa nem sziikséges. Néhdny specidlis
esetben e koltségek véltozasat kifejezhetjiik kozvetett mutatokkal (gépora, fel-
hasznalt anyag). Ilyenkor szdmithato intenzitasi eltérés a kozvetlen bér-, illetve
anyagkoltségeknél bemutatottakhoz hasonléan. Altaldban azonban a kovetke-
z6 eltérések definialhatdk a 4.15. dbra segitségével:

Rdforditdsi eltérés = A tényleges termelés tényleges valtozoé altalanos koltsé-
ge, valamint a tényleges termelés tervezett valtozé altalanos koltsége ko-
zOtti kiilonbség. A 4.15. abra alapjan K,—Kj.

Mennyiségi eltérés = A tényleges termelés tervezett valtozo altalanos koltsé-
ge, valamint a tervezett termelés tervezett valtozo6 altalanos koltsége ko-
zOtti kiilonbség. A 4.15. dbra alapjan Ky—Kc.

A valtoz¢ altalanos koltségek két részre osztasa azt fejezi ki, hogy a tervezet-
t6l valo eltérés oka lehet egyrészt a tervezettnek nem megfeleld koltségfelhasz-
nalas vagy a fajlagos koltségek nem megfelelS tervezése, masrészt a tervezett
gyartasi volumen véltozédsa. Ezen elemzések valamennyi valtozé altalanos kolt-
ségtételre elvégezhetdk, és azok Osszege adja ki az Osszes eltérést. A részekre
bontés elénye ismét az okok differencialt felderitésében rejlik.

4.15. dbra A valtozé altalanos koltségek vizsgalata

4 Viltozo altalanos
. - K
Kieeg A — Tényleges
Er:’lfnrdil:i si
Ky |
Tervezett
Emcnnyis«égi
K
Tervezett Tényleges Volumen
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A szemléltetést szolgalo egyszerd példa adatait, valamint a szamitds menetét
a 4.15. tablazat tartalmazza.

4.15. tdbldzat A valtoz6 altalanos koltségek vizsgalata

Tényleges Tervezett Eltérés
Mennyiség 1900 db/év | 2000db/év | -100db/év
Fajlagos koltség 50 Ft/db 50 Ft/db 0 Ft/db
Viéltozo altalanos koltség 95 EFt/db | 100 E Ft/db -5 E Ft/db

A szamités a kovetkezGképpen alakul:

Eistordgitzs = 1900 - (50-50) =0EFt/év
Enennyisegi = (1900 —2000) - 50 =-5E Ft/év
Eésszes valtozo alt. ktg. =-5E Ft/éV

A példabdl latszik, hogy a valtozé altalanos koltségek Osszes eltérését most
csak a mennyiségi komponens alkotja. Ez tiikrozi is a gyakorlatot, mert 4ltala-
ban nem vizsgaljdk a raforditasi eltérést kiilon a valtozoé altaldnos koltségekre.
Ennek oka, hogy a tulkoltekezést, illetve megtakaritast nehéz hozzarendelni az
e csoportba tartozé koltségtételekhez. Ezért az altalanos koltségek raforditasi
eltérés részét egytitt kezelik, fiiggetleniil att6l, hogy az a valtozo vagy fix rész-
hez tartozik-e, és a fix koltségeknél veszik figyelembe.

Az altaldnos koltségek allando6 (fix) részének vizsgdlata

A fix koltségeknél a vizsgalat menete attdl fligg, hogy a gyakorlatban elterjedt
hagyomanyos kalkulacié-orientalt kozelitést kovetjiik, vagy pedig a menedzs-
mentdontések szempontjait figyelembe vevs szemléletet alkalmazzuk-e.

A hagyomdnyos kalkuldcio-orientdlt kozelités

A fix koltségeket a tradicionalis kalkuldciés médszereknél valamilyen vetitési

alap segitségével szamolt poétlékkulcs alapjan osztjuk fel termékekre (Iasd 4.3.
fejezet). A potlékkulcsot a 4.3. fejezetben mar kozolt alabbi képlettel szamoljuk:

Osszes altalanos koltség

potlékkulcs = —
vetitésialap
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Az Osszefliggésbol lathatd, hogy a tényleges termeléshez hozzarendelt altala-
nos koltség, valamint a tervezett altalanos koltségek kiilonbsége a vetitési alap
vagy pedig az Osszes valtozo koltség tervezettdl eltérd alakulasanak koszonhe-
t6. Ha tobbet gyartunk, a valésdgban az &ltalanos koltségek dllandé része nem
lesz tobb, hiszen e koltségek tulajdonsaga, hogy nem fliggnek a gyartési volu-
mentdl. Mégis a koltségek hagyoményos kalkuldcié szerinti szdmbavételénél
tobb altalanos koltség fog jelentkezni, mert egy elére rogzitett — a tervezett
mennyiséghez tartozé — poétlékkules alapjan szdmoljuk a tényleges altalanos
koltséget. A vetitési alap lehet a gyartott mennyiség vagy azzal valamilyen koz-
vetett kapcsolatban levé mennyiségi mutaté. Mindezek figyelembevételével a
4.16. abrat felhasznédlva a kovetkezs eltéréseket definialhatjuk:

Rdforditdsi eltérés = A tényleges termelés tényleges fix koltsége, valamint a
tervezett fix koltségek kozotti kiilonbség. A 4.16. dbran K,—Kp,.

Pdétlékoldsi eltérés = A vetési alap nagysaganak valtozasa miatt elszdmolt, de
a valésagban nem jelentkezd koltség. Ez tovabbi két részre bonthato, asze-
rint, hogy a vetitési alap nagysaga miért valtozott meg, nevezetesen:

— Mennyiségi eltérés = A tényleges termeléshez tartozo tényleges vetitési
alap, valamint a tervezett termeléshez tartozé tényleges vetitési alap
mellett elszamolt fix koltségek kiilonbsége. A 4.16. abran Kz—Kc.

— Intenzitdsi eltérés = A tervezett termeléshez tartozé tényleges vetitési
alap, valamint a tervezett termeléshez tartozé tervezett vetitési alap
mellett elszamolt fix koltségek kiilonbsége. A 4.16. abran K—Kp,.

A poétlékolasi eltérésen beliil a mennyiségi és az intenzitasi eltérés megkiilon-
boztetésének csak formai jelentSsége van. Tartalmi kovetkeztetés nem vonhaté
le beldle. A pétlékolasi eltérés egy sajatos koltség-elszamolasi rendszerben je-
lentkezd pontatlansdgot képvisel. Ezt a pontatlansagot a véllalati eredmény ér-
tékelésénél figyelembe kell venni, de a pontatlansag okait nem a termelési fo-
lyamatban kell keresni, ahogyan azt a kordbbi eltéréseknél tettiik. Meg kell még
emliteni, hogy a potlékolasi eltérés pozitiv értékénél a valésagosnal tobb, nega-
tiv értékénél pedig a valésagosnal kevesebb felosztott (a kalkulaciéba bevont)
koltséget jelent.
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4.16. dbra A fix koltségek szamvitel-orientalt vizsgalata |

/ Vetitési alap

Volumen

Fix koltségek
K V
Tényleges K,
KC Emennyiségi
E raforditasi
Tervezett Ky, Eintezitasi
Tervezett
| [
Tervezett Tényleges

A szokésos egyszerd példan bemutatva az eltéréseket a 4.16. tdblazatban lat-
haté eredményeket kapjuk (vetitési alapnak a tervezett gyartasi mennyiséget

vettiik).

4.16. tdbldzat Az altalanos koltségek vizsgalata

Tényleges Tervezett Eltérés
Mennyiség 1900db/év | 2000db/év| -100db/év
Elszédmolt 190 eFt/év 200 eFt/év | —10eFt/év
Alt. koltség 224 eFt/év 200 eFt/év 24 eFt/év

A szamités a kovetkezSképpen alakul:

Pétlékkules =200 000/2 000 = 100 Ft/db

Elszamolt tényleges altalanos koltség = 100 - 1 900 = 190 E Ft/év

Era’forditési =224 -200
Epsuerossi = (1900 =2 000) - 100

www.interkonyv.hu
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Az eredményekbdl latszik, hogy a tervezettdl eltérs, nagyobb koltségfelhasz-
nalas tortént. A potlékolasi eltérés egy fiktiv Osszeg, csak az elszamolasndl je-
lentkezik, de val6jaban nincs megtakaritas. Hidba gyartottunk 100 darabbal ke-
vesebbet, az erre esé altalanos koltségrész is felmertiil. Az Gsszes eltérés szamita-
sanak itt nincs értelme, mert — éppen az elmondottak miatt — az nem képezne
egy, a valésagban jelentkezd koltségtobbletet vagy megtakaritast.

Menedzsment-dontéshozatalt tdmogatd kozelités

A menedzseri dontést tamogaté médszer a fix koltségeket nem az elszdmolasi
rendszerrel kapcsolatos technikai kérdések vizsgélatan keresztiil kozeliti meg.
Ehelyett a fix koltségek altal képviselt er6forrasok hatékony felhasznalasat vizs-
galja. Miutan a fix koltségeket azért vallaljuk, hogy fenntartsunk egy bizonyos
gyartasi kapacitast, a ,, vetitési alap” a teljes gyarthaté mennyiség vagy egy az-
zal kapcsolatban levé mutat6 (pl. gépoéra) lesz.

A tervezett Osszes fix koltséget standard koltségnek, mig a rendelkezéstinkre
allo kapacitas egységnyi részére esé fix koltséget fajlagos standard koltségnek ne-
vezziik. Azaz definicié szerint,

Osszes fix koltség 45.)

fajla tandard koltség = .
yagosstan oes gyartasi kapacitas

Dimenzidja a kapacitas kifejezésére hasznalt mutatotol fligg (példaul Ft/db,
Ft/gépoéra stb.). Egy adott gyartasi mennyiség standardszintd koltségét pedig
ugy kapjuk, hogy a vizsgélt mennyiségnek megfelel6 kapacitas-lekotést szoroz-
zuk a fajlagos standard koltséggel. Ezek alapjan — a 4.17. dbréat tekintve — a ko-
vetkez$ eltéréseket szamithatjuk:

Rdforditdsi eltérés = A tényleges, valamint tervezett fix koltségek kiilonbsé-
ge. A 4.17. abran K,—Kj.

Tervezett mennyiséqi eltérés (tervezett passziv koltség) = A standard koltség,
valamint a tervezett termelés tervezett kapacitas-lekotésének standard
szint( koltsége kozotti kiilonbség. A 4.17. dbra alapjan Kz—K.

Mennyiségi eltérés (passziv koltség’) = A standard koltség, valamint a tény-
leges termelés tényleges kapacitas-lekotésének standard szintd koltsége
kozotti kiilonbség. A 4.17. abra alapjan Kz—Kp,.

7 Az angol nyelvi szakirodalomban a passziv koltséget a , kihasznalatlan kapacitds koltségé”-nek
nevezik (cost of unused capacity). A német szakirodalomban ellenben inkabb a , passziv kolt-
ség” elnevezés hasznalatos, és az elmilt évtizedekben a magyar szohasznalat is inkdbb ehhez
igazodott.
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Intenzitdsi eltérés = A tényleges termelés tényleges kapacitas-lekotésének,
valamint a tényleges termelés tervezett kapacitas-lekotésének standard
szintl koltsége kozotti kiilonbség. A 4.17. dbra alapjan Kp,—KG.

4.17. dbra A fix koltségek menedzsmentorientalt vizsgalata

Fix koltség
¥ N

Tényl
¢ényleges &
E itorditasi Ky
Tervezett
K ’
E passziv e E :
tervezett passziv
K D
K E E intezitasi
Mennyiség
Tervezett Tényleges Kapacitas
Tényleges Tervezett Volumen

Ezen eltérések koziil egyediil a raforditési eltérés képvisel valésdgos tobblet-
koltséget, illetve megtakaritast. A tobbi fiktiv koltség, hiszen akdrmennyit is
termeliink, a fix koltségek felmertilnek. Ellentétben azonban az el6z6ekben de-
finidlt potlékoldsi eltéréssel, ezen eltéréseknek van fizikai tartalma. A tervezett
passziv koltség — éppen a tartalma miatt kapta ezt a nevet a mennyiségi eltérés
helyett — azt a kapacitast képviseli, amelyet terv szerint nem hasznélunk fel
(Lad6, 1981). Ugy terveziink — akdr sajat akaratunkbol, akér piaci kényszer
miatt —, hogy kapacitdsunknak bizonyos részét nem haszndljuk ki, és ezt nem
darabban, nem is gépérdban, hanem a gazdasagi kovetkezményeket jobban ér-
zékeltetd forintban fejezziik ki. Azt mondjuk, ennek a ki nem hasznalt kapaci-
tasnak feleljen meg a fix koltségek rdesé hanyada. Igy érzékeltetni tudjuk azt,
hogy példaul a 10%-os kapacitas-kihasznalatlansdgnak nem ugyanaz a tartalma
egy olcsé gépeket tartalmazo varroddban, mint egy korszerd, integrélt gyarto-
rendszer esetén. A passziv koltség ugyanazt jelenti, mint tervezett megfeleldje,
de ez a tényleges termelés mellett jelentkezd kapacitas-kihasznédlatlanségra vo-
natkozik. Az intenzitasi eltérést a kordbbiaknak megfelelGen akkor szamoljuk,
ha a kapacitast kifejez6 mutaté kozvetett kapcsolatban van a mennyiséggel
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(példaul gépora). Fizikai tartalma pedig azzal a kapacitds-kihasznalatlansaggal
van kapcsolatban, amely a nem a normaknak megfelel$ er&forras-felhasznalas-
hoz tartozik. Ha példaul a kapacitast géporaban fejezziik ki, és egy adott meny-
nyiséget gyartunk, de ehhez nem a tervezett mennyiségli géporat vessziik
igénybe (példaul selejtet is készitiink), akkor intenzitasi eltérés jelentkezik. Ezt
azért fontos elkiiloniteni, mert valéjdban lekotjiik a kapacitast, ezért kapacitas-
kihasznélatlansdg nem jelentkezik, mégis valami baj van, mert a felhasznalt id6
egy részében ,hasznos munkat” nem végziink. Az igy haszontalanul lekotott
(vagy megtakaritott) kapacitést fejezziik ki a rdes¢ fix koltségrésszel.

Még egyszer hangstulyozni kell, hogy a passziv koltség és intenzitési eltérés
nem valésdgos megtakaritas, illetve tobbletraforditas, mégis hasznos informaci-
0k a menedzsment szdmara, mert rimutatnak a termelSrendszer hatékonyséaga-
nak novelésére alkalmas teriiletekre. Jelzik a magas passziv koltségt koltséghe-
lyeknél a jobb kapacitdskihasznalds sziikségességet, valamint jelentds intenzita-
si eltérés esetén a normaképzéssel, illetve a normatartassal kapcsolatos problé-
makat. Ugyancsak kifejezi az elmaradé hozamok alapjan valo értékelés elvét
(Lado, 1987; Macz6—Koltai, 1987). Eszerint nem feltétlentil kell azonosnak tekin-
teni két, egyébként azonos nyereséget hozé egységet, ha azok passziv koltségei
eltérnek. Azt mondhatjuk, hogy a nagyobb passziv koltségii egység lehetGsége-
it kevésbé hasznalta ki, mint a masik, ezért tobb elmaradé hozamért felelGs. Ez a
szemlélet kiilonosen nagy értékd berendezéseket tartalmazo gyartérendszerek
szlk keresztmetszeteinek értékelésénél nyujt hasznos informaciét a vezetés
szamara (Koltai, 1986; Koltai, 1989).

Megjegyezziik, hogy egy termelSrendszer fix koltségeinek teljes kord elem-
zése a koltséghelyenként torténd vizsgalat, majd az eredmények ezt kovets agg-
regalasa (0sszegytjtése, csoportositdsa) utan nyerhetd.

Az elmondottakat ismét egy egyszerd példan szemléltetjiik. A példaban a ka-
pacitast normadraban fejeztiik ki. Az e fejezetben bevezetett fogalmakat hasz-
nalva, a vizsgalt tizem (tervezett) kapacitdsa 800 no/év, a standard koltség (ter-
vezett fix koltség) pedig 200 E Ft/év. Az alapadatokat a szokdsos médon Gssze-
foglalva a 4.17. tdblazatot kapjuk.

4.17. tdbldzat A fix koltségek elemzése

Tényleges Tervezett Eltérés
Kapacités - 800 no/év -
Idénorma 0,2 no/db 0,25 no/db -0,05 no/db
Mennyiség | 1900db/év | 2000db/év -100 db/év
Fix koltség 224 E Ft/év 200 E Ft/év 24 EFt/év
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A szamitds menete a kovetkezSképpen alakul:

Fajlagos standard koltség = 200 000/800 = 250 Ft/no

E storditasi =224 -200 =24 EFt/év
Eervezett pessivig. = (800 —2000 - 0,25) - 250 =75 E Ft/év
Epassziv kg, = (800 -1900 - 0,2) - 250 =105 E Ft/év
Eintenzitasi =1900-(0,2-0,25)-250 =-23,75EFt/év

A réaforditasi eltérés megegyezik a hagyomanyos kalkuldci6-orientalt kozeli-
tésnél kapott eredménnyel, ami nem meglepd, hiszen fizikai tartalma ugyanaz.
Eltérés van azonban a tobbi eredménynél. A tervezett passziv koltség jelentds,
de ennél még nagyobb a tényleges passziv koltség. Ez azért van igy, mert a ter-
vezettnél kevesebbet gyartottunk, és azt is a tervezettnél kedvezébb idGfelhasz-
nalas mellett. Az intenzitasi eltérés negativ elSjele ez utébbit jelzi, nevezetesen,
hogy a fix koltségek hanyadrésze felel meg annak a kapacitasnak, amit a kedve-
zGbb kapacitas-igénybevétellel megtakaritottunk.

4.5.4. Az eltérések osszesitése

A bemutatott eltérések szamitasanak f6 célja az volt, hogy a vallalati eredmény
tervezett és tényleges értéke kozotti kiilonbség okait felderitsiik, és az egyes
okok szerepének fontossagaro6l képet kapjunk. Az a nagyvonald megéllapitas
példaul, hogy a vallalati nyereség a vartnal 10%-kal tobb volt, szamtalan kedve-
z6 vagy kedvezébtlen jelenséget takarhat, és ezek egytittes ereddje a kapott 10%
eltérés. Akarmilyen is legyen azonban a véllalati eredmény, az eltérésvizsgala-
tokat mindenképpen el kell végezni. Az altalanos médszertSl — a helyi adottsa-
goktol fiiggben — el lehet térni (példdul az altalanos koltségek fix és valtozo ré-
szének egylittes kezelése), de mindig szem el6tt kell tartani azt a tényt, hogy a
talzott aggregalas fontos informaciok elvesztését jelentheti. A kapott eredmé-
nyeket felhasznalva kiildhetiink jelzéseket az egyes vallalati funkcionalis terii-
letekhez (anyagbeszerzés, értékesités, termelésirdnyitds stb.) annak érdekében,
hogy az eltérések a jovében kisebbek legyenek akar azért, mert a tervezet nor-
makat pontosabban betartjuk, akar pedig azért, mert a tervet redlisabb informa-
ciok alapjan készitjiik.

Tekintsiik az elemzés bemutatdsara eddig hasznalt kis példékat egyetlen ter-
mékfajtat gyarté vallalat adatainak. (Az egyszeriiség kedvéért tételezziik fel,
hogy a kozvetlen bérek jarulékait a kozvetlen bérkoltség tartalmazza.) Igy az 4r-
bevétel és a koltségek elemzésénél haszndlt informaciékbdl Osszerakhatjuk a
tényleges és tervezett vallalati AKFN-struktuirat, amely a 4.18. tablazat szerint
alakul:
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4.18. tdbldzat Az AKFN-struktira eltéréseinek dsszefoglaldsa

Tényleges Tervezett Eltérés
Arbevétel 1045 E Ft/év 1000 E Ft/év | 45 EFt/év
Proporcionalis koltség 361 E Ft/év 370 EFt/év| -9EFt/év
Fedezet 684 E Ft/év 630 EFt/év | 54 EFt/év
Fix koltség 224 E Ft/év 200EFt/év | 24 EFt/év
Nyereség 460 E Ft/év 430 EFt/év | 30EFt/év

Az aggregalt adatokbdl az latszik, hogy a tervezetthez képest kozel 7% nye-
reségtobbletet értiink el. Ez kiemelked@en j6 vallalati mtikodést sejtet, bar mar
az AKFN-strukturdbdl is latszik, hogy nincs minden rendben, mert az elért
arbevételtobbletnél kisebb a nyereségnovekedés. Hogy pontosan mi is tortént,
azt az eltéréseket Osszefoglalo 4.19. tablazatbol derithetjiik ki.

www.interkonyv.hu

4.19. tdbldzat Az eltérésvizsgdlat részletes eredményei

(E Ft/év) Eltérés Valos Fiktiv
komponens komponens

Arbevétel 45 (j6)

Areltérés 95 (kedvezd)

Mennyiségi eltérés -50 (kedvezétlen)

Kozv. anyagkoltség 25

Raforditési eltérés 19

Mennyiségi eltérés —4

Intenzitasi eltérés 10

Kozvetlen bér -29

Raforditési eltérés 19

Mennyiségi eltérés -8

Intenzitasi eltérés —40

Redukalt prop. -5

Raforditési eltérés 0

Mennyiségi eltérés -5

Fix koltség 24

Réforditasi eltérés 24

Passziv eltérés 105

Intenzitasi eltérés -23,75

Osszesen 30 30 -81,25
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Az arbevételnél a pozitiv eltérés a kedvezd, a negativ eltérés a kedvezétlen,
ellentétben a koltségekkel. Ezt emlékeztetSiil a megfelel§ adatok mellett megje-
161tiik. Az eredményekbdl az tlinik ki, hogy az értékesitett mennyiségnek a terv-
hez képesti csokkenése miatt elestiink arbevételtdl, de megtakaritottunk cse-
kély proporciondlis koltséget. Kompenzalta még a kimaradt arbevételt az ar-
emelkedés miatti tobbletbevétel. Az eredményt rontotta a tervezettnél nagyobb
fajlagos anyagfelhasznélas, valamint anyagar-emelkedés, tovabba a béremelés
miatt kifizetett tobbletbér. Ugyancsak jelentSs koltségtillépés mutatkozik a fix
koltségeknél. A kozvetlen béreknél jelentkezd intenzitasi eltérés arra utal, hogy
a tervezettnél kevesebb id6re volt sziikség a gyartashoz. Ez lehet a megemelt
Orabér 0sztonzd hatasa, de lehet a normék helytelen megallapitdsanak kovet-
kezménye is. A jelentSs passziv koltség a nyereséget kozvetleniil ugyan nem be-
folyasolja, de arra utal, hogy a vizsgélt termeld rendszerben komoly tartalékok
rejlenek.

4.5.5. Altaldnos megjegyzések és dsszefoglalds

A bemutatott elemzés segitségével részletesen felderithetSk a tervezett és a
tényleges AKFN-struktuira kozotti kiilonbség okai. Hangstlyozni kell, hogy az
eltérésekért nem feltétlentil a termelési folyamat a felelSs, a tervezés soran elko-
vetett hibak szintén fontos szerepet jatszhatnak.

A bemutatott példaban az elemzés menetét egy évre vonatkozé adatok kap-
csan ismertettiik. A vizsgalat id6horizontja azonban ennél kisebb is lehet, st a
gyakori az, hogy rovidebb termelési periédusokra (negyedévekre, honapokra)
végeznek eltéréselemzést. Igy a tervtsl valo eltérés okaira minél hamarabb fény
deriil, és a termelési folyamat kritikus paraméterei moédosithatok. Sokszor ezen
rovidebb idéperiédusra nem allnak rendelkezésre értékesitési adatok, ezért
csak a koltségeket vizsgéljak. Ugyancsak gyakori, hogy nagy értékd berendezé-
sekre mint 6nall6 koltséghelyekre végzik el a koltségelemzést, akar egyhetes
periédusonként, hiszen itt a tervtSl valé eltérés korai felderitésével komoly
Osszegek takarithatok meg (Macz6, 1986).

Az elemzés egyik alapvetd tulajdonsaga a pénziigyi (egységar, fajlagos
anyagkoltség stb.), valamint a naturdlis (anyagnorma, idénorma stb.) mutatok
elkiilonitése. Ez utébbiak meghatarozasa, ellenérzése, valamint az eltérések
okainak vizsgélata jorészt mérncki ismereteket igényel, ezért az itt bemutatott
eltérések elemzésében a vallalat mtiszaki menedzsmentjének feltétlentil részt
kell vennie. A menedzsmentnek gondoskodnia kell arrél, hogy a kiilonféle
szakmai teriiletek munkajdnak kozos eredményének visszacsatoldsa az érintett
szervezeti egységekhez megvalésuljon.
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4.6. A TEVEKENYSEG ALAPU TERMEKKALKULACIO ALAPJAI
4.6.1. Bevezetés

A termék onkoltségének szamitdsa latszolag egyszerd. A klasszikus képlet azt
mondja, hogy meg kell hatarozni a termék kozvetlen koltségeit, valamint hozza
kell rendelni az altalanos koltségeknek azon részét, amely redlisan tiikrozi a val-
lalat fix jellegtl er6forrasainak igénybevételét a termék gyartasa sordn. Tobbféle
terméket gyarté vallalatnal ennek altalanosan elterjedt médja a potlékolo kalku-
laci6 (4.3. fejezet). Valasztunk egy olyan vetitési alapot (rendszerint a kdzvetlen
bérkoltséget, kozvetlen munkaodra-felhasznédlast vagy kozvetlen anyagkoltsé-
get), amely megitélésiink szerint redlisan tiikrozi a termék eréforras-felhasznala-
sat, majd az altaldnos koltségeket a vetitési alap termékek kozotti megoszlasanak
aranyaban osztjuk szét. E médszer szdmos hibéja ellenére mindmdig meghataro-
z6, mert olyan informdcidkra épiil, amelyek konnyen gydjthetSk szinte minden
termelésirendszerben, tovabba szamitasai konnyen elvégezhetSk. Az utébbiidd-
ben azonban elsGsorban a megvaltozott vallalati kornyezet kovetkeztében meg-
sokasodtak azok a problémak, amelyek e modszer sajatjai, méasrészt az informati-
ka fejlédése lehet6vé tette azon akadalyok lekiizdését, amelyek kizartak egy a
potlékold kalkuldcionédl bonyolultabb rendszer kiépitését. E két tényezs egytittes
jelentkezése motivélta a tevékenység alapu kalkuldcié vagy nemzetkozi nevén
ABC (Activity Based Costing) gyakorlati megjelenését.

E fejezetben elGszor a potlékold kalkulacié néhany alapvetS problémajat vizs-
galjuk. Ezt kovetSen ismertetjiik az ABC alapelveit, majd egy egyszerd példan be-
mutatjuk a szamitas menetét. Végiil a gyakorlati bevezetés néhany sajatossagat
targyaljuk.

4.6.2. A hagyomdnyos kalkuldcio torzitd hatdsa

A pétlékolo kalkuldcié problémadi elsGsorban abbdl erednek, hogy az alkalma-
zott vetitési alapok mennyiségorientaltak (Johnson, 1991; Cooper 1990). Barme-
lyik altalanosan alkalmazott vetitési alapot hasznaljuk is, azt tapasztaljuk, hogy
ha tobbet gyartunk valamely termékbdl, akkor az nagyobb terhet fog viselni az
altalanos koltségekbdl. Ez a kovetkezSképpen lathato be. Tegyiik fel, hogy két
hasonl6 jellegii terméket gyart egy vallalat, az egyiket igen nagy, mig a masikat
kis sorozatban. A potlékol6 kalkulacié barmely hagyomanyosan alkalmazott
vetitési alapjat hasznalva azt taldljuk, hogy az altalanos koltségek nagy részét a
nagysorozatd terméknek kell viselnie. Ha ebbdl a nagysorozati termékbdl még
tobbet gyartunk, akkor az altalanos koltségekbdl még tobb fog raterhelddni.
Kérdés, hogy ez a mechanizmus reélis folyamatot tiikroz-e. Képzeljiik el, hogy
eleinte csak a nagysorozatu terméket gyartottuk, majd piaci késztetésre megje-
lentiink a kissorozatu termékkel is. Az 1Gj termék beinditdsa rengeteg olyan 4j
intézkedést igényelt, amely az &ltalanos koltségeket novelte. Az 4j termékhez
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vasérolt berendezések amortizacidja, a termeléstervezés és iranyitas bonyolé-
désabdl eredd tobbletkoltségek, az anyaggazdalkodds és értékesités komple-
xebbé véldsa mind a bevezetett 1ij terméknek koszonhetSk, mégis a terhek nagy
részét a régota gydrtott nagysorozati termék fogja viselni. A kovetkezmény az
lesz, hogy megné a nagysorozatu termék 6nkoltsége, mig a kissorozatti terméké
viszonylag alacsony marad. Igy a régi nagysorozatt termék elveszti versenyké-
pességét, mert dragabban kell adni, ha az onkoltséget fedezni akarjuk, mig az
4j, kis sorozatban gyartott terméket dron alul fogjuk értékesiteni. E példa azt
szemlélteti, hogy a mennyiségorientdlt vetitési alapok szerinti koltségfelosztas
nem tiikrozi redlisan a tényleges eréforras-felhaszndlast.

A mennyiségorientaltsagbo6l fakadé problémanak egy masik dimenzidjara
vilagit ra a kovetkezd eset is. Tegytik fel, hogy két terméket gyart a vallalat azo-
nos mennyiségben. Az egyik termék igen nagy méretdi, ennek kovetkeztében
sok megmunkdélast, mig a mésik kis méretd, ezért kevesebb megmunkalast ki-
van. Ha a kozvetlen bért vagy munkadrat, esetleg a kozvetlen anyagkoltséget
alkalmazzuk vetitési alapként, és elvégezziik a potlékold kalkulaciét, akkor azt
kapjuk, hogy a nagyméretd termék tobb altalanos koltséget fog viselni mint a
kisméretd. A kérdés ismét az, hogy ez a mechanizmus reélis folyamatot tiik-
roz-e. J6llehet az elvégzett munka mennyisége a két termék esetén eltérs, mégis
szamos altalanos koltségelem a val6sagban nem az elvégzett munka ardnyaban
meriil fel. A termékekkel kapcsolatos adminisztracié6 szempontjabol példaul
mindegy, hogy mekkora a termék, a munka ugyanannyi. Ugyanez a helyzet a
termelésiranyitas, anyaggazdéalkodas vagy a marketingorientalt dltalanos kolt-
ségek nagy részével is. Az eredmény tehat az lesz, hogy az éaltalanos koltségek
egy 1észébdl az indokoltnal tobbet fogunk a nagymeéretti termékhez rendelni.
A nagyméretd termék tehat til, mig a kisméretd termék alul lesz értékelve a ha-
gyomanyos potlékold kalkulacioval. E példa azt szemlélteti, hogy a mennyiség-
orientalt vetitési alapok szerinti koltségfelosztds bizonyos esetekben tulzottan
differencidl az eltérd termékek kozott.

Az emlitett problémak mindig léteztek a po6tlékold kalkulaciéval kapcsolat-
ban, de hatdsuk nem volt meghatarozo. Egészen a hetvenes évekig az ipari ter-
melérendszereket a magas kozvetlen és a relative alacsony altalanos koltség jel-
lemezte (Cooper—Kaplan, 1988; Kaplan, 1991). Viszonylag alacsony amortiza-
cidju gépeken magas élémunka tartalmu termékek késziiltek igen nagy sorozat-
ban. Ekkor redlis volt az altaldnos koltségek nagy részének mennyiségorientalt
vetitési alapok melletti szétosztasa. Az alacsony altalanos koltségek egy kis ré-
szénél ugyan nem volt redlis a termékekre valé szétosztas, de az igy a termékre
torzitottan terhelt altaldnos koltség a termék onkoltségén beliil olyan kis részt
képviselt, hogy annak minimalis hatdsa volt — ha egyaltalan volt — termékfej-
lesztési vagy akar piaci dontésekre (Johnson, 1991). A korszerdi, automatizalt
gyartérendszerek megjelenése, a rugalmas piaci reagalast jobban lehet6vé tevd
szélesebb véllalati termékskala azonban a hetvenes évektdl dontéen megvaltoz-
tatta a termelérendszerek koltségstrukturdjat. Mig kordbban az altalanos kolt-
ségek ardnya a vallalati koltségstruktiran beliil 5-20% koriil mozgott, mostanra
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ez az érték atlagosan 30-60%, de sok helyen elérheti a 80-90%-ot is. Ez tiikr6z6-
dik a termék 6nkoltségében is, ahol ugyancsak dominal a valamilyen kalkula-
ciés modszerrel a termékhez rendelt altalanos koltségek ardnya. Ilyen kornye-
zetben minden, a kalkulacié soran elkovetett hiba hatdsa stlyos kovetkezmé-
nyekkel jarhat. Egy egyébként jo termék rossznak ttinhet, mig egy gazdaségta-
lan termék gazdasdgosnak mutatkozhat, ha az ltalanos koltségek szétosztasandl
kiilonbozé elveket alkalmazunk.

4.6.3. Az ABC szdmitds alapelve

Az ABC szamitas azt az idealis allapotot kivanja kozeliteni, amelyben az altala-
nos koltségeket csak olyan mértékben terheljiik a termékekre, amilyen mérték-
ben a koltség mogotti er6forrast a termék a gyartas sordn ténylegesen igénybe
veszi (Cooper, 1988a; Cooper, 1990). Miutan kiilénb6zé eréforrasokat a kiilon-
bo6z6 termékek eltéré mértékben vesznek igénybe, nem egy vetitési alapot, ha-
nem a vetitési alapok egy sajatos rendszerét kell kialakitani. Természetesen irre-
alis probéalkozas lenne minden egyes 4ltalanos koltségelemhez egy vetitési ala-
pot meghatarozni. A gyakorlati megvaldsitds soran meg kell hatdrozni azokat a
jellemzd§ vetitési alapokat, amelyek az 4ltalanos koltségek egy meghatarozott
korét jol lefrjék. Igy példaul a , gépatallitasi id6” mint vetitési alap segitségével
szétoszthatok adott esetben a termelésatéllitashoz, gépfelszerszamozashoz és
beallitdshoz kapcsolédé koltségek. Az ,alkatrészek termékenkénti Osszes sza-
ma” alapjan oszthat6 szét a termékekhez kapcsolédé adminisztracio, valamint
az anyaggazdalkodasi, készletezési koltségek egy része. Hogy végiil is hany ve-
titési alapot vélasszunk az a konkrét helyzettSl fligg. Az ezzel kapcsolatos
szempontok targyaldsara a késébbiekben visszatériink.

Az ABC rendszer szerkezetét az 4.18. dbra szemlélteti (Cooper, 1989a). A val-
lalati folyamatok elemi részei a miveletek (termékek mozgatasa a forgécsold
tizembe, megmunkalas, bérek nyilvantartdsanak elkészitése stb.). A miiveletek
azon halmazait, amelyekhez tartozé altalanos koltségeket azonos vetitési alap
mellet rendeljiik a termékekhez, tevékenységeknek nevezziik. A tevékenységek
koltségeit a tevékenységkozpontokban mérik. Ez sokszor egyszerten torténik,
példaul szamlakbol rekonstrualhatd, de néha csak bonyolult szamités, esetleg
on line mérés ttjan kaphaté meg (példaul atallasi id6). Az elsé fazisban tehat a
gyart6- vagy szolgaltatérendszerben végzett és altaldnos koltségvonzattal bird
miiveleteket tevékenységekké aggregaljuk. A masodik fazisban ezen tevékeny-
ségek koltségeit mérjiik, és meghatarozott vetitési alapok segitségével a termé-
kekre szétosztjuk. A kovetkezs egyszert példa e szamitas menetét szemlélteti,
és bemutatja a p6tlékold kalkulacio, valamint az ABC {6 eltéréseit.
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4.18. dbra Az ABC szamitas logikdja

Miivelet 1 Miivelet 2 Miivelet 3 Miivelet 4

Tevékenység- Tevékenység- Tevékenység-
koézpont 1 kozpont 2 kozpont 3

Termékek

4.6.4. Az ABC szdmitds szemléltetése

Képzeljiink el egy egyszerd vallalatot, amely négy terméket gyart. A termékek
{6 tulajdonsagai a 4.20. tablazat szerint csoportosithatok. A T1 és T2 termékek
kisméretiiek, a T3 és T4 termékek pedig nagyméretiiek. A T1 és T3 termékekbdl
keveset, mig a T2 és T4 termékekbdl sokat gyartanak. Szamszertien ugyanez
tiikroz6dik a 4.21. tadblazat adataiban. A T1 és T2 termékek gyartasdhoz 1 éranyi
kozvetlen munka sziikséges darabonként, mig ugyanez a T3 és T4 termékeknél
4 6ra. A T1 és T3 termékekbdl 10 darabot gyartunk, mig a T2 és T4 termékekbdl
100-at készitiink a vizsgalt termelési periédusban. A 4.22. tablazat a pé6tlékold
kalkulaci6 segitségével végzett egyszeriisitett onkoltségszamitas eredményét
mutatja akkor, ha az altaldnos koltségek vetitési alapja a kozvetlen bérkoltség.
Feltételezve, hogy az Osszes felosztand6 altalanos koltség 660 000 Ft a vizsgalt
periédusra, az Osszes kozvetlen bérkoltség szamitdsa utan a potlékkulcs értéké-
re 1,5 adédik. Ennek segitségével felosztva az altalanos koltségeket azt kapjuk
eredményiil, hogy a T1 és T2 — tehat kisméret(i, de eltér§ sorozatban gyartott
termékek — onkoltsége azonos. Ugyanez igaz a T3 és T4 — tehat nagyméretd, de
eltér§ sorozatban gyartott — termékekre is. Ugyanakkor a kisméretti terméknek
(T1) negyedakkora lesz a szamitott 6nkoltsége, mint a nagyméretti terméknek
(T3), j6llehet mind a kett6bdl ugyanannyit (keveset) gyartunk. Ez az ardny meg-
marad a nagy sorozatban gydrtott termékparnal (T2-T4) is.
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4.20. tabldzat A termékek csoportositasa

Kicsi Nagy
Kevés T1 T3
Sok T2 T4

4.21. tdabldzat A termékek alapadatai

Kicsi Nagy
Keve 10 db 10 db
Y 1g6/db | 4g6/db
100 db 100 db
Sok ) .
1g6/db 4g6/db

www.interkonyv.hu

4.22. tiabldzat Termékek onkoltsége a hagyomanyos pétlékolé kalkulacié alapjan

(Ft/db) T1 T2 T3 T4
aKfyZ;’;flrt‘ség 500 500 2000 2000
Kozvetlen bérkoltség 800 800 3200 3200
Altalanos koltség 1200 1200 4800 4800
Onkéltség 2500 2500 10000 | 10000

A tevékenységalapt Oonkoltségszamitds lényege az altalanos koltségeknek
egy, az eréforras-felhasznalast redlisan tiikroz6 felosztasa. Ehhez az altalanos
koltségek felmertilésének okait részletesen bemutato, a 4.23. tabldzathoz hason-
16 informdcidcsoportra van sziikség. Tételezziik fel, hogy a 660 000 forint altala-
nos koltség felmeriilésének a vizsgalt mintapéldaban hat f6 oka van. Ezek rend-
re a kozvetlen anyag- és kozvetlen bérkoltségek, a géporak, a gépatallitasok, a
termékek irdnti rendelések szama, valamint az adminisztracié. A kozvetlen
anyagokhoz tapad¢ altaldnos koltségek korébe tartoznak példdul az anyagigaz-
gatas, raktarozas, anyagbeszerzés stb. dltalanos koltségei. A kozvetlen bérekhez
tapad¢ altalanos koltségek a bér és munkatigy adminisztraciés koltségét, a szo-
cialis és egészségligyi raforditasok vonatkozo részeit jelentik. A gépérahoz ta-
padnak a karbantartas, a szerszdm- és késziilékellatds, valamint a segédanya-
gok koltségei. A gépatallitas-orientdlt dltaldnos koltségekhez a termelésszerve-
zés, a gyartasi tételek kezelése, valamint az atélldsok miatti koltségek tartoznak.
A rendelések szamanal a rendelésekhez kapcsoléd6 adminisztracid, termelés-
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litemezés és széllitasszervezés kapcsol6dé altalanos koltségei kezelhetSk. Vé-
gl az alkatrészek szama a termékekhez kapcsol6dé adminisztracid, nyilvan-
tartds és raktdrozas egyes altalanos koltségcsoportjait jelenti.

E hat csoport dgy tekinthet§, mint tevékenységkozpontok, amelyek mind-
egyike ugyan szamos miivelet altalanos koltségét tartalmazza, de ezen altala-
nos koltségek azonos vetitési alap mellett oszthatok fel. A tablazat utolsé sora-
ban talalhatok az egyes tevékenységkozpontokhoz meghatarozott (mért vagy
valamilyen felosztds szerint hozzarendelt) altalanos koltségek. Ezek Osszege
természetesen 660 000 forint. E tablazat differencialtabb képet mutat arrél, hogy
az altalanos koltségek mely része milyen ok miatt meriilt fel, alapot teremtve
igy egy reélisabb koltségfelosztashoz.

A tevékenységkozpontokhoz rendelt dltalanos koltségeket olyan vetitési ala-
pok mellett kell felosztani, amelyek a termék er&forras-felhasznalasat jol tiikro-
zik. Esetiinkben ezek rendre a kozvetlen anyagkoltség, kozvetlen bérkoltség,
kozvetlen gépoéra, gépek atallitdsanak szama, termékek irdnti rendelések sza-
ma, alkatrészek szama. Latszdlag tgy tlinhet, hogy a tevékenységkozpontok
neve megegyezik a vetitési alappal. Ez azonban nincs mindig igy. Logikusnak
tlnik, hogy a kdzvetlen anyagokhoz kapcsoléd¢ altaldnos koltségeket a kozvet-
len anyagkoltség alapjan osszuk fel a termékekre, de példaul az adminisztracié
altalanos koltségeinél tgy itélhetjiik meg, hogy a termékekhez kapcsolédé ad-
minisztracié az egyes termékek alkatrészeinek szamaval korreldl, ezért ezt va-
lasztjuk vetitési alapként. A vetitési alaphoz tartozé jellemzSk megoszlasat
ugyancsak a 4.23. tdblazat tartalmazza. Lathatjuk, hogy az Osszes legyartott T1
termék kozvetlen anyagkoltsége 5 000 forint, a T2 terméknél 50 000 forint stb.
Az adminisztraci6 tevékenységkozpont esetén pedig a vetitési alapként hasz-
nalt alkatrészszam valamennyi terméknél egy.

4.23. tdbldzat Az ABC szamitas alapadatai

Termék Tevékenységkdzpontok vetitési alapjai és altalanos koltségei O:;;ie-
Kozvetlen Kozv?t— "y Gép- Rende- @ Alkat-
len bér- | Gépéra | lések )
anyag- koltség (26) atallasok ése részek
koltség (Ft) (Ft & szama szama | szama
T1 5000 10 10 1 1 1 -
T2 50000 100 100 4 4 1 -
T3 20000 40 40 1 1 1 -
T4 200 000 400 400 4 4 1 -
Osszesen 275 000 550 550 10 10 4 -
Kapcsol6do
altalanos
s 55000 110 000 ; 165 000 150000 ; 100000 i 80000 : 660 000
koltség (Ft)
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A 4.23. tablazatban megfigyelhetd, hogy az els6 harom tevékenységkozpont-
nal a vetitési alap azonos médon oszlik meg a termékek kozott. Példaul a T1 ter-
méknél a kozvetlen anyag, a kozvetlen bér, valamint a gépora tizszer akkora,
mint a T2 terméknél. Eltéré altalanoskoltség-részekrdl van szd, de azokat azo-
nos aranyban osztjuk szét a termékek kozott. E harom csoportot aggregaljuk, és
az igy kapott 330 000 forint 4ltaldnos koltséget a kozvetlen bérkoltség vetitési
alap mellett fogjuk felosztani a termékekre. Ez valdjadban ugyanaz, mint a
potlékold kalkulacié. Megvizsgéltuk tehat részletesen az altaldnos koltségek
felmeriilésének okait, és azt tapasztaltuk, hogy annak fele realisan feloszthaté a
hagyomanyos mennyiségorientalt vetitési alap mellett. A méasik felénél azon-
ban mas elvet kell alkalmazni. A 4.23. tiblazatban lathato, hogy a gépek atallita-
sahoz, valamint a rendelések szamahoz tartozo altalanoskoltség-részek vetitési
alapja is hasonlé aranyban oszlik meg. Ezek is aggregalhatdk, és a kapott kolt-
ségcsoportrol az mondhato el, hogy az termékenként a termelésiitemezési don-
tésektdl fliggben alakul. Végezetiil az utolsé csoport a termékekkel kapcsolatos
adminisztracié altalanos koltségeit tartalmazza.

Az adatok elemzése alapjan tehdt arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy az
altalanos koltségek egy részét a hagyomanyos mennyiségorientalt vetitési alap,
egy masik részét a termelésiranyitasi dontéseket tiikrozé vetitési alap, mig egy
harmadik részét a termék bonyolultsagat tiikr6z6 vetitési alap mellet kell fel-
osztani. Az igy elvégzett termékkalkulaciot a 4.24. tablazat tartalmazza.

4.24. tdbldzat A termékek onkoltsége az ABC alapjan

T1 T2 T3 T3
Kozvetlen 500 500 2000 2000
anyagkoltség
Kozvetlen bérkoltség 800 800 3200 3200
Mennyiségorientalt 3 _ 0,75+ 3200 = 0,75- 3200 =
altalanos koltségek 0,75: 800 =600 0,75: 800 = 600 2 400 2400

Termeléstitemezés-ori-
entélt dltaldnos
koltségek

(25000 1)/10 =
2 500

(25 000- 4)/100 =
1 000

(25 000- 1)/10=
2500

(25 000- 4)/100 =
1000

Termékadminisztra-
ci6hoz kapcsol6dé
altalanos koltségek.

(20 000+ 1)/10 =
2000

(20 000- 1)/100 =
200

(20 000- 1)/10 =
2000

(20 000- 1)/100 =
200

Onkoltség 6400 3100 12100 8 800

A hagyomanyos p6tlékolo kalkuldcidhoz képest (4.22. tdbldzat) az a valtozas,
hogy az eredeti 660 000 forint altalanos koltség harom részben, kiillonbozé veti-
tési alapok mellett keriil felosztasra. Az egyes vetitési alapok pétlékkulcsai
rendre a kovetkezdk:
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= A mennyiségorientalt altaldnos koltségek vetitési alapja a kozvetlen bér-
koltség. A poétlékkules: 330 000 / (800 - 10 + 800 - 100 + 3 200 - 10 + 3 200 -
100) = 0,75 Ft/kozvetlen bér.

= A termelésiranyitas-orientdlt altalanos koltségek vetitési alapja a rendelé-
sek szama. A pé6tlékkules: 250 000 / (1 +4 + 1 +4) = 25 000 Ft/rendelési té-
tel. A rendelési tételhez kapcsolt dltalanos koltség aranyosan oszlik meg a
tételhez tartozo termékeken.

= A termékadminisztraciohoz kapcsolodé altaldnos koltségek vetitési alapja
a termékek alkatrészeinek szama. A potlékkules: 80000 / (1 +1+1+1) =
20 000. A termékekhez rendelt adminisztracios koltség ardnyosan oszlik
meg a termékek egyes darabjain.

A fenti potlékkulcsokat alkalmazva a szamitds menete a 4.24. tdblazatban ko-
vethetd. Az igy kapott eredmény szerint a kisméretti és nagy sorozatban gyéar-
tott terméknek (T2) a legkisebb az 6nkoltsége. Ez érthetd, hiszen miutan kis mé-
retd, kevés kozvetlen bérhez tapad¢ altalanos koltséget vonz, tovabba miutén
nagy sorozatban gyartjak, a hozzarendelt 4ltaldnos koltségek sok terméken osz-
lanak meg. Ennek megfelelGen a nagyméretii és kis sorozatban gyértott termék
(T3) onkoltségére adodik a legnagyobb érték. Az is latszik, hogy az egyforma
tulajdonsagui, de nem azonos sorozatban gyartott termékeknek (T1 és T2, vala-
mint T3 ésT4) nem azonos az 6nkoltsége. Tiikrozddik tehat a kapott eredmény-
ben a kis sorozat okozta ardnyosan nagyobb eréforras-felhasznalas.

A hagyoményos médszer, valamint az ABC eredményeinek szemléletes Gssze-
hasonlitasat teszi lehet6vé a 4.25. tdbldzat, amely megmutatja, hogy az ABC-vel
szamitott termékonkoltség hany szazalékkal tér el a potlékold kalkulacidval ka-
pott onkoltségtsl. Az eredmények alapjan a kovetkezé megallapitasokat tehetjiik:

= A kisméreti és kis sorozatban gyartott termék (T1) lényegesen alulértékelt

a potlékold kalkuldcidban, tehédt a tényleges erdforrds-felhasznalasdhoz
képest olcsobbnak ttinik.

= A kissorozatu, nagyméretd (T3), valamint nagysorozatu és kis méretii ter-

mék (T2) a T1-nél kisebb mértékben ugyan, de szintén alulértékelt a potlé-
kol6 kalkulaciéban.

= A nagyméret(i, nagysorozatu termék (T4) a po6tlékold kalkulacidban feliil-

értékelt, tehat a ténylegesnél nagyobb erdforras-felhasznélds tiikrozédik
az 6nkoltségében.

4.25. tdbldzat A kétféle onkoltségszamitas eredményének dsszehasonlitasa

Kicsi Nagy
Kevés (T1) + 60% (T3) +17,4%
Sok (T2) + 20% (T4) - 13,6%
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A potlékolo kalkulécio torzit6 hatasa kovetkeztében hibas &rmegallapités, té-
ves termék- és folyamatfejlesztési dontések, valamint nem a realitast tiikr6z6
marketingstratégiak sziilethetnek. A bemutatott mintapélda célja a po6tlékold
kalkulacié torzité hatdsanak illusztralasa volt. A vazolt tendencidk ugyan alta-
lanos érvénytek, de azok mértéke a konkrét adatok fiiggvénye. A kovetkezd
részben ezen 6nkoltségtorzitd hatds mértékét, valamint a gyakorlati megvaldsi-
tds néhdny fontos elvét targyaljuk.

4.6.5. Dintés az ABC rendszer bevezetéséril

A termékonkoltség-szamitas minden esetben munkat és ennek megfelelGen
koltségraforditast igényel. Egyrészt fedezni kell a szamitdshoz sziikséges ada-
tok beszerzéséhez kapcsolodé tevékenységek koltségeit, masrészt fizetni kell a
szamitasok elvégzéséhez sziikséges emberi és technikai apparatust. Minél pon-
tosabban szeretnénk meghatdrozni a termék onkoltségét, az ehhez sziikséges
raforditdsok mértéke annal nagyobb lesz. Ezen raforditasok akkor tériilnek
meg, ha a pontosabb termékonkoltség tobblethozamot eredményez. Ez a gya-
korlatban indirekt médon jelentkezik. Nem a pontosabb termékonkoltség hoz
hasznot, hanem a pontatlan 6nkoltség eredményez veszteséget. Igy végsd soron
egy vallalati 6nkoltség-szamitasi rendszer hatékonysagat a rendszer miikodte-
tésének koltsége (tovabbiakban mérési koltség), illetve a hibas 6nkoltség-meg-
hatérozas koltsége (tovabbiakban hibakoltség) hatarozzak meg. A 4.19. dbra e
koltségek viszonyat, valamint az optimdlis 6nkoltség-szamitasi rendszer meg-
hatarozasat szemlélteti (Cooper, 1988b; Cooper, 1989b). A vizszintes tengelyen
a meghatarozott termékonkoltség pontossagat, a fliggdleges tengelyen pedig a
mérési, a hiba-, valamint az 0sszes koltséget tiintettiik fel. Lathat6, hogy a pon-
tossag novelésével a mérési koltség nd, ugyanakkor a hibakoltség csokken. A
mérési pontossag novelése rendszerint progressziven noévekvé koltséget jelent,
ugyanakkor a hibakoltség még igen nagy pontossag esetén sem kiiszobdlhetd ki
teljesen. E két ellentétes tendencia eredménye az optimélis onkoltség-szamitasi
rendszer, amelynél a mérési és hibakoltségek Osszege a lehetd legkisebb.

Az &bran lathato koltségfiiggvények pontos meghatarozasa szinte lehetetlen,
mégis a felismerhetS elvi tendenciakbdl szamos, a gyakorlati megvaldsitast
érint6 kovetkeztetés vonhato le. Amint azt a 4.2.1. fejezetben emlitettiik, sokaig
relative alacsony éltalanos koltség jellemezte az ipari termelérendszerek nagy
részét. Ennek kovetkeztében az onkoltségszamitas soran az altaldnos koltségek
felosztasabodl szarmazo6 torzitas és igy az ez alapjan hozott hibas dontés hatasa is
jelentéktelen, tehat a hibakoltség alacsony volt. Ugyanakkor az informatika ala-
csony fejletségi szintje miatt az adatgytijtés és feldolgozas jelentds eréforrasokat
igényelt, tehat a mérési koltség magas volt. Mindez a 4.19. dbra alapjan az opti-
malis Onkoltség-szamitasi rendszert az alacsonyabb pontossagii mezdbe tolta
el. Ezt képviseli a hagyomanyos pétlékolé kalkuldcié. A termelSrendszerek
koltségstrukturajanak valtozasa azonban novelte a helytelen koltségfelosztas
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4.19. dbra A mérési koltség és a kalkulaciés rendszer pontossaganak a kapcsolata

"""""" Meérési koltség

- -~ Hibakdéltség
A ——  Osszes koltség

Optimum Pontossag

soran elkovetett hiba nagysagat. A fokoz6dé piaci verseny pedig egyre , dra-
gabbd” tett minden hibas dontést. Az informatika fejlédése ugyanakkor mini-
malisra csokkentette az egyébként mar a szdmviteli rendszerhez, illetve a ter-
melésiranyitashoz kialakitott szamitastechnikai kornyezetben az adatgytijtés és
feldolgozés koltségét. A hibakoltség novekedése, valamint a mérési koltség
csokkenése tehat az optimalis 6nkoltség-szamitasi rendszert a nagyobb pontos-
sadgu régio irdnyaba tolta el.

Az ABC rendszer gyakorlati bevezetése soran tehat azt kell mérlegelni, hogy a
mérési és hibakoltségek szempontjabdl optimalis rendszerhez képest a jelenlegi
rendszer hol helyezkedik el (Cooper, 1988b). J6llehet ennek pontos kvantitativ ér-
tékelése igen nehéz, sokszor taldn lehetetlen is, de szamos kozvetett tényezd se-
githetabecslésben. Ilyen példaul a termék piaci versenyhelyzetének valtozasa, az
alkalmazott gydrtasi technoldgia koltségszerkezete, a vallalat informéciés rend-
szerének fejlettsége stb. Az ABC rendszer bevezetésének — a hagyomanyos pot-
1ékolé kalkuldciénal pontosabb rendszer magvaldsitdsanak — célja egy alacso-
nyabb koltségtli rendszer kialakitasa. Figyelembe kell venni azonban, hogy ez a
bevezetési szakaszban jelentSs koltségraforditassal jar. Az onkoltség-szamitési
rendszer megvéltoztatdsdnak pénziigyi kovetkezményét szemlélteti a 4.20. abra
(Cooper, 1988¢).

Az abréan lathato, hogy az ABC rendszer bevezetésének hatdsara kezdetben
novekszik a régi rendszer koltsége. Az 1j rendszer kialakitasdhoz sziikséges
szervezési intézkedések, az informatikai rendszer fejlesztése, az atallas sordn
felmertilé hibdk kovetkezményei jelentSs raforditassal jarnak. Ennek eredmé-
nye viszont a pontosabb és alacsonyabb mitikodési koltségl 1j rendszer. Az,
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hogy ezen atéllasi folyamat pénzaramlédsa (cash-flow-ja) végsS soron kedvezd
lesz-e, fiigg tobbek kozott az atallas kezdeti idSpontjanak megvalasztasatol, az
atallasi szakasz hosszatdl, valamint a vélasztott ij rendszertdl. Az ABC rendszer
ugyanis kialakithaté kiilonb6z6 pontossédggal. Elképzelhets kevés szamu kolt-
ségkozpontot tartalmazo, viszonylag egyszeriibb, de pontatlanabb, valamint
sok tevékenységkozpontt, bonyolultabb rendszer is. E dontés elbiralasidhoz
sziikséges szempontokat a kovetkezd pontban targyaljuk.

4.20. dbra Az ABC rendszer bevezetésének hatasa

A
Koltség

\ ‘
J Atallas

koltsége
Régi rendszer y

teljes koltsége

Teljes koltség

) k csOkkenése
Uj rendszer A 4

teljes koltsége

4

Atallas  Atallas 1dé
kezdete vége

4.6.6. Az ABC rendszer tervezésének néhiny szempontja

Az ABC rendszer bevezetésének alapvets célja a termék 6nkoltségének ponto-
sabb szamitdsa, de amint azt a kordbbiakban hangsulyoztuk, figyelembe kell
venni az ehhez sziikséges raforditasokat. Elképzelhets, hogy a kalkulaciot két
vetitési alapra épiil6 rendszer mar optimalissé teszi, de az is lehet, hogy igen bo-
nyolult, szdmos tevékenységgel rendelkezd, tobbfazisti rendszer bevezetése
sziikséges. Az is el6fordulhat, hogy ez utébbit tobb 1épcsSben, a meglévs rend-
szert egyre Ujabb tevékenységkozpontok bevezetésével kozelitjiik. Fontos don-
tés tehat az 1j rendszerre val6 atéllasnal, hogy hany tevékenységkozpontot ala-
kitunk ki. Erre vonatkozé 4ltalanos szabaly nincs, de néhany fontos szempont
segithet eldonteni, hogy mikor van sziikség egy tjabb tevékenységkozpont be-
vezetésére (Cooper, 1988c).

« A termékek kiilonbozosége. Tegytlik fel, hogy egy lizemben a mingségellendr-
zési koltségek az lizemi altalanos koltségekhez tartoznak, amelyet a koz-
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vetlen bérkoltséget hasznalva vetitési alapként osztanak szét a termékekre.
Az tizem kozel azonos mennyiségben gyartja a termékeket. Ha a termékek
mindségellendrzési igénye mind munkaérdban, mind gyakorisdgban mér-
ve kozel azonos, akkor ez a felosztas jol kozeliti a termékek mindségellen-
Orzéssel kapcsolatos erdforras-igénybevételét. Amennyiben a minGségel-
lendrzés jelentSsen eltér — példaul idStartamban —, akkor a hosszabb ming-
ségellendrzést kivano termékre aranytalanul kevesebb altalanos koltség
jut. Ebben az esetben tehat indokolt lehet a minSségellenSrzéshez kapcso-
16d6 4j tevékenységkozpont és vetitési alap bevezetése. Eltér6 termékek
tehat gyakran 1j tevékenységkozpontok bevezetését igényelhetik.

= A tevékenységek relativ koltsége. Az el6z6 példahoz hasonldéan ismét tegyiik
fel, hogy egy lizemben a minGségellenSrzési koltségek az tizemi 4ltalanos
koltségekhez tartoznak, amelyet a kozvetlen bérkoltséget hasznélva veti-
tési alapként osztanak szét a termékekre. Az lizem kozel azonos mennyi-
ségben gyartja a termékeket. A termékek minGségellendrzési igénye lénye-
gesen eltérd, tehat a mindségellendrzéshez kapcsolédo altalanos koltségek
torzitva kertilnek a termékekre. Ha azonban a mindségellendrzési koltsé-
gek a tobbi koltséghez (kozvetlen koltségek, tovabbi altaldnos koltségek)
viszonyitva alacsonyak, akkor e torzitds hatdsa a termék Onkoltségben
nem lesz jelent6s. Amennyiben a mindségellendrzési koltség a tobbi kolt-
séghez viszonyitva jelentSs, akkor indokolt lehet a mindségellenérzéshez
kapcsolodo 1j tevékenységkozpont és vetitési alap bevezetése. Relative
magas koltségl tevékenységek tehat 1j tevékenységkozpontok bevezeté-
sét igényelhetik.

= Mennyiségi kiilonbség. Tegytik fel ismét, hogy egy tizemben a minGségellen-
Orzési koltségek az tizemi dltalanos koltségekhez tartoznak, amelyet a koz-
vetlen bérkoltséget hasznalva vetitési alapként osztanak szét a termékekre.
Legyen a termékek minGségellendrzési igénye azonos, tovabba a mingség-
ellendrzés koltsége relative alacsony. Ha a termékekbdl azonos mennyisé-
get gyartunk, akkor ez a felosztas j6l kozeliti a termékek mindségellendr-
zéssel kapcsolatos eréforras-igénybevételét. Ha azonban jelentGsen eltér
az egyes termékekbdl gyartott mennyiség, akkor a nagy sorozatban gyar-
tott terméknél az egységnyi termékre esé mindségellendrzési koltség ala-
csonyabb lesz, mint a kis sorozatban gyartott terméknél. Ilyenkor tehat is-
mét indokolt lehet a mind&ségellendrzéshez kapcsolddo 1j tevékenységkoz-
pont és vetitési alap bevezetése. Eltér6 mennyiségben gyartott termékek
tehat ugyancsak indokoltta tehetik 1j tevékenységkozpontok bevezetését.

Az 4j tevékenységkozpontok bevezetése egyben 4j vetitési alapok kialakita-

sat és annak termékenkénti mérését is jelentik. A vetitési alapok meghataroza-
sandl harom tényezg bir kiemelt jelentSséggel (Cooper, 1988c):
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» Meérhetdség. Miutan a vetitési alapot termékenként ismerni kell, azt tigy cél-
szerd megvalasztani, hogy konnyen mérhet$ vagy egyszertien szdrmaz-
tathat6 legyen. Példaul az anyagmozgatés altalanos koltsége feloszthato
lehet a mozgatdsi mtveletek szdma vagy a megtett Gthossz alapjan. Az
elébbi egyszertien regisztralhaté. Az utébbi mérése bizonyos koriilmé-
nyek kozott jelentds technikai appardtust igényelhet, de sokszor példaul a
mozgatasok szamabol szamithato.

= Korreldcid. Val6jaban minden vetitési alap csak kozvetve irja le azt, hogy
egy termék valamely eréforrdst milyen mértékben vesz igénybe. A vetitési
alap, valamint az er6forrés igénybevételének Osszefliggése sajnos tavolrol
sem kezelhet6 olyan egzakt médszerekkel, mint a matematikai értelemben
vett korrelacié. A konkrét folyamat ismerete, a tapasztalat az egyetlen,
amely e téren segitséget nyujthat.

« Emberi tényezok. Egy tevékenységkozpont felelGse sokszor joggal tigy itél-
heti meg, hogy munkdjat a tevékenységkozponthoz tartozé vetitési alap
potlékkulcsa szerint értékelik. Példaul az anyagbeszerzéshez mint tevé-
kenységkozponthoz tartozoé altalanos koltséget feloszthatjuk a , termékek-
hez tartozo részegységek szama” vetitési alap mellett. A pétlékkules az
egy részegység atlagos beszerzési koltsége lesz. Ez csokkenthetS példaul a
standard részegységek szamanak novelésével, a nem standard részegysé-
gek rovéasara. A kovetkezmény kétiranyti. A standard alkatrészek szdma-
nak novelése egyrészt olcsébbd, de ugyanakkor funkcionalisan alacso-
nyabb szinvonaltivd teheti a terméket. A megvalasztott vetitési alap embe-
ri viselkedést befolydsol6 hatdsa kihaszndalhaté altaldnos vallalati célok
(példéaul koltségcsokkentés) elérésére, de annak sokszor negativ hatésival
is szamolni kell.

E pontban megvizsgaltunk néhdny, az ABC rendszer kialakitasaval kapcsola-
tos szempontot. A cél tavolrél sem egy merev, minden helyzetben alkalmazhaté
moédszertan bemutatdsa volt. Ma mar szamos munka talalhaté a szakirodalom-
ban, amely az ABC rendszer tervezését és megvaldsitasat targyalja. Altalanos,
minden helyzetre érvényes szabdlyok azonban nincsenek. A konkrét koriilmé-
nyek ismerete, valamint a fontosabb iranyelvek egyiittesébdl alakithaté ki az
adott esetben legkedvezsbb 6nkoltség-szamitdsi rendszer.

4.6.7. Osszefoglalds

A bemutatott koltségszdmitasi rendszer célja a redlis termékonkoltség meghata-
rozasa. Ez nem jelenti azonban azt, hogy az ABC rendszer bevezetése 6nmaga-
ban csodaszer. Ha a vallalati dontés-el6készitési rendszer a pontosabb termék-
informaciét nem tudja kellGen értékelni, akkor ugyantgy hibds dontések sziilet-
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hetnek, mint a régi rendszerben, csak nagyobb raforditdsok mellett. Azt sem
szabad elfelejteni, hogy egyetlen 6nkoltség-szamitasi rendszer sem orok. A val-
lalati politika megvaltozasa, 1ij termékek és/vagy technoldgidk bevezetése egy
korabban jol miikod6 ABC rendszert pontatlanna tehet, 1j tevékenységkozpon-
tok bevezetését igényelheti.

A bemutatott moédszer egyik legfontosabb tanulsaga, hogy az egyébként
funkcionalisan és miiszakilag jo termék is elvesztheti versenyképességét, ha a
termékkalkulacié pontatlan volta miatt hibas dontések sziiletnek. A piaci ver-
senyképesség érdekében ezért a miiszaki fejlesztésen és marketingen tul a valla-
lati termékkalkulacids rendszer folyamatos értékelésére és a megfelel$ idSpont-
ban valo korszertsitésére is gondolni kell.

4.7. KESZLETEZESSEL KAPCSOLATOS KOLTSEGEK VIZSGALATA
4.7.1. Bevezetés

A vallalatok koltségstruktirdjanak jelentSs részét képezi a megvasarolt alap-
anyagok, alkatrészek, félkész termékek, illetve a méar elkészitett végtermékek
hosszabb-rovidebb ideig tarté atmeneti tarolasa. Ezek jellemz&en tobb helyen
kertilnek elhelyezésre, akar tigy, hogy egy nagy raktart osztanak fel kisebb-na-
gyobb részekre, akar tigy, hogy tobb raktart hasznalnak.

Raktarak elhelyezése az anyagaramlasi rendszeren beliil tobb helyen lehetsé-
ges. Szinte mindenhol megtalalhaté a beszallitasi vagy nyersanyag raktar, mely a
beszerzés és a termelés kozott helyezkedik el. Ez egyenliti ki azt, hogy a beszalli-
tandé alapanyagok, félkész termékek vagy alkatrészek egy bizonyos tételben (pl.
1000 db vagy 20 tonna stb.) érkeznek (a tételnagysag fiigg a szallitasi koltségektdl,
egységartol, esetleges arengedménytdl stb.), mig ezen aruk felhaszndlasa a ter-
melésben 4ltaldban folyamatosan torténik. Ilyen raktar mind egyedi, mind soro-
zat, mind pedig tomeggyartas esetén létezik. Még az ,éppen id6ben” (just in
time) termelési rendszer esetén is nélkiilozhetetlen a néhény 6ras raktarkészlet.
Amennyiben a termelés tobb fokozaton keresztiil (pl. el6gyartmanyok, félkész
termékek, szerelési mtiveletek stb.) megy végbe, és a kiilonb6z6 fokozatok kozott
a kapacitdsok, valamint a megmunkalasi id6k kiegyenlitése nem sikertil tokélete-
sen (tehat nem szinkronizélt a gyartas), akkor a kiilonb6z6 fokozatok kozott puf-
ferekbe gytilnek a miiveletkozi készletek. A raktarak ilyen elvi elhelyezési lehetd-
ségét mutatja a 4.21. sematikus abra.

Természetesen a raktarak fizikai megjelenési formdja nagyon sokféle lehet.
Gyakori eset egy alapanyag- és egy kiilon késztermékraktar, a miiveletkozi
készletek pedig a feldolgozottsag fokatol fliggben részben az alapanyag-, rész-
ben pedig a késztermékraktarban varakoznak a tovabbi felhasznélasra. Lehet a
miveletkozi készleteknek az tizemben egy elkiilonitett sarok, de lehetnek akar
a gépek kozott arra kijelolt helyeken felhalmozva. Nagyobb miiveletkozi kész-
letek jellemz&ek az egyedi és kissorozatgyartasra, mig a nagysorozat és tomeg-
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gyartas a vevdi igénycsticsokat az egyenletes termelési litemet tartva nagyobb
késztermékraktarral és igy nagyobb végtermékkészlettel oldja meg.

Van néhany tovabbi kézenfekvs ok, ami a készletek kialakuldsat elidézi.
Ilyen a termék bonyolultsaga, ahol jelentSs kockazatot jelent, ha valamelyik al-
katrészbdl kifogyunk. Szintén készletezésre 6sztondz a sorozatnagysagtol flig-
g6 gazdasagossag, hiszen tudjuk, hogy a nagyobb tervezési kapacitas kihaszna-
lasa alacsonyabb fajlagos koltségeket eredményez, viszont ha az igény ennél ki-
sebb, akkor atmenetileg elkeriilhetetlen a készletek felhalmozdédasa. Szintén
fontos a spekulacié, ami f6ként az elére nem kiszdmithat6é események alakula-
satol fiiggden kényszerithet a készletek felhalmozasara.

4.21. dbra Raktarozas szerepe a termelési folyamatban

nyersanyagok.,
nem sajat alkatrészek
v

beszerzés

v

beérkezo
aruk raktira

v

termelés
1. . 2. - N.
gyartasi fokozat gyartasi fokozat b gyartasi fokozat
r r
1. 2.
miiveletkozi raktar miiveletkozi raktar

R

végtermékraktar

N

értekesités
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4.7.2. Készletgazddlkoddsi rendszerek

A termel6- és szolgéltatorendszerek koltségei kozott a készletekhez kapcsolodod
koltségeknek rendszerint kiemelt jelentSsége van, elsGsorban két ok miatt:

= Egyrészt drdga alapanyagokat, kellékeket, alkatrészeket, részegységeket
nagy mennyiségben felhasznal6 folyamatoknadl a készletek finanszirozasa-
nak gazdasagi kovetkezménye jelentGsen befolyésolja a vizsgélt folyamat
gazdasagi eredményét.

= Masrészt a készletekkel kapcsolatos dontések gyakran a raktaron messze
tdlmutato, a vallalat egész tevékenységét athatd kovetkezményekkel jar-
nak, és igy alapvetSen befolyasoljak a vizsgalt folyamat gazdasagi eredmé-
nyét. Gondoljunk példaul egy egyszert termelés-kihelyezési dontésre
(outsourcing). Ha a vallalat egy alkatrészt sajat maga gyart, akkor a készle-
tezést sajat folyamatdnak termelésprogramozasa befolyasolja, mig ha kiil-
s6 gyartotol rendeli ugyanazt, akkor a kiils6 véllalat kapacitasa, logisztikai
folyamata meghatarozé. Mindez hatéssal lesz tobbek kozott a készletek
tartdsaval, a rendelés lebonyolitdssal, termelésprogramozassal, anyaggaz-
délkodassal, munkaers-gazdalkoddssal kapcsolatos koltségekre.

A tovabbiakban ezért a készletekkel kapcsolatos dontések torvényszertségeit,
a készletekhez kapcsolddo koltségek tulajdonségait, valamint a készletezési don-
tések hatasat vizsgéljuk részletesen.

A készletekkel kapcsolatos dontések két nagy csoportra oszthatok. A stratégi-
ai dontések azt hatdrozzak meg, hogy egy készletezési rendszernek milyen szin-
ten kell kielégitenie a vevdi igényeket. Stratégiai kérdés példaul, hogy egy, az
autopdlyak keresztez6désénél kialakitott diszkontdruhdz megengedheti-e ma-
ganak, hogy idénként egyes termékekbdl hidny alakuljon ki. Ez azért fordulhat
el6, mert alacsony készletszinttel dolgozik, melynek kovetkezménye az alacso-
nyabb készletezési koltség, és igy a szokasosnal alacsonyabb az eladasi ér is. Ez-
zel szemben az aruhdz menedzsmentje donthet tigy, hogy magas szolgaltatas-
szintet, de ehhez kapcsolédéan magasabb arakat érvényesit. E kérdés megvala-
szoldsa a stratégiamenedzsment teriiletére tartozik. A termelésmenedzsment
feladata, hogy az eldontott stratégiat a lehetS leghatékonyabban valdsitsa meg.
Az erre vonatkozé miikodési dontések arra adnak vélaszt, hogy a stratégia dltal
meghatarozott szolgaltatasszintet hogyan érheti el a vallalat a leggazdasago-
sabban, vagyis hogy mibdl, mikor, mennyit és hogyan rendeljen. A készletgazdal-
kodasi fejezet e kérdések megvalaszoldsahoz nyujt segitséget.

Eloljaréban sziikséges tisztazni néhany, a kovetkezSkben felhaszndlasra ke-
riil6 alapfogalmat:

« Tisztdn készletezo rendszerrdl beszéliink akkor, ha a megrendelt mennyiség
egyszerre érkezik meg a raktarba a kiils¢ szallit6tol.

« Termeld-készletezd rendszerrdl beszéliink, ha a megrendelt mennyiséget egy
termelési folyamat szolgéltatja a termelés titemében toltve fel a raktarat.
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» Fiiggetlen igényii készletezési rendszerrdl beszéliink, ha a raktarozott ter-
mék irdnti igény nem fligg egy masik termék irdnti igényt6l. E fejezetben
ilyen problémadkat targyalunk.

» Fiiggd igényii készletezési rendszerrdl beszéliink, amikor a raktarozott ter-
mék igénye egy masik termék igényétdl fiigg. llyen példdul a gumiabron-
csok gyartasa, amely egy vallalatndl fligghet az egyik fontos vevé tizemé-
ben Osszeszerelt gépkocsik szamatdl és igy azon keresztiil a gépkocsik
iranti igényt6l. E kérdésekkel az anyagsziikséglet-tervezési rendszer (MRP)
foglalkozik (Koltai, 2001).

4.7.3. Klasszikus készletezési mechanizmusok

A készletezési mechanizmus azt a szabalyt hatdrozza meg, amely alapjan a ,, ho-
gyan rendeljiink” kérdésre valaszolunk. A készletezési mechanizmus meghata-
rozza, hogy milyen esemény vagy események bekovetkezésekor kell a rendelést
feladni, és a rendelés nagysagat milyen elvek szerint kell meghatarozni. A gya-
korlatban alkalmazott készletezési mechanizmusok rendszerint két alapesetre,
a folyamatos, valamint a periodikus készletvizsgalatra vezethetSk vissza.

A folyamatos készletvizsgidlat 1ényege, hogy allandéan figyeljiik a készletszint
alakuldsat, és akkor rendeliink, amikor a készletszint lecsokken egy meghataro-
zott értékre. Folyamatos vizsgalat azért sziikséges, hogy észrevegyiik, mikor
kell a rendelést feladni. E rendszer miikodését a 4.22. 4bra szemlélteti.

4.22. dbra Folyamatos készletvizsgalat készletszint-diagramja

Készletszint
A

A készletszint egy meghatarozott értékrdl indulva csokken, és amikor eléri
az s utdnrendelési értéket, akkor rendeliink egy meghatdrozott Q mennyiséget.
A megrendelt mennyiség az L utdnrendelési (szallitasi) id6 elteltével megérke-
zik, és megnoveli az id6kozben s ald csokkent készletszintet. Ez a folyamat is-
métlédik dgy, hogy mindig pontosan ugyanazt a Q mennyiséget rendeljiik. Az
azonos rendelt mennyiség miatt e mechanizmust dllando rendelésitétel-nagysdig
rendszernek is hivjdk. A folyamatos készletvizsgélati rendszert gyakran (Q,s)
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rendszernek is nevezik, utalva arra a két paraméterre, amelynek segitségével a
menedzsment megvéalaszolja a mennyit és mikor rendeljiink kérdést. Rendel-
jiunk Q mennyiséget akkor, amikor a készletszint s.

Folyamatos készletvizsgalatnal minden tarolt egység raktarbdl torténd tavo-
zésakor meg kell vizsgélni, hogy lecsokkent-e mar a készlet az utanrendelés
szintjére. E készletfigyelésre régebben iigyes mechanizmusokat alakitottak ki.
Az egyik klasszikusnak szamité megoldas két tarold konténer alkalmazéasa. Az
egyiket s szintre toltjlik fel, a masikba pedig a maradék mennyiség keriil. Ha e
masodik konténer kiiiriil, akkor feladjuk a rendelést, mert tudjuk, hogy mar
csak s mennyiség van raktaron. A folyamatos készletvizsgalati rendszert ezen
egyszerd mechanizmus alapjan kétkonténeres rendszernek (two-bin system) is hiv-
jak. Az informatikai eszkozok fejlettségének koszonhetSen természetesen ma
mar a folyamatos készletfigyelés konnyen megoldhat6.

A periodikus készletvizsgdlat 1ényege, hogy meghatarozott rendelési periédu-
sonként feltoltjiik a raktart egy meghatarozott szintre. E mechanizmus mtikodé-
sét a 4.23. dbra szemlélteti. A készletszint egy meghatdrozott értékrél indul.
Amikor elérkezik a készletvizsgalat id6pontja, akkor megrendeljiik azt a meny-
nyiséget (Q;), amely az S maximadlis készletszintbSl hianyzik. A megrendelt
mennyiség az L utdnrendelési id§ elteltével megérkezik. Természetesen ezen
id6szak alatt is fogy a készlet, igy a megrendelt mennyiség nem teljesen S szint-
re tolti fel a raktart. A rendelés beérkezését kovetGen a megnovekedett készlet-
szint ismét csokkenni kezd. Az R készletvizsgalati periddus elteltével megvizs-
galjuk a készletszint nagysagat, és megrendeljiik a maximalis készletszinthez
hianyzé mennyiséget. Ennek nagysaga fiigg a két rendelés kozott jelentkezd
igénytdl, ezért a megrendelt mennyiség periédusonként valtozé nagysagu le-
het. A készletvizsgalat és a rendelés hasonlé médon ismétlédik R hossziisagui
idétartamonként. A periodikus készletvizsgalati mechanizmust (S,R) rendszer-
nek is nevezik, utalva arra a két paraméterre, amelynek segitségével a menedzs-
ment megvalaszolja a mennyit és mikor rendeljiink kérdést. Rendeljiink min-
den R idGtartam elteltével annyit, amennyi az S szintbdl hidnyzik.

4.23. dbra Periodikus készletvizsgalat készletszint-diagramja

Készletszint
A
S _______________________________________________

Sy

L L L\ T
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A gyakorlatban el6fordulé szinte valamennyi készletezési mechanizmus a
két alapeset, a folyamatos és a periodikus készletvizsgélat ismeretében kony-
nyen megérthets. A kovetkezGkben annak meghatarozasaval foglalkozunk,
hogy mennyit rendeljiink és mikor, tehat mekkorak legyenek Q és s, valamint S
és R értékei.

4.7.4. A készletgazddlkodds koltségei

Az el6z6 pontban emlitettiik, hogy a készletgazdalkodés feladata eldonteni,
hogy mibdl mennyit és mikor rendeljiink. E dontéseket a készletezési rendszer
koltségeinek figyelembevételével hozhatjuk meg. Fontos elkiiloniteni a készle-
tekhez kapcsolodo [ényeges és lényegtelen koltségeket. Egy koltség akkor lénye-
ges, ha nagysagat befolyasolja az, hogy hogyan valaszoltuk meg a , mibél, mi-
kor, mennyit rendeljiink” kérdést. Példaként tekintsiink egy magas réfordita-
sokkal létrehozott automatizalt raktarrendszert, amelynek magasak az altala-
nos koltségei. E koltségek lényegtelennek tekinthetSk a készletezési dontések
szempontjabol, mert fliggetleniil attdl, hogy a raktar tires, vagy teli van, a fix
jellegi koltségeket akkor is fizetni kell. Ha viszont béreljiik a raktart, és a bér-
leti dij a tarolt mennyiség fiiggvénye, akkor lényeges koltségrdl beszéliink.
Ugyanaz a koltség egyes helyzetekben lényeges, mas esetekben pedig lényeg-
telen lehet. A konkrét helyzet donti el tehat, hogy mely koltségeket kell a don-
téshozatalandl figyelembe venni. A szdmitdsba johetd koltségek korét négy
csoportra oszthatjuk:

» Beszerzési koltség. E csoportba tartozik az a koltség, amely a termék megva-
sérlasakor vagy gyartasakor keletkezik. E koltség akkor lényeges, ha nagy-
saga fligg a vasdrolt vagy gydrtott mennyiségtdl (mennyiségi arkedvez-
mény), egyéb esetben lényegtelen, mert el6bb-utébb ki kell fizetni az egé-
szet, fiiggetleniil att6l, hogy az mikor érkezik meg.

= Rendelési koltség. E csoportba tartoznak az dru megrendelésének lebonyoli-
tasakor, illetve a rendelés beérkezésekor felmeriild koltségek. Tisztan
készletez6 rendszernél ez lehet az adminisztracio, esetleg a szallitds és a
mindségellendrzés koltsége. TermelS-készletez6 rendszernél viszont a
rendelés egyben a termelérendszernek a megrendelt termék gyartasara
valo atallasat is jelentheti, ami lényeges kozvetlen kiadasokkal, illetve sok
esetben az atdllas miatti termeléskiesés veszteségével és/vagy elmarado
hozamaéaval jar egytitt.

= Készlettartdsi koltség. A készlettartasi koltségek kozé azokat a koltségeket
soroljuk, amelyek nének, ha a készletszint nd, illetve csokkennek, ha a
készletszint csokken. E koltségek kozott dominans a készletek finansziro-
zésanak koltsége, de felmeriilhetnek példdul a technikai és fizikai avulas-
hoz, mennyiségi veszteséghez, biztositasokhoz, munkabérekhez stb. kap-
csol6do koltségek is.
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= Hidnykoltség. A hianykoltség a hiany keletkezésekor jelentkez6 tobbletkolt-
ségeket (példaul a késve szallitas koltségét), valamint a sokszor nehezen
szamszertsithet§ elmaradé hozamot jelenti.

4.7.5. Az optimdlis rendelésitétel-nagysdg alapdsszefiiggése

A tovébbiakban vizsgédljunk meg egy egészen egyszer( esetet. Amit az egysze-
ri eset kapcsan megtanulunk, az egyrészt segit megérteni a bonyolultabb, a va-
l6sagban miikodé rendszerek torvényszertségeit, masrészt a kapott eredmény
heurisztikaként igen j6 eredményt ad sok, a vizsgalt elméleti esettdl eltérs prob-
léménal. Specidlis esetiinket a kovetkez6 hat feltétel irja le:

= Azigény egy meghatarozott idészakban ismert és dlland6 (példaul 100 da-
rab naponta, 500 liter havonta stb.).

= A rendelés feladdsa és beérkezése kozott eltelt id8 (utdnrendelési idd) zéro,
tehat a megrendelt mennyiség azonnal megérkezik.

= A megrendelt mennyiség egy tételben érkezik (példaul ha 100 darabot ren-
deliink, akkor a rendelés megérkezésekor a készletszint 100 darabbal né).

= Hidny nem fordulhat el§. Miutan az igény ismert, szervezhetjiik igy a ren-
deléseket, hogy hiany ne alakuljon ki.

= A rendelési koltség fiiggetlen a rendelt mennyiségtdl. Azt feltételezziik,
hogy barmekkora mennyiséget rendeliink, az ahhoz kapcsol6d6 adminiszt-
racio, széllitds, esetleg atallas stb. nem fligg a rendelt mennyiség nagysa-
gatol.

= A készlettartasi koltség aranyos a beszerzési koltséggel. Ez a feltétel arra
utal, hogy a készlettartasi koltségnek meghatarozo része a készletek miatt
lekotott t6ke koltsége, ami viszont a lekotott téke nagysagatol és ezen ke-
resztiil a beszerzés koltségétdl fligg.

E hat feltétel altal meghatarozott eset készletszintjének alakulasat a 4.24. abra
szemlélteti. Az igény alland6saga miatt a készletszint egyenletes iitemben csok-
ken. Miutdn hiany nem lehetséges, és a megrendelt mennyiség azonnal beérke-
zik, mindig akkor rendeliink, amikor a készletszint éppen zér6. Késébb nem
rendelhetiink, mert hidny lesz, el6bb nem rendeliink, mert akkor felesleges
készletek halmozédnak fel. Erdemes megjegyezni, hogy az igy kapott készlet-
szint-diagram latszélag folyamatos készletvizsgalatot és periodikus készlet-
vizsgélatot egyarant jelent, mert azonos mennyiségeket rendeliink, tovabba az
igény ismert és konstans jellege miatt a rendelési id6k6zok is azonosak. A 4.24.
abrat a készletgazdalkodas flirészfog-diagramjanak is nevezik.
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4.24. dbra Az egyszerii EOQ-modell készletszint-diagramja

Készletszint
A

Y

1.4' 1

& >

I1d6

Hatarozzuk meg a fentiekben definialt egyszer eset teljes koltségét a rendelt
mennyiség fliggvényében. A teljes kifejezés arra utal, hogy a készlet beszerzésé-
nek koltségét, valamint a készlethez kapcsol6dd raktarozasi tevékenységek
koltségeit egytitt kivanjuk meghatdrozni. A 4.24. pontban felsorolt négy kolt-
ségcsoportbdl esetiinkben harmat kell figyelembe venni, mert a hidny kizarasa
miatt hidnykoltség nem keletkezik. A teljes koltség a kovetkezé médon alakul:

TK{Q} = DU+Ag+IMvr, 4.6.)
ahol

D - az igény ismert értéke egy vizsgélt egységnyi (év, ho, hét stb.) id6-
szakban,

v - egységnyi mennyiség beszerzési ara,

A — egyetlen rendelés koltsége, amely feltételeink alapjan fiiggetlen a ren-
delt mennyiségtdl,

Q - megrendelt mennyiség,

I, — atlagos készletszint nagysaga,

r — készlettartasi rata, amely kifejezi, hogy a beszerzési koltség hanyad

részét tekintjiik készlettartasi koltségnek a vizsgalt egységnyi idGszak-
ban. E paraméter fejezi ki a feltételeink k6zott meghatarozott beszerzési
koltség és készlettartasi koltség kozotti ardnyossagot.

A 4.24. abrat tanulmanyozva észrevehetjiik, hogy az atlagos készletszint ép-
pen Q/2, mert a fdrészfog-diagram atalakithaté egy vele egyenértékid Q/2

egyenletes készletszintli diagramma. Ezt az értéket behelyettesitve a teljes kolt-
ségfiiggvénybe, a kovetkez{ kifejezést kapjuk:

TK(Q) = Dv+Ag+%vr. 4.7.)
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Az igy kapott fliggvény Q szerinti minimumat kell meghatarozni. Ezt meg-
kapjuk, ha a teljes koltségfliggvényt Q szerint derivaljuk, és a derivaltat egyen-
16vé tessziik zéroval:

8TKQ)_y_4 D ,or_, 438)

Q Q2

Az egyenletet Q-ra rendezve jutunk az optimélis rendelésitétel-nagysaghoz,
az eredeti angol névre utalva az EOQ (Economic Order Quantity) formuldhoz:
2AD
QOPT =EOQ= . 4.9.)

or

A teljes koltségfiiggvény Q szerinti derivaltjat dtrendezve azt is észrevehet-
jik, hogy a teljes koltség minimuma a készlettartasi és rendelési koltségek
egyenld értékénél lesz, tehat amikor

Agzgvr. (4.10.)
Q 2

Ez az Osszefiiggés a készletgazddlkodds egyensiilyi elvét fejezi ki, és azt mondja,
hogy az optimdlis rendelésitétel-nagysdagndl a rendelési és készlettartdsi koltségek
egyenlok. Ezen elvet a most targyalt egyszert esettdl eltérg problémaknal is lehet
alkalmazni vagy az optimdlis rendelésitétel-nagysag szamitasahoz, vagy pedig
heurisztikaként nem optimalis, de alacsony teljes koltségi tételnagysag megha-
tarozasahoz.

A teljes koltségfliggvény értéke az optimalis rendelésitétel-nagysag rendelé-
sekor a kovetkezé moédon szamolhato:

TKIEOQ) = Do+ A—2_+EOQ
EOQ 2
=Dv+ AD + /ZADZ=DU+\/2AD?}7’. “4.11.)
2AD or 2
or

Azt az idGtartamot, amely alatt az optimalis rendelésitétel-nagysag fedezni
tudja az igényt, az optimalis rendelésitétel-nagysag ciklusidejének nevezik.
Ezen id6tartam hossza a kovetkezd:

EOQ 1 [2AD [2A
T = = — = |—
e p DV wr Dor 4.12)

A készlettartasi és rendelési koltségek alakuldsat Q fiiggvényében a 4.25. 4bra
szemlélteti. Miutan a teljes koltségfiiggvényben szerepld beszerzési koltség
(Dv) nem fiigg a rendelt mennyiségtdl, az konstansként az dbrazolaskor csak
felfelé tolja a rendelési és készlettartasi koltségek Osszegét, de a fliggvény alak-
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jat nem befolyéasolja. Igy a 4.25. dbran a rendelési és készlettartasi koltségek
Osszegét mutato fliggvény szamértékre nem, de alakra megegyezik a teljes kolt-
ségfiiggvénnyel. Az abran lathato, hogy a rendelésitétel-nagysag novelésekor a
készlettartasi koltség n6, mert az egyszerre nagyobb beérkezé mennyiség job-
ban megnoveli az atlagos készletszintet. Ugyanakkor a nagyobb megrendelt
mennyiség ritkdbb rendelést feltételez, ezért a rendelési koltség csokken. E két
ellentétes tendencia 6sszegeként kapjuk a teljes koltségfiiggvény alulrél konvex
alakjat, amelynek minimuma a rendelési és készlettartdsi koltségfliggvények
metszéspontjanal lesz.

4.25. dbra A készlettartasi és rendelési koltség
(D =3 600 db/év; A =12 000 Ft; v = 2 500 Ft/db; r = 0,6 Ft/Ft/év)

1200

1000 —
800 =
600 -
400 =

Koltségek {0}

200

0 200 400 600 800 100C

A tovabbiakban a 4.25. dbra adataival egy egyszert példan szemléltetjiik a
rendelésitétel-nagysig szdmitasat. Legyen egy termék iranti igény egy évben
atlagosan 3 600 darab. A rendelési koltség 12 000 Ft. Egy darab beszerzési kolt-
sége 2 500 Ft, az éves készlettartasi rata pedig 60%. Szamoljunk kozelitSleg évi
360 munkanappal. Ezen adatok alapjan az optimélis rendelésitétel-nagysag;:

=240 darab.

EOQ:\/ZAD :\/2 - 12000 - 3600

or 2500 - 0,6

Az igy kapott érték a 4.25. dbran is jol lathato. A teljes koltség elemei a kovet-
kez6 médon alakulnak:

TK{240} = 3600 - 2500+12 000 - %%O+% - 2500 - 0,6=

=9000 eFt +180 eFt + 180 eFt = 9360 eFt.
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A koltségek aranyaibo6l kittinik, hogy a beszerzési koltség dominal (és rdada-
sul fiiggetlen a rendelésitétel-nagysagtol). gy a termelésmenedzsment dontésé-
vel esetiinkben csak a készlettartasi és rendelési koltséget tudja befolyasolni.

Az évi 3 600 darabos igényt tehat 240 darabos rendelési tételekkel kivanjuk ki-
elégiteni, ami évente 3 600/240 = 15 rendelést jelent. A rendelési ciklus hossza:

EOQ 240 )
T.ny=——=——-=0,0667 év = 24 nap.
e D 3600 P

A beérkez6 240 darab tehat kozelitSleg 24 napon keresztiil teszi lehetévé az
igény kielégitését.

Tételezziik fel, hogy a menedzsment tigy gondolja, nem érdemes ilyen kis té-
telekkel bajlodni, ezért javasolja, hogy félévente egyszer rendeljiink az alkat-
részbdl. Ilyenkor a megrendelt mennyiségnek félévi igényt kell kielégitenie, te-
hat a rendelésitétel-nagysag 3 600/2 =1 800 darab lesz. E nem optimalis ren-
delésitétel-nagysag teljes koltsége a kovetkezé moédon szdmithaté ki:

3600 = 1800
_

TK{1800} =3600 - 2500+12 000 - 1800 5 2500 - 0,6 =10 374 eFt.

Nézziik meg, hogy az alkalmazott nem optimélis rendelési politika miatt hany
szazalékkal n6tt meg a teljes koltség:

TK{1800} — TK{240}
TK{240}

ATK = =0,10833 — 10,83%.

A menedzsment nagyvonalt rendelési politikdja tehat 10,83% tobbletkoltsé-
get okoz. Latszdlag egyszertinek és logikusnak tlin6 beszerzési politika a gya-
korlatban sokszor jelent&s koltségnovekedést és ezzel a versenyképesség csok-
kenését jelentheti. Raadasul ez a novekedés kizarélag szervezési intézkedéssel,
szinte raforditds nélkiil, egy bolcsebb rendelési politika alkalmazasaval meg-
sziintethetd.

Emlitettiik a 4.7.3. fejezet elején, hogy a folyamatos készletvizsgalat és a peri-
odikus készletvizsgalat diagramjai ismert és dlland6 igény esetén latszélag azo-
nosak. Periodikus készletvizsgalatndl a feladat az optimélis rendelési periédus
meghatarozdsa, ami a készletdiagramok azonossdga miatt egyenld az optimalis
rendelésitétel-nagysaghoz tartozé ciklusidével. Ez konnyen beldthato, ha felir-
juk a teljes koltséget az R rendelési periédusidé fliggvényében, figyelembe vé-
ve, hogy egy vizsgélt egységnyi id6szakban 1/R alkalommal rendeliink, és az
atlagos készletszint DR/2. A kapott teljes koltségfiiggvény R valtozé szerinti de-
rivaltja segitségével megkapjuk az optimalis rendelési periédus idejét:
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TK(R) = Do+ AL+ PRy STKIRI Ropr = EJEOQ. (4.13.)
R 2 Dor

A maximaélis készletszint értéke egyenlé az R id6 alatt felhaszndlt készlet

mennyiségével:
S=DR,, =D - |24 = 24P _poq. 4.14)
Dor ur

A készletszintdiagramok azonossaga ellenére kétféleképpen fogalmazhatjuk
meg a készletezési rendszer miikodését:

1. Folyamatos készletvizsgdlatndl rendeljiik az optiméalis rendelésitétel-nagy-
sagot, ha a készletek szintje lecsokkent az utanrendelési-készletszintre
(esettinkben most nullara).

2. Periodikus készletvizsgdlatndl rendeljiink az optimaélis rendelési periddus
elteltével (Ropr) akkora mennyiséget, ami feltolti a raktart S szintre.

Megjegyezziik, hogy az igény bizonytalanna véladsakor ez a két szabaly mar
nem ugyanazt a készletszint-diagramot jeleni.

4.7.6. Optimdlis rendelésitétel-nagysdg beszdllitdsi (termelési) rdtdval

A kovetkezSkben az optimadlis rendelésitétel-nagysag egy olyan specialis esetét
targyaljuk, amely segitségével a készletezési/termelési problémak egy igen je-
lent6s kore vizsgédlhaté. Nézziik meg, mi torténik akkor, ha a megrendelt
mennyiség nem egyetlen tételben, hanem fokozatosan érkezik a raktarba. Ez az
eset fordul el§ a legtobb termelS-raktarozé rendszerben, amikor egy termeld-
iizem a termelés titemében tolti fel raktarat. Természetesen a raktar feltoltésével
egy id6ben igény is jelentkezik a termék irant, igy a készletszint alakulasat két
folyamat — a kiszéllitas és beszéllitas — egyiittes eredménye alakitja. Ezt az esetet
szemlélteti a 4.26. dbra.

4.26. dbra Optimalis rendelésitétel-nagysag termelési rata esetén

Készletszint
A

0 G T e N . S
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1d6
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Az dbran jol lathatd, hogy minden egyes rendelési ciklus két szakaszra bont-
hat6. Az els szakaszban a beszallitas és a kiszallitas titemének kiilonbsége ha-
tdrozza meg a készletszint novekedését. Nyilvanvaléan minél kozelebb van a
beszallitds titeme a kiszallitas titeméhez, annél alacsonyabb lesz az &tlagos kész-
letszint. Széls6 esetben — amikor a két iitem megegyezik — készlet nem alakul ki,
mert ami megérkezik, azt azonnal felhaszndljak. Ez az éppen idében (just-in-
time) gyartas elméleti esete. Ha a beszallitds tliteme kisebb, mint a kiszallitas
iteme, akkor a termel&folyamat nem tudja kielégiteni az igényt.

A 4.26. dbran lathato, hogy a megrendelt mennyiség leszallitdsa utan a rak-
tarban felhalmozodott készlet csokkenni kezd, és éppen akkor fogy el, amikor a
kovetkezd rendelési tétel megérkezik. Az igy kapott készletszint alakulasat is-
mét egy flirészfog-diagram irja le, de most a flirészfogak mas alaktak, mint ko-
rabban. Az 4bréan lathatd, hogy ez a ftirészfog-diagram atalakithaté egy vele
egyenértéki egyenletes készletszinti diagrammad, melynek magassaga az atla-
gos készletszint, értéke pedig a maximalis készletszint fele.

Fontos megjegyezni, hogy két szallitasi id6szak kozott, tehat olyankor, ami-
kor a készletszint csokken, a termelési rendszer nem feltétlentil varakozik, ha-
nem maés termékeket gyart. Ezért minden rendelési tétel gyartasanak elkezdése-
kor valéjaban a termelSrendszert dt kell dllitani a rendelt termék gyartasara. Ez
jelentds koltséggel jarhat, hiszen az atallitas kozvetlen koltségei mellett gyakran
kell szdmolni az atallas miatt termelésbdl kiesd id6 elmarad6 hozamaval is. Pél-
daként gondolhatunk nagy kovacsgépekre, hengermiivekre vagy szerelGsorok-
ra, amelyeknél egy terméksorozatrdl egy masikra torténé atallas sokszor egy
teljes mtiszak idejét felemészti. Ezért hangstilyoztuk mar kordbban is — a 4.7.4.
fejezetben —, hogy termel&-készletezd rendszereknél a rendelési koltség megha-
tarozo eleme az atallasi koltség.

A 4.26. dbra egy olyan esetet szemléltet, amelynél a megrendelt mennyiséget
— tehat az optimalis rendelésitétel-nagysagot — legydrtjdk. llyenkor tehét a rende-
lés mennyisége egyben a gydrtds mennyiségét is jelenti. Ezért az erre az esetre
meghatarozott optimalis rendelésitétel-nagysagot optimilis gydrtdsisorozat-nagy-
sdgnak is nevezik.

Az optimalis gyértasisorozat-nagysag meghatdrozasahoz ismét a teljes kolt-
ség felirdsabol kell kiindulni — amely hasonléan a 4.7.5. fejezetben targyalt alap-
esethez — a kovetkezé médon alakul:

TKIQ) = Dv+Ag+IAt,vr. (4.15.)

A felirt Osszefliggés formailag megegyezik a beszallitasi rata nélkiili esettel,
tartalmilag azonban két lényeges kiilonbség is van. Egyrészt a rendelési koltség
(A) most atallasi koltséget tartalmaz, masrészt az atlagos készletszint (I4,) meg-
valtozik. Az atlagos készletszint meghatarozasdhoz tekintsiik a 4.27. dbrat,
amely a 4.26. dbra egy rendelési ciklusadnak kinagyitott véltozata.

www.interkonyv.hu © Kovesi Janos



Noéh Adam

2017-04-05 18:44:37 © Typotex Kiadd

n318m 4. BEVEZETES A TERMELESGAZDASAGTANBA

4.27. dbra Az atlagos készletszint szamitdsa termelési rata esetén
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Az 4brén jol lathato, hogy a t; idStartam alatt egyidejtileg beszéllitas és ki-
szallitds, mig a t, id6tartam alatt csak kiszallitas torténik. A rendelési ciklus tel-
jes ti+t, id6tartama alatt fogy el a megrendelt mennyiség (Q) az igény feltétele-
zett D litemében. Ezt a Q mennyiséget ¢, id6 alatt gyartjak le és szallitjak a rak-
tarba, tehat

Q=tP — t =%, 4.16)

ahol P az idGegység alatt széllitott/ gyartott mennyiség, a termelési rdta.

A t;-re kapott Osszefliggés a 4.27. abrabdl is konnyen kiolvashatod. A készlet-
szint novekedését a P meredekségii szaggatott vonal jelolné, ha nem lenne a t;
id6 alatt is D titem{i kiszallitas. A t; idGtartam alatt a teljes t;+¢, idGtartam alatt D
titemben elfogyasztott Q mennyiségnek be kell érkeznie a raktarba. A t; és Q be-
fogoju derékszogl haromszog felhasznaldsaval t, értéke szamolhato.

A készletszint a beszéllitas befejezésének pillanataban, tehat ¢; id6tartam el-
teltével éri el maximumat. A t; id6tartam alatt a készletszint egyenletes P-D
titemben nétt, tovabba az atlagos készletszint a maximalis készletszint fele,
ezért az atlagos készletszintre a kovetkezd Osszefliggést kapjuk:

I t,- (P-D)_Q [ D}
I o — Imax _ 1 — . 1_
e ) 5| (4.17.)

Az I;y-ra kapott Osszefliggésbol lathatd, hogy az atlagos készletszint a 4.7.5.
fejezetben vizsgalt (beszallitasi rata nélkiili) alapesethez képest lecsokkent.
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A csokkenés mértékét az (1-D/P) tényezé fejezi ki. Az egyik hatdresetet P = ? ér-
téknél kapjuk. Ez azt jelenti, hogy végteleniil gyorsan szallitunk, tehat valéja-
ban egy tételben érkezik a megrendelt mennyiség. llyenkor az atlagos készlet-
szint éppen a 4.7.5. fejezetben hasznalt Q/2. A masik hataresetet P = D értéknél
kapjuk. Ez azt jelenti, hogy a beszallitas iiteme megegyezik a kiszallitas titemé-
vel, ami az éppen id6ben (just-in-time) gyartas elméleti esete. Ilyenkor az atla-
gos készletszint zérd.

Az atlagos készletszintre kapott 0sszefliggést felhasznalva a beszallitasi rata
mellett kapott teljes koltségfiiggvény a kovetkez6 médon alakul:

_ D Q.11 .D
TK{Q} —Dv+AQ+ 5 or [l P] (4.18.)

Az igy kapott fliggvény Q szerinti minimumat kell meghatarozni. Ezt meg-
kapjuk, ha a teljes koltségfliggvényt Q szerint derivaljuk, és a derivaltat egyen-
16vé tessziik zéréval:

TKIQI _, 4D
Q Q’

W [1_%}20. 4.19.)

Az egyenletet Q-ra rendezve megkapjuk az optimalis rendelésitétel-nagysag
termelési rata mellett érvényes Osszefliggését, vagy maésik nevén az optimalis
gyartasisorozat-nagysag formulat:

2AD p
=EOQ= C— 4.20.
QEOQ Q or P—D (4.20.)

A teljes koltségfiiggvény Q szerint derivalt alakjabol az is latszik, hogy a tel-
jes koltség minimumat a készlettartasi és rendelési koltségek egyenld értékénél
kapjuk meg, tehat amikor

D_Q..1{.D
Aa— zvr[l P] 4.21.)

Ez az Osszefliggés ismét a készletgazdalkodas egyenstlyi elvét fejezi ki,
amely szerint az optimalis rendelésitétel-nagysagnal a rendelési és készlettarta-
si koltségek egyenldk.

A kapott eredmény szemléltetéséhez hasznéljuk ismét a 4.7.5. fejezetben al-
kalmazott feladat kis mértékben moédositott valtozatat. Legyen tehat egy ter-
mék irant jelentkezs igény egy évben atlagosan 3 600 darab. A kérdés az, hogy
mekkora sorozatok gydrtasa optimalis, ha az atallasi koltség 12 000 Ft, és a ter-
mékbol 40 darab késziil el naponta. Egy darab gyartasi koltsége 2 500 Ft, az éves
készlettartasi rata 60%. Szamoljunk kozelitSleg évi 360 munkanappal. Ezen
adatok alapjan az optimalis gyartasisorozat-nagysag:
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EOQ = 2AD P _ |2 12000 - 3600 40 - 360 27713 = 277 darab.
or  P-D 2500 - 0,6 40 - 360-3600

A termelési és igényrata dimenzidjat egyeztetni kellett, ezért szerepel az 6sz-
szefliggésben a szorzés 360 nappal. Lathat6, hogy az optimalis gyartasisorozat-
nagysag a 4.7.5. fejezetben kapott optimalis rendelésisorozat-nagysagnal (240)
nagyobb. Ennek oka a termelési rata. Termelési rata esetén ugyanis a nagyobb
rendelt mennyiség miatt nem né nagymértékben az atlagos készletszint, és igy
nem nd lényegesen a készlettartasi koltség sem.

A 277 darabos optimélis mennyiséghez (gyartasi sorozathoz) tartozé ciklus-
id6 napokban kifejezve a kovetkezé médon szdmithato:

EOQ _ 277
Trop = —— - 360=27,7na
0= D 73600 b
A 27,7 nap két szakaszra bonthaté. A 277 darabos sorozat gyartasa alatt n6 a
készletszint. A készletnovekedés ideje:

1= _EOQ_277 =6,925nap.
P
A kozel 7 napig tarté készletnovekedést 20,7 napig tartd készletcsokkenés ko-
veti. Amikor a ciklus végére ériink, tjra megindul a készletnovekedés, mert el-
kezddédik a kovetkezd 277 darabos sorozat gyartéasa.
Végezetiil a teljes koltség értéke az optimdlis gyartasisorozat-nagysag mellett
a kovetkezé médon szamithato:

3 600 277 3600

TK{277}=3600 - 2500+12 000 - -12500 - 0,6 - [1— } =9311,77 eFt
277 2 40 - 360

Lathat6, hogy az optimalis gyartasisorozat-nagysaghoz tartozo teljes koltség
kis mértékben alacsonyabb, mint az optimalis rendelésisorozat-nagysagra a
4.7.5. fejezetben kapott érték (9 360 eFt). Ennek oka, hogy a termelési rata miatt
ugyanazt az igényt alacsonyabb &atlagos készletszint mellett tudjuk kielégiteni,
ami a némiképpen megnovekedd rendelési koltség ellenére is a teljes koltség
csOkkenéséhez vezet.

A 4.7.5. és 4.7.6. fejezetekben az optimalis rendelésitétel-nagysagot és opti-
malis gyartasisorozat-nagysagot a teljes koltség minimumanak megkeresésével
hataroztuk meg. A bemutatott két eset sok korlatozo feltételt tartalmazott (pél-
déul konstans igény, alland6 rendelési koltség stb.). Ennek ellenére a kapott
eredmények val6ésagos problémak optimumaénak kozelitésére gyakran jol alkal-
mazhatok. A szakirodalomban pedig szamos, a bemutatott elvekre épiil6 olyan
modell taldlhat6, amely a gyakorlati élet kovetelményeit jobban figyelembe
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tudja venni (példaul mennyiségtdl fliggd arkedvezmény, hiany el6fordulasa,
valtozo igény stb.) (I14sd tobbek kozott Koltai, 2001). A szakirodalomban nem ta-
lalhaté specialis problémédk megoldasandl pedig az itt bemutatott recept hasz-
nalhaté: meghatarozni a lényeges koltségeket tartalmazo teljes koltségfiligg-
vénynek a dontési valtozo (rendelésitétel-nagysag) szerinti minimumat.

4.8. OSSZEFOGLALAS

A Bevezetés a termelésgazdasagtanba cimi fejezet a termelési és szolgéltatési
folyamatok koltségelemzésének néhany fontos kérdését targyalta. A cimben ta-
lalhat6 , bevezetés” sz6 jelzi, hogy a fejezet altal nyujtott kép tavolrdl sem teljes,
kizérdlag néhany fontos alapelv és modszer ismertetésére szoritkoztunk.

A 4.1. fejezet attekintette a termelési és szolgaltatasi folyamatok legfontosabb
jellemzdit, és vizsgélta a leggyakoribb mtikodési mutatdkat. Hangstlyozni kell,
hogy a gyakorlat a bemutatott osztdlyozdsndl sokrétiibb. A rugalmas gyarto-
rendszerek példaul tomegszerti médon gyartanak kissorozatu termékeket. Az
éppen id6ben gyartas (just-in-time) elvét megval6sité rendszerek szintén sok-
szor az egyedi gyartas jegyeit hordozzdk annak ellenére, hogy hatékonyan csak
akkor tudnak mtikodni, ha a gyartas tomegszert. Az emlitett esetek és tovabbi
korszert termelSrendszerek torvényszertiségeivel a termelésszervezés foglal-
kozik részletesen (lasd példaul Koltai, 2003).

4.2.-4.5. fejezetekben a folyamattal és termékekkel kapcsolatos hagyomanyos
koltségelemzési modszerek egyes kérdéseit tekintettiik at. A 4.3. fejezetben is-
mertetett Onkoltségszamitds statikus képet ad a termékek és a felhasznalt erd-
forrasok viszonyaroél. Hangstlyozni kell, hogy napjainkban egyre kevésbé a ha-
gyomanyos kalkuldcié alapjan alakul ki egy termék ara. Sokan tgy vélik ezért,
hogy mivel a termékek arat a piac hatdrozza meg, koltségkalkuldciéra nincs is
sziikség. Ez azonban téves felfogas. A piaci ar csak egészen kivételes esetekben
szakadhat el tartésan és nagymértékben a termékek elGallitisahoz sziikséges
koltségektSl. A felhaszndlt er6forrasok koltségeit ugyanis valamibdl fedezni
kell. El6fordulhat, hogy a piaci ar a mi termelési folyamatunk koltségeit ugyan
nem fedezi, de a versenytarsunk koltségeit igen. Ez azonban nem a termékkal-
kulacio létjogosultsagat kérdGjelezi meg, hanem a termelési folyamat hatékony-
sdganak problémdira, az alkalmazott gyartasi, szolgaltatasi technolégia hia-
nyossagaira vilagit rd. A menedzsmentnek tisztdban kell tehat lennie a gyartott
termékek vagy nyujtott szolgaltatasok ar- és koltségviszonyaival. Ehhez a ter-
mékkalkulacié nélkiilozhetetlen eszkoz.

A koltségek vallalati szinti dinamikus elemzésének egyik régi és széles kor-
ben alkalmazott eszkoze a 4.4. fejezetben targyalt AKFN-elemzés. Az AKFN-
struktira rendszerint csak nagyvonald, aggregalt képet nyujt a gyartott meny-
nyiség koltségekre gyakorolt hatasar6l. Ennek ellenére szemléletformalé ereje
6ridsi. Nem véletleniil alkalmazzak szinte valtozatlan formaban évtizedek 6ta a
megvaltozott piaci és technolégiai kornyezet ellenére.
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A 4.5. fejezetben ismertetett standard koltségelemzés a tervezett és tényleges
koltségek Osszevetésével a miiltban elkovetett tervezési és végrehajtasi hibak fel-
deritését tiizi ki célul. A mddszer tehat latszélag inkdbb az ellen6rzés, mint a
tervezés eszkoze. Ugyanakkor, ha a multban elkovetett hibak kikiiszobolésével
készitett terv készitése a cél, akkor a tervezés egyik fontos segédeszkoze lehet.

A 4.6. fejezetben bemutatott tevékenységalapti koltségelemzés a hagyoma-
nyos kalkulacié tovabbfejlesztésének tekinthetd, de egyben egy 4j szemléletd
menedzsmentfelfogas alapja is. Ennek értelmében el6szor a tevékenységek kolt-
ségét kell ismerni. Ezzel egyrészt a tevékenységekbdl 4ll6 folyamatok javitasa-
hoz kap a menedzsment fontos informéciét, masrészt a tevékenységek segitsé-
gével elkészitett termékek elGallitasi koltségét is szamitani tudja.

Végezetiil a 4.7. fejezetben targyalt készletgazdalkodasi alapok rovid beveze-
tést nytjtottak egy a termelésmenedzsment-gondolkodast nagymértékben meg-
hatarozo teriiletre. A készletek csokkentése all példaul a napjainkban gyakran
emlegetett éppen idében (JIT) gyartas, a készlet nélkiili gyartas, a karcsusitott
gyéartas stb. elve mogott. Sokkal tobbrdl van tehat szo, mint egyszertien a raktér
hatékony mtikodtetésérdl. A készleteken keresztiil a termelési és logisztikai fo-
lyamatok egészének eredményessége befolyasolhato.
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